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DELIBERATION

N° 2024 - 01

CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE

Séance du 4 avril 2024

PREFECTURE DE L

: . AT 7 AREGIO

Comptes sociaux 2023 et adoption du compte administratif 2023 PREEI):E-(??%FERSQICE N
PARIS

U9 AvR. 2024
LE CONSEIL, SECTION COURRIER

Vu la loi n® 92-518 du 15 juin 1992 relative aux caisses de crédit municipal ;

Vu les articles L.514-2 et suivants du Code monétaire et financier ;

Vules articles L. 1612-12 et L. 1612-20 du Code général des collectivités territoriales ;

Vu la délibération n°® 2022-82 relative au budget primitif 2023

Vu la délibération n® 2023-04 relative 4 la décision modificative n°1 du budget primitif 2023 ;
- Vu la délibération n® 2023-22 relative & la décision modificative n°2 du budget primitif 2023 ;
Vu la délibération n® 2023-58 relative 2 la décision modificative n°3 du budget primitif 2023 ;
Vu le rapport presenté par le Directeur général ;

DELIBERE :

Atticle premier : Aprés établissement des comptes administratif et financier 2023 destinés 4 étre remis a la
Chambre régionale des comptes selon les termes du budget 2023, I'exécution définitive du budget 2023 est arrétée
comme suit ;

SECTION DE FONCTIONNEMENT :

Dépenses de fonctionnement : 42 568 064,45
Recettes de fonctionnement : 44 102 184,86
Résultat de fonctionnement de I'exercice : 1534 120,41
Résultat de cl6ture (qui tient compte du résultat de fonctionnement N-1) : 1534 120,41

SECTION D’INVESTISSEMENT :

Résultatcumulé exercices antérieurs (fin 2022) : 23834101,70
Dépenses d'investissement : 94 632 763,17
Recettes d'investissement : 83 745 040,65
Résultat d’investissement de I'exercice : - 10 887 722,52
Résultat de cléture (qui tient compte du résultat d’investissement N-1) : 12 946 379,18




Article 2 : Le bénéfice de fonctionnement de 1 534 120,41 € est affecté :
- & hauteur de 650 000 € en report & nouveau, au crédit du compte 120 000- report & nouveau
- & hauteur de 884 120,41 € en réserves, au crédit du 105100- excédents capitalisés

Article 3 : Le Conseil d'Orientation et de Surveillance

- approuve le compte annuet 2023 de I'agent comptable, conformément au document joint en annexe,
- adopte le compte administratif 2023,

- déclare toutes les opérations de I'exercice 2023 définitivement closes.

Le Vice-président,




PREFECTU
DELIBERATION DiiLg e BE A REGION

PREFECTRE DE PAR|S

f:‘l 0 a

J AVR_ 2024

N° 2024 - 02

SECTION COURRIER

CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE

Séance du 4 avril 2024

Approbation des comptes sociaux 2023 du Crédit Municipal de Paris (format bancaire)

LE CONSEIL,

Vu laloi n® 92-518 du 15 juin 1992 relative aux caisses de crédit municipal ;
- Vu le Code monétaire et financier, notamment ses articles L 514-1 et suivants, L511-35 et suivants, D 514 et
suivants :
Vu l'article L232-1 du Code de commerce ;
Vu le rapport de gestion du Directeur général ;

DELIBERE :

Aticle 1: Les comptes sociaux de I'exercice clos le 31 décembre 2023, faisant apparaitre un bénéfice de
2369 175,46 € sont approuvés.

Atticle 2 : L"affectation du résultat de I'exercice 2023, soit 2 369 175,46 € est approuvé comme suit -
- 650 000,00 € en report & nouveau
- 171917546 € en réserves capitalisées.

Le Vice-président,

SIMOND



DELIBERATION

N° 2024 - 03

CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE
PREFECTURE DE LA REGION

D'ILE-de-FRANCE
PREFECTURE DE PARIS

09 AVR. 2024

Séance du 4 avril 2024

Budget 2024 — Décision modificative n°1

SECTION COURRIER
LE CONSEIL,

-Vu les articles L.514-1 et suivants et D.514-1 et suivants du Code monétaire et financier ;
-Vu l'article R.514-23 et suivants du Code monétaire et financier ;

-Vu le réglement ANC n° 2014-07 du 26 novembre 2014 ;

-Vu la délibération n° 2023-56 relative au budget primitif 2024 ;

-Vu le rapport présenté par le Directeur genéral ;

DELIBERE :

Article premier : Le Conseil d'orientation et de surveillance adopte les diverses modifications apportées au Budget
Primitif 2024 ainsi que la nouvelle répartition des crédits par chapitre budgétaire en résultant, telle qu'elle apparait
dans les tableaux récapitulatifs ci-aprés :

Section de fonctionnement
Dépenses : 56 417 561 €
Recettes : 57 270 636 €
Reésultat de la section de fonctionnement : 853 075 €

Section d'investissement :
Dépenses : 122 725 680 €
Recettes: 119090 378 €
Résultat de |a section d'investissement : - 3 635 302 €
Résultat cumulé d'investissement : 9 311 077 €



SECTION DE FONCTIONNEMENT

CHARGES

Chapi Libellé BP 2024 DM n°1 BPR024 seite
apitre ibellé n DM n°1

002 Dépenses imprévues
60 Achats 204 000 204 000
61 Frais de personnel 10 853 908 10 853 908
62 Impots et taxes 1122 808 1122808
63 Travaux, fournitures et services 5707 289 5707 289
64 Transports et déplacements 16 200 16 200
65 Opérations sociales 325608 650 000 975 608
66 Frais divers de gestion 680 962 680 962
67 Frais financiers 25622 601 25622 601
68 Dotations amortissements et provisions 3451693 3451693
69 Impot surles sociétés 1179 492 1179492
87 Pertes et profits 3203 000 3400 000 6 603 000

v

SOUS-TOTAL 52 367 561 4050 000 56 417 561

Excédent de fonctionnement 1503 075 650 000 853 075

TOTAL 53 870 636 3400 000 57 270 636

PRODUITS

Chapi Libellé BP 2024 DM el BP 224 oulte
apitre ibelle n DM n°1
70 Produits des préts 20 815 094 20 815094
71 Subventions 206 931 206 931
73 Charges récupérées 4 835 499 4 835 499
76 Produits accessoires 3073239 3073 239
77 Produits financiers 21 621765 21621765
78 Reprises amort./provisions 3217000 3 400 000 6 617 000
87 Pertes et profits 101108 101 108

TOTAL 53 870 636 3400 000 57 270 636




SECTION D'INVESTISSEMENT

CHARGES
P 2024 suite

Chapitre Libellé BP 2024 pmmr | S

10 Dotation -

11 Réserves

12 Report a nouveau

15 Provisions 3 000000 3400 000 6 400 000

16 Emprunts pour investissement ® * ks

20 Immobilisations incorporelles 195 000 195 000

21 Immobilisations corporelles 1769 500 1769 500

23 Immobilisations en cours 3656 180 3656 180

26 Titres de participation 200000 200 000

27 Dépots et cautionnements 110 505 000 110505 000
SOUS-TOTAL 119 325 680 3400 000 122 725 680
Excédent/Déficit d'investissement - 235302 |-3400000 |- 3635302
TOTAL 119 090 378 - 119090378
::;f:iin::a:'fig\éigt)issement cumulé (aprésadoption du compte 12711077 9311077

PRODUITS
P 2024 suite

Chapitre Libellé BP 2024 DM n°1 B DM n°1

10 Dotations 925 000 925 000

11 Réserves -

15 Provisions 50 000 - 50 000

16 Emprunts pour investissement 115 000 000 115 000 000

20 Amortissements immobilisations incorporelles 775403 775 403

21 Amortissements immeocbilisations corporelles 2330790 2330790

23 Reprises avances

26 Provision pour dépréciation 2113 2113

27 Dépbts et cautionnements 7072 7072
SOUS-TOTAL 119 090378 - 119 090 378

Article 2 : Le Directeur général du Crédit Municipal de Paris est autorisé a procéder par virement de
crédits a tout transfert de crédits, d'article a article, au sein d’'un méme chapitre.

Le Vice-président,




DELIBERATION

N° 2024 - 04

CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE
Séance du 4 avril 2024
Tarifs & l'occasion des activités de vente aux enchéres publiques judicaires, rémunération des commissaires de

justice pour la « tenue du marteau », tarifs des activités de prisée et de renouvellement, frais prélevés sur les
emprunteurs en cas de passage en vente.

REFEC
; EDE |z
84 D=sine REGIQ:,
LE CONSEIL, PREFECT?JERERS‘E’VFQER
IS

- Vulaloi n°92-518 du 15 juin 1992 relative aux caisses de crédit municipal ; 09 AVR. 2004
- Vules articles D.514-5 et D. 514-18 du Code monétaire et financier ; SECT e

- Vules délibérations n°2018-16 et n°2023-57 - 'ON CouRrRp

Vu le rapport présenté par le Directeur général ;

DELIBERE :

Atticle 1¢ : Tarifs et rémunération des activités de ventes aux enchéres

*  Les frais percus sur les acheteurs lors des ventes aux enchéres sont fixés comme suit -

- 15% HT, soit 18 % TTC. Cette commission pergue par le CMP sur les acheteurs de lots lors des ventes
aux encheres judiciaires du CMP est calculée sur e montant de I'adjudication.

* La rémunération percue par les commissaires de justice pour la « tenue du marteau » (prestations a
I'occasion d'une vente aux encheres) est fixée comme suit :

6,00 % HT soit 7,20 % TTC. Cette rémunération, versée par le CMP mensuellement au titulaire du marcheé
des commissaires de justice est calculée sur la base des montants adjugés et dont le prix a été
effectivement encaissé d'un mois donné.

A compter du 1¢ septembre 2024, la rémunération pergue par les commissaires de justice pour la « tenue du
marteau » (prestations & I'occasion d'une vente aux encheres) est fixée comme suit :

6,63 % HT, soit 7,95 % TTC. Cette rémunération, versée par le CMP mensuellement au titulaire du marché
des commissaires de justice est calculée sur la base des montants adjugés et dont le prix a été
effectivement encaissé d'un mois donné.

Atticle 2 : Tarifs des activités de prisée et activités d’estimation lors renouvellement de prét

* Larémunération pergue par les commissaires de justice pour les estimations réalisées lors de la prisée,
soit lors de I'octroi d'un nouveau prét (engagement), est fixée comme suit -
0,416 % HT, soit 0,4992 % TTC du montant des préts garantis par les commissaires de justice.



« La rémunération perue par les commissaires de justice pour les estimations réalisées lors du
renouvellement d'un prét est fixée comme suit :

- 0,323 % HT, soit 0,3876 % TTC du montant des préts garantis par les commissaires de justice.

Article 3 * Frais A raison de la vente d'un gage a la charge de I'emprunteur

o Les frais 4 raison de la vente d'un gage (sommes prélevées sur lemprunteur lorsque son contrat passe
en vente) sont fixés comme suit .

- 15% du montant de I'adjudication.

e Les frais de retrait dus par lemprunteur en cas de dégagement au moins 15 jours avant la date de vente
aux enchéres sont fixés comme suit .

5 % du montant de I'estimation figurant au contrat de prét sur gage.

Article 4 : Le Directeur général est autorisé & faire appliquer ces nouveaux tarifs.

Article 5 * Les délibérations n°2018-16 et n°2023-57 sont abrogées.

Le Vice-président,




DELIBERATION

N° 2024 - 05

CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE

Séance du 4 avril 2024

TURE DE LA REGION
PREF%(';ILE-de—FRANCE

PREFECTURE DE PARIS
09 AVR. 2024
SECTION COURRIER

Autorisation de levée de prescription de bonis prescrits

LE CONSEIL,
Vu les articles L.514-2 et suivants et D 514-21 et suivants du Code monétaire et financier :
Vu le rapport présenté par le Directeur général ;

DELIBERE :

Article premier : Accorde A titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame V.G et autorise le
Directeur général & signer Ia décision correspondante pour le montant de 17,71 € (contrat n°20000908 W).

Article 2 : Accorde a titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame V.G et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 386,99 € (contrat n®20000909 X).

Article 3 : Accorde a titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame C.A et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 278,05 € (contrat n®18016852 E).

Article 4 : Accorde 2 titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Monsieur F.E et autorise le Directeur
genéral a signer la décision correspondante pour le montant de 187,71 € (contrat n®19009457 B).

Atticle 5 : Accorde 4 titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame H.D et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 296,23 € (contrat n°08030134 P),

Article 6 : Accorde a titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame D.D et autorise e Directeur
genéral a signer la décision correspondante pour le montant de 151364 € (contrat n°13005382 G).

Article 7 : Accorde 3 titre derogatoire la levée de prescription du boni de Madame T.N et autorise e Directeur
général & signer la décision correspondante pour le montant de 1 016,45 € (contrat n°10032155 V).

Article 8 : Accorde & titre derogatoire la levée de prescription du boni de Madame K.N et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 47,81 € (contrat n°13048148 E).

Atticle 9 : Accorde & titre derogatoire la levée de prescription du boni de Madame K.N et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 922,95 € (contrat n®14026662 Y).

Article 10 : Accorde 3 titre derogatoire la levée de prescription du boni de Madame E.R et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 86,06 € (contrat n°14045316 E).



Article 11 : Accorde & titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame E.R et autorise le Directeur
général & signer la décision correspondante pour le montant de 23,49 € (contrat n°14045315 D).

Atticle 12 : Accorde 4 titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame N.S et autorise le Directeur
général a signer la décision correspondante pour le montant de 245,41 € (contrat n°19017841 K).

Article 13 : Accorde & titre dérogatoire la levée de prescription du boni de Madame B.F et autorise le Directeur
général & signer la décision correspondante pour le montant de 236,54 € (contrat n°19033837 X).

Le Vice-président,




CREDIT MUNICIPAL
DE PARI

ODERNE DEPUIS 1637

Conseil d’Orientation et de Surveillance
Séance du 4 avril 2024

ANNEXE A LA DELIBERATION N° 2024 - 06

ADMISSION EN NON VALEUR DE CREANCES IRRECOUVRABLES LA REG\ON
FECTURE Y= ANCE
PREFES E-de-FR RIS
PREFECT ‘
09 AR 204
Créances irrécouvrables présentées pour admission en non valeur R
T1ON COuR‘R\E
SEC
Exercice 2024
Numéro de la liste 01
3 piéces présentes pour un total de 3 386 401,72 euros
Catégories et natures juridiques|Personne physique 3 Pieces pour 338640172
des débiteurs Personne morale 0 Piéce pour -
|Catégories de produits |Contrats PSG | 3 Piéces pour | 3386 401,72 |
|Motifs de présentation |Créances irécouvrables | 3 Pigces pour ] 3386401,72 |
Inférieur strictement & 100 € 0 Piéce -
o 20al 3 100 € el inféri : : = g
Tehes e e Super!eurou égala 100 € ehnfeneyrsir@ementa 1000€ |0 P?ece
Supérieur ou égal & 1 000 € et inférieur strictement a5 000 € | 0 Pigce -
Supérieur ou égal a5 000 € 3 Pieces pour 338640172
Exercice de PE.C 2024 3 Piéces pour 338640172
Exercice Référence Nomdu Montantrestant Motif de la présentation Observations
piéce de la piéce redevable & recouvrer
2024 Contratn® 03028797Y |M.MK. 215472552 | Jugement Cour d'appel de Paris du 1-10-2018 {Montant sur base simulation au 15-04-2024 ]
2024 Contratn® 03028776T |M.MK. 768 176,20 | Jugement Cour d'appel de Paris du 1-10-2018 {Montant sur base simulation au 15-04-2024 "
204 Contratn® 04014436P |M. MK 463500,00 |Jugement Cour d'appel de Paris du 1-10-2018 |Montant sur base simulation au 15-04-2024 ("}

() S'agissant de contrals dle préts sur gage, le calcul des intéréts de retard est réalisé quoditiennement dans le systéme informatique de gestion PSG2016.
En conséquence, pour présentation au COS du 4 avril 2024, le décompte des créances a été effectué au 15 avril 2024.

Les créances réellement passées en pertes seront d'un montant légérement inférieur car les écritures comptables de constatation des pertes seront
enregisléas entre le 4 avril 2024 (date du COS) etle 15 avril 2024 (date limite de décompte des créances).




DELIBERATION

N° 2024 - 06
) N
CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANgEEFECTE%% EEkﬁggmo
"LE-de-
Seance du 4 avril 2024 PREDFECT URE DE PARIS
fQ \‘]'R "}U( h
Admission en non-valeur de créances irrécouvrables SECTION COURRIER

LE CONSEIL,

Vu les articles L.514-2 et suivants du Code monétaire et financier ;

Vu le décret n° 2012-1246 du 7 novembre 201 2 relatif a la gestion budgétaire et comptable publique
notamment son article 193

Vu l'instruction n°11-022-M0 du 16 décembre 2011 relative au recouvrement des recettes des collectivités
locales et établissements publics locaux ;

Vu I'état présenté par M. I'Agent comptable du Crédit Municipal de Paris

Vu le rapport du Directeur général du Crédit Municipal de Paris ;

DELIBERE :

Atticle unigue : Approuve I'admission en non-valeur des créances recensées en annexe de Ia présente délibération
pour un montant total de 3 386 401,72 €.

)

Le Vice-président,
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NASS Q?SL
ART SRS
e CONDITIONS GENERALES DE VENTE CC ART%Q,‘\\’Q,—%)@"" O
Centre d LA CAVE 'Q,Q d\ Q,C' “\ v \<’/
Conservaiion QQL QS’S Q ‘\?\\ Q‘Q
Crédit A
Municipal

O
&N

ARTICLE 1/ OBJET

Les présentes conditions générales s’appliquent a tout dépét de bouteilles de vin et spiritueux confié par le client au CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS dans le cadre de son activité CC ART La Cave ct aux prestations accessoires. Le client accepte ces
présentes conditions générales sans aucune réserve.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales. Cette modification
entre en vigueur un mois aprés I’envoi par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au client des nouvelles conditions générales.
Le client, s’il n’est pas d’accord avec les modifications opérées, peut résilier le contrat dans un délai d"un mois a compter de
la date d’envoi des nouvelles conditions générales, a défaut de quoi il est réputé avoir donné son accord.

ARTICLE 2/ MODALITES DU DEPOT

Le client, qui déclare avoir tous pouvoirs d’administration afférents, confie en dépot au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une

ou plusieurs bouteilles. Sauf' mention particuliére portée sur au contrat, la prise en charge des bouteilles a lieu au sein des locaux
du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Lors dc la prise en charge des bouteilles par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, le contrat est rempli et signé par les
PARTIES. Le client veille 4 déclarer précisément la valeur des bouteilles déposées, qui sert A son indemnisation en cas de
dommage.

Toute nouvelle entrée de bouteilles en cours de contrat fait Iobjet d’un bon écrit de prise en charge complémentaire, comportant
la liste des biens et leur valeur d’assurance le cas échéant. Ce bon sera signé par les PARTIES au moment du nouveau dépét.
La copie de ce bon sera remis au CLIENT. Ce nouveau bon, avenant au contrat, est annexé a celui-ci.

Tout nouveau dépdt de bouteilles est facturé aux tarifs en vigueur au jour du dépot.

ARTICLE 3/ LIEU DE LA GARDE — CONDITIONS DE SECURITE ET DE CONSERVATION
Les bouteilles sont conservées dans des locaux du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS auxquels le client n'a pas acces.

Le client s’interdit expressément de confier des biens dangereux, illicites, contaminants, toxiques, explosifs, odorants ou plus
généralement susceptibles d’endommager ou d’attecter les autres produits entreposés dans la Cave.

Conditions de sécurité

L’accés aux locaux de conservation est strictement réglementé (contréle d’accés par identification des visiteurs). Ces locaux
sont équipés de moyens de protection anti-intrusion, de vidéo surveillance, de détection incendic et de prévention contre le vol,
renforcés par un dispositif de gardiennage 24h/24, 7/7 toute I’année.

Conditions de conservation
Le client est informé que les bouteilles doivent, dans la mesure du possible, étre confiées au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
dans des caisses en bois mieux adaptées a leur conservation.

Les bouteilles sont conservées dans une cave dédiée a leur conservation.

ARTICLE 4/ DURKEE DU CONTRAT
Le contrat est conclu pour une durée indéterminée et prend effet 4 la date portée sur le contrat.
ARTICLE 5/ PRESTATIONS ACCESSOIRES

Transport

Sur demande du client ou de son mandataire muni d’une procuration conforme aux dispositions des articles 1984 et suivants
du Code civil, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut effectuer une prestation de transport accessoire au dépdt, au moment
de la prise en charge ou de la restitution du bien déposé, a condition que le lieu du dépdt ou de la restitution se trouve a Paris
ou en fle-de-France.
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Présentation en salon

Le client peut solliciter la présentation dans un salon du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS d’une ou plusicurs bouteilles
déposées moyennant facturation des frais y afférents. Pour cela il doit prendre contact avec le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS afin de convenir des modalités de présentation.

Le jour de la présentation, le client ou son mandataire ddment muni d’une procuration doit présenter au CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS une pi¢ce d’identité.

Le client (ou son mandataire) peut étre accompagné de la ou des personnes de son choix, sous sa seule et entiére responsabilité.
La procuration doit préciser le cas échéant I'identité des personnes accompagnant le mandataire.

Un bon de présentation est rempli au moment de la sortic temporaire des bouteilles de Iespace de conservation ainsi qu’au
moment de leur retour dans I'espace de conservation. Il fait état des éventuelles dégradations survenues dans le cadre de cette
opération. A défaut de mentions contraires, les bouteilles retournées dans leur espace de conservation sont considérées comme
&tant dans un état identique a celui dans lequel elles se trouvaient au moment de leur prise en charge initiale par le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS. Le nom de chaque personne accompagnante est mentionné sur le bon de présentation.

Ces prestations donnent lieu & facturation de frais incluant I'assurance y afférente. L’assurance souscrite a cet effet par le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est retenue sur la base de la valeur déclarée par le client.

ARTICLE 6/ MODALITES DE FACTURATION
Le client prend connaissance et accepte les modalités tarifaires et les conditions de réglement, communicables sur demande.

La facturation se fait en unités, considérant une unité comme étant toute bouteille égale ou inférieure a 75 cl. Les autres
bouteilles sont converties en unités arrondies a 'unité la plus proche pour le calcul du volume sauf dans le cas d’un volume
inférieur 4 75 ¢l auquel cas celui-ci est arrondi & une unité. (exemple : une boutcille de 5 1. correspond & 7 unités).

La facturation est trimestrielle. Chaque trimestre, une nouvelle facture est adressée au client a son adresse ou a I'adresse de
facturation mentionnée sur le contrat.

Lors d'une nouvelle entrée en cours de contrat non compensée par une sortie de stock, une nouvelle facture est émise couvrant
la différence entre le nombre d'unités déja facturées et le nombre d'unités désormais couvertes par le contrat. Cette facturation
est effectuée au prorata du temps restant a couvrir jusqu'a la prochaine échéance de facturation trimestrielle.

Les factures émises lors de la prise en charge sont payables au comptant. Les factures émises par la suite sont payables a 30
jours & compter de leur date d’émission.

Les réglements peuvent étre effectués par virement, par chéque bancaire ou par carte bancaire.

Toute échéance trimestrielle entamée reste due méme en cas de sortie de stock non compensée par une nouvelle entrée ou en
cas de résiliation.

Par ailleurs, les frais de transport, de présentation en salon, de manutention et frais de dossier font 'objet d’une facturation
particuliére incluant le cas échéant les frais d’assurance. Le client accepte les modalités tarifaires et des conditions de réglement
de ces prestations accessoires, communicables sur demande.

- Lors de l'entrée en relation :
A I’ouverture du contrat, le tarif est calculé pour le nombre d’unités mis en garde. Un minimum de 24 unités est facturé.

- Lors d'une nouvelle entrée en cours de contrat :

Toute nouvelle entrée de bouteilles en cours de contrat fait I’objet d’un bon écrit de prise en charge complémentaire, comportant
a liste des biens et leur valeur d’assurance le cas échéant. Ce bon sera signé par les PARTIES au moment du nouveau dépot.
La copie de ce bon sera remis au CLIENT. Ce nouveau bon, avenant au contrat, est annexé a celui-ci.

Toute nouvelle entrée non compensée par une sortie de stocks est facturée.

Cette facturation s'effectue selon les tarifs en vigueur lors du nouveau dépot.

La manipulation lors de la prise en charge est facturée en cas de dépdt supérieur a 120 unités selon les tarifs en vigueur.

-Lors d'une sortie de stocks :
Une manutention par mois est offerte dans la limite de 12 unités. Chaque manutention supplémentaire est facturée selon les
tarifs en vigueur.
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Les prix fixés peuvent étre révisés unilatéralement par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, avec cffet & la prochaine échéance
de facturation trimestriclle, le cas échéant. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS adressera au client les tarifs révisés. Le client
peut, 8’il n’est pas d’accord avec la révision opérée, résilier le contrat dans un délai d’1 mois 4 compter de la date d’envoi des
tarifs révisés, a défaut de quoi il est réputé avoir donné son accord,

ARTICLE 7/ DEFAUT DE PAIEMENT

Conformément aux dispositions de l'article L. 1617-5 du Code général des collectivités territoriales, le CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS peut, en cas de défaut de paiement par le client, recouvrer ladite créance par I'émission d’un titre exécutoire et, &
défaut de réglement, faire procéder a une saisie-vente. Les frais afférents sont 4 la charge du client,

Ce qui précéde ne fait pas obstacle au droit du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS d’exercer son droit de rétention et de
s’opposer ainsi A toute demande de restitution jusqu’au paiement effectif des sommes dues par le client, y compris celles dues
au titre des prestations accessoires, augmentées s’il y a lieu des frais exposés pour le recouvrement de sa créance.

En cas de défaut de paiement par le client des sommes dues au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, aucune prestation accessoire
ne peut étre effectuée par ce dernier avant complet paiement des sommes dues. Aucune restitution ni aucun retrait temporaire,
ne peut avoir lieu avant complet paiement des sommes dues.

ARTICLE 8/ RESILIATION DU CONTRAT

8.1/ Résiliation par le client

Le client peut résilier le contrat a tout moment et solliciter la restitution de ’ensemble des bouteilles déposées au contrat, sous
réserve de respecter un délai de prévenance de 10 jours ouvrés.

8.2/ Résiliation par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut mettre fin au contrat i tout moment, moyennant le respect d’un préavis d’un mois.

En cas de manquement du client & I'une quelconque de ses obligations, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut résilier le
contrat selon les modalités suivantes, Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS adresse une mise en demeure au client par lettre
recommandée avec avis de réception invitant ce dernier a remédier a son manquement dans un délai de 15 jours a compter de
la date de premicre présentation de ce courrier. Dans I’hypothése ol le manquement n'a pas été totalement remédié dans ce
délai, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut résilier le contrat en notifiant au client la résiliation du contrat par lettre
recommandée avec accusé de réception. La résiliation prend effet & compter de la date de premiére présentation de ce courrier.

Le courrier de résiliation adressé par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS contient, sauf exercice du droit de rétention, des
mentions relatives aux modalités de restitution (date et heure).

8.3/ Conséquences de la résiliation

En cas de résiliation du contrat, il est procédé a la restitution des bouteilles déposées au titre du contrat considéré, sauf dans le
cas ot le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS entend exercer son droit de rétention.

ARTICLE 9/ RESTITUTION

Conformément aux dispositions de Particle 1937 du code civil, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS restitue les bouteilles
déposées au client ou a son mandataire diiment autorisé.

En cas de résiliation du contrat, la restitution porte sur I'ensemble des bouteilles déposées au titre du contrat résilié.
EHors cette hypothése, le client peut a tout moment solliciter la restitution sur rendez-vous d’une partie seulement des bouteilles
déposées au titre du contrat.
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Lorsque la demande émane du client, ce dernier convient avec le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS des modalités de restitution
qui se font pendant les heures d’ouverture du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et sur rendez-vous.

Le client s’engage 4 retirer les bouteilles déposées aux dates et heures convenues ou indiquées par le CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS dans son courrier de résiliation. Sauf mention contraire portée sur le contrat, la restitution a lieu au lieu méme du
depat.

Un bon de retrait est rempli par les PARTIES. En I’absence de mention contraire, les bouteilles sont considérées comme ayant
été restituées dans un état identique 4 celui dans lequel elles se trouvaient au moment de la prise en charge initiale par le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Dans I"hypothése o, du fait du client et/ou pour quelle que raison que ce soit, sauf en cas de faute du CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS, le client ou son mandataire ne vient pas retirer les bouteilles déposées, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS en
poursuit la gdrde et le client doit en payer le pn\ et frais jusqu’a la restitution effective. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
peut alors lui signifier une sommation de les récupérer dans un délai de 15 jours a compter de la date de la sommation. A défaut
de récupération dans ce délai par le client ou son mandataire, les PARTIES conviennent que le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS peut étre judiciairement autorisé a déposer le ou les biens considéré(s) dans un autre lieu, aux frais, risques et périls du
client.

ARTICLE 10/ ASSURANCE

En sa qualité de dépositaire, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS a décidé de souscrire une assurance dommages aux biens
pour garantir la perte ou la détérioration des bouteilles déposées dans les conditions prévues par la police d’assurance portée a
la connaissance du client et figurant en annexe des présentes conditions générales, ce dernier déclarant étre parfaitement
informé et accepter cette souscription, I’étendue du risque couvert ainsi que les exclusions de garantie.

Le coiit de cette assurance est refacturé au client en fonction de la valeur déclarée des bouteilles déposées par le client au
contrat, selon des modalités figurant sur la grille tarifaire jointe en annexe.

Si le CLIENT souhaite que les bouteilles déposées au contrat bénéficient de son assurance personnelle, mention en est précisée
au contrat. L attestation d’assurance doit étre transmise au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la conclusion du
contrat et, par la suite, une fois par an. L’assurance du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’est alors pas refacturée au CLIENT.

ARTICLE 11/ RESPONSABILITE

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s’engage a restituer les bouteilles dans Iétat dans lequel elles se trouvaient au moment
de leur dépdt. Il n’est pas tenu des détériorations (altérations, dégradations ou perte) qui ne sont pas de son fait, nolamment
lorsque les détériorations résultent d'un vice inhérent aux bouteilles déposées ou de la force majeure, ni de celles qui existaient
avant la prise en charge. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ne peut étre tenu responsable d’un défaut intrinséque au vin
(gott de bouchon, oxydation, depol tartrique, ete.), n’ayant pas connaissance de I’origine des bouteilles confiées. Ces altérations
ne peuvent donc pas donner lieu & indemnisation de la part du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

L’indemnisation due en cas de sinistre est limitée a la valeur déclarée, le client déclarant comprendre et accepter les
conséquences de ses déclarations sur le montant d’indemnisation. Cette valeur déclarée ne peut en aucun cas étre considérée
comme preuve de I'existence, de la valeur et de I'authenticité du bien déposé au moment du sinistre dont la preuve incombe au
client. En cas d’exagération manifeste et avérée de la valeur déclarée par le client, I'indemnisation s’effectuera a dire d’expert.

Ce qui précéde ne regoit pas application dans I’hypothése ol une faute du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est a ’origine
d’un sinistre subi par le client.

ARTICLE 12/ DISPOSITIONS PARTICULIERES AUX CONTRATS CONCLUS HORS ETABLISSEMENT

Les dispositions du présent article s’appliquent aux contrats conclus entre le C REDIT MUNICIPAL DE PARIS et un client,
en la présence physique simultanée des PARTIES, dans un lieu autre que les locaux du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Droit de rétractation
Le client dispose d’un droit de rétractation qu’il peut exercer dans un délai de 14 jours & compter de la conclusion du contrat.
Ce droit peut étre mis en ceuvre par le biais d’une déclaration écrite dénuée de toute ambiguité ou par le biais du modéle de
formulaire de rétractation joint aux présentes conditions générales de vente adressé au C REDIT MUNICIPAL DE PARIS.
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Dans le cas ot ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié¢ ou chomé, il est prolongé jusqu'au premier jour ouvrable
suivant.

[Testici rappelé que le droit de rétractation n’existe pas pour les services totalement exécutés avant la fin du délai de rétractation
ou dont I'exécution commence, sur demande du client et renoncement exprés a son droit de rétractation avant la fin de ce délai.

Lorsque la prestation commence avant la fin du délai de rélractation, sur demande expresse du client, la rétractation est possible
en versant au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une somme correspondant au service fourni jusqu'a la communication de sa
décision de se rétracter.

ARTICLE 13/ CONFIDENTIALITE

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s'engage & conserver comme confidenticlles les informations dont il a pu étre destinataire
dans le cadre de I'exécution du contrat.

ARTICLE 14/ SOLIDARITE INDIVISIBLE

Conformément & Iarticle 1320 du code civil, la créance résultant du contrat est réputée indivisible et peut étre réclamée en
totalité a chacun des héritiers du client.

ARTICLE 15/ INFORMATIQUE ET LIBERTES

Les données & caractére personnel du client sont collectées pour les finalités suivantes :

- Dexécution et la gestion du contrat (enregistrement et mise a Jour des informations concernant les titulaires du contrat,
gestion des dépdts et retraits, opérations de stockage et conservation, gestion des expertises et de la facturation, etc.) ;

- lagestion des campagnes de prospection commerciale 3

répondre aux obligations Iégales et réglementaires auxquelles le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est soumis
(pour en savoir plus, consulter la page d’information hltns://www.creditmunicina[.fr/protection—des-donnees/)

= la poursuite des intéréts légitimes du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de pilotage de son activité (statistiques), de
recouvrement, de gestion des réclamations et des contentieux.

Les traitements de données a caractére personnel sont mis en ceuvre sous la responsabilité du CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS et la fourniture des données personnelles est obligatoire pour la souscription au contrat et pour respecter les obligations
légales auxquelles le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est soumiis.

L'acces 4 ces données personnelles est strictement limité au personnel habilité du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ot 4 ses
sous-traitants. Le cas échéant, elles pourront étre transmises aux autorités compétentes. Les données relatives aux clients sont
conservées pendant une durée de dix ans a compter de la fin de la relation commerciale,

Le client bénéficie d’un droit d’accés, de rectification, d’opposition, d’effacement et de portabilité de ses données ou encore
de limitation du traitement. Sous réserve de la production d’un justificatif d’identité valide, le client peut exercer ces droits par
simple demande au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS , Délégué 4 la protection de données, 55 rue des Francs-Bourgeois
75004 Paris ou par courriel a I’adresse dpd@creditmunicipal.fi. Si le Client estime que ses droits relatifs a la protection des
données personnelles ne sont pas respectés, il peut adresser une réclamation 4 la CNIL 3 Place de Fontenoy TSA 80715 75334
Paris Cedex 07 ou sur le site www.cnil.fr/fi/plaintes. »

ARTICLE 16/ Droit applicable - RECLAMATION - MEDIATION
Les relations entre les PARTIES sont régies par le droit frangais.

En cas de litige ou de réclamation, les PARTIES s’efforcent de se rapprocher et de chercher une solution amiable. Si le
désaccord persiste, le client peut s adresser au Service gestion — Réclamations Clientéle du Crédit Municipal de Paris, 55 rue
des Francs Bourgeois 75004 Paris, par télephone au 01-44-61-64-00 ou par courriel - reclamations-emp@creditmunicipal. fr

Si ces démarches préalables auprés du Crédit Municipal de Paris ne permettent pas de régler un éventuel litige, le client peut
saisir le Médiateur du Crédit Municipal de Paris 4 I'adresse suivante - Monsicur le Médiateur de la Ville de Paris — Mission de
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la Médiation — | Place Baudoyer 75004 Paris ou direclement sur le site https://mediation paris.ft/mediation/faire-appel-au-
mediateur.html
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ARTICLE 1/ IDENTIFICATION DU PRESTATAIRE DE SERVICES

PREFECTURE DE LA REGION

Nom du Prestataire : CREDIT MUNICIPAL DE PARIS DILE-de-FRANCE

Adresse du siége social : 55 rue des Francs-Bourgeois - 75181 Paris cedex 04 PREFECTURE DE PARIS
Téléphone : 01 44 61 65 17/ 65 31 2
SIRET : 267 500 007 09 AVR. 2024

N COURRIER
ARTICLE 2/ OBJET SECTIO

Les présentes conditions générales s appliquent a tout dépét confié au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS dans le cadre de son
activité CC ART Réserves collectives et aux prestations accessoires qui pourraient étre confides a ce dernier. Sauf lorsque les
présentes conditions générales visent expressément le CLIENT consommateur ou non professionnel, elles ont vocation a
s’appliquer aux CLIENTS consommateurs, non professionnels et professionnels. Dans le cas ol des stipulations visent
expressément le CLIENT consommateur ou non professionnel, elles s’appliqueront aux seules relations entre le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS et ledit CLIENT consommateur ou non professionnel.

Le CLIENT accepte les présentes conditions générales sans aucune réserve.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales. Cette modification
entre en vigueur un mois aprés envoi par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au CLIENT des nouvelles conditions. Le
CLIENT peut, s’il n’est pas d’accord avec les modifications opérées, résilier le contrat dans un délai d’un mois & compter de
la date d’envoi des nouvelles conditions, a défaut de quoi il est réputé avoir donné son accord.

ARTICLE 3/ MODALITES DU DEPOT

Le CLIENT, qui déclare avoir tous pouvoirs d’administration afférents, confie au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS un ou
plusieurs biens en dépot selon les modalités suivantes. Sauf mention particuliére portée sur le contrat, la prise en charge du bien
a lieu au sein des locaux du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Lors de la prise en charge du bien par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, le contrat auquel est jointe une liste de prise en
charge des biens déposés est rempli et signé par les PARTIES. L’attention du CLIENT est attirée sur I"intérét qui est le sien de

remplir avec soin ce document.

Un contrat est conclu pour un espace de conservation considéré au regard du nombre de biens déposés et de leur volume occupé
en métre cube au jour de la signature du contrat.

Tout nouveau dépdt de biens en cours de contrat fait ’objet d’un bon écrit de prise en charge complémentaire, comportant la
liste des biens, leurs dimensions et leur valeur d’assurance le cas échéant. Ce bon sera signé par les PARTIES au moment du
nouveau dépdt. La copie de ce bon sera remis au CLIENT. Ce nouveau bon, avenant au contrat, est annexé a celui-ci.

Tout nouveau dépdt de biens qui entrainerait une modification du cubage est facturé aux tarifs en vigueur au jour du dépét.

Le CLIENT doit particuliérement veiller a préciser la valeur déclarée des biens déposés, qui servirait le cas échéant a son
indemnisation en cas de dommage.

3.1/ LIEU DE LA GARDE - CONDITIONS DE SECURITE ET DE CONSERVATION

Les biens sont déposés dans des locaux du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS auxquels le CLIENT n’a pas aceés. Le CLIENT
déclare que le bien déposé ne nécessite pas une protection particuliére ni un aménagement spécifique.

Conditions de sécurité :
L’aceés aux locaux est strictement réglementé. Par ailleurs, les locaux sont ¢quipés de moyens de protection anti-intrusion, de

vidéo surveillance, de détection incendie et de prévention contre le vol, renforcés par un dispositif de gardiennage 24h/24,
7/7 toute I’année, y compris week-end et jours fériés.
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3.2/ IDENTITE ET COORDONNEES DU DEPOSANT

Le CLIENT s’engage 4 présenter au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la signature du contrat une piéce
d'identité en cours de validité ainsi qu’un justificatif de domicile de moins de trois mois.

Le CLIENT s’engage a déclarer sans délai au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS tout changement le concernant pouvant
impacter I'exécution du contrat ou la bonne exécution par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de ses obligations, notamment
ses changements d’adresse, de courriel et de numéro de téléphone.

Il s’engage a tenir informé sans délai le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de toute fin de procuration quelle qu’en soit la
cause.

Lorsque le CLIENT est une personne morale, son représentant légal ou statutaire est seul habilité. Ce représentant doit présenter
au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une piéce d’identité originale en cours de validité ainsi qu’un document attestant de cette
qualité (extrait K-bis de moins de 3 mois pour les sociétés). Toute autre personne doit, outre la présentation de ces picces,
justifier d’une procuration.

0 Mandat

Le dépdt peut étre effectué par un ou plusicurs mandataire(s) désigné(s) par le CLIENT, qui signe(nt) en son nom et pour son
compte les documents.

0 Co-dépot

Le contrat peut étre conclu par plusieurs personnes, en qualité de co-déposants. Ils sont solidairement et indivisiblement
responsables vis-a-vis du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de la parfaite exécution des obligations leur incombant. Ils
fournissent au moment de la conclusion du contrat une seule adresse de facturation qui est mentionnée sur le contrat.

En cas de décés de I’un des co-déposants, le contrat se poursuit entre le ou les survivants et les ayants cause du prédécédé.
En cas de pluralité de successeurs, un mandataire est désigné par eux pour les représenter. Le cas échéant, le mandat
devra expressément prévoir le pouveir du mandataire aux fins de signer tous les actes de disposition du contrat
notamment de mettre fin au contrat.

Les co-déposants choisissent les modalités du dépot :

- contrat avec signature conjointe : les co-déposants ne peuvent agir qu’ensemble. La restitution du bien déposé
suppose une demande conjointe. Toute procuration confiée a un tiers doit avoir été signée par tous les co-déposants.

- contrat avec signatures séparées : chaque co-déposant peut effectuer individuellement toute opération, y compris
solliciter la restitution et retirer seul le bien déposé, ceci sans que le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ne soit tenu
d’en informer le ou les autres co-déposants.

3.3/ BIEN DEPOSE— PRISE EN CHARGE

Le CLIENT s’engage & ne pas déposer des biens illicites ou contraires & ’ordre public, des substances végétales, des produits
périssables, des biens dangereux, inflammables, contaminants, toxiques, radioactifs ou explosifs, ou bien qui seraient
susceptibles de causer un dommage.

Saul cas ot le CLIENT souhaite déposer un bien préalablement scellé par lui, il s’engage a remettre au C REDIT MUNICIPAL
DE PARIS un bien « nu » ou un bien simplement emballé par le client.

Toutefois, le CLIENT peut déposer un bien qu’il aura préalablement scellé. Dans ce cas, une mention particuliére est portée
sur le contrat attestant que le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’a aucune connaissance du bien déposé et ne pourra étre tenu
responsable de son état,

Lors de la prise en charge, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS attribue un numéro d’inventaire. Sauf refus exprimé par le
CLIENT, un constat d’état est effectué entre les PARTIES, qui mentionne les éventuelles réserves concernant I’état des biens.
Le constat d’état réalisé est visuel et n’a pas pour objet de détecter les vices ou dommages internes ou invisibles. En cas de
refus du CLIENT, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ne peut étre tenu responsable de 1état du bien. Sauf refus exprimé par
le CLIENT, une photographie de chaque bien déposé est effectuée par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au plus tard dans
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le mois qui suit la prise en charge. Cette photographie est conservée dans le systéme informatique du CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS, a des fins exclusives de recensement, de conservation et de gestion sécurisée des biens déposés. Le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS s’interdit d’utiliser ladite photographie a d’autres fins, et notamment a des fins commerciales ou de
promotion de ses activités.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut procéder ensuite a I’'emballage du bien objet du dépét.
Le CLIENT a seul connaissance de la teneur du bien déposé et est seul responsable des mentions portées sur la liste de prise en
charge permettant I'identification et la description des biens déposés ainsi que de la valeur qu’il déclare, étant entendu que ces

mentions ne valent en aucun cas attestation d’authenticité ou de valeur agréée du bien déposé.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ne saurait en aucun cas étre considéré comme un expert ni étre responsable d’un défaut
de concordance entre le bien déposé et les mentions portées par le CLIENT.

L’attention du CLIENT est attirée sur le fait qu’en cas de sinistre il lui appartiendra d'établir I'identité du bien déposé et qu’il
est donc dans son intérét de prendre toutes les précautions au moment ou il remplit le contrat.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s'interdit d'utiliser de quelque maniére que ce soit les biens déposés, sauf a obtenir

l'autorisation préalable et écrite du déposant.

ARTICLE 4/ DUREE DU CONTRAT

Le contrat est conclu pour une durée indéterminée et prend effet a la date portée sur le contrat, sauf mention contraire y figurant.

ARTICLE 5/ RETRAIT TEMPORAIRE
Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS permet au CLIENT de retirer de fagon temporaire un ou plusieurs biens déposés.

A la différence de la restitution des biens, qui est définitive pour les biens considérés, le retrait temporaire permet au CLIENT,
pendant un laps de temps convenu mais qui ne saurait étre supérieur a 30 jours, sauf cas exceptionnel, de conserver le ou les
espaces de conservation dans lesquels le ou les biens déposés avaient été placés.

Cette prestation de retrait temporaire fait |’objet d’une facturation des frais de manutention selon les tarifs en vigueur.

Le CLIENT ou son mandataire prend contact avec le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS afin de convenir des modalités de ce
retrait temporaire. La demande de retrait doit étre formulée au moins 5 jours ouvrés avant le retrait envisagé.

Le bien déposé est retiré :
+  Parle CLIENT, sur présentation d’une piéce d’identité originale en cours de validité.
+  Par un mandataire désigné par le CLIENT, lequel signe en son nom et pour son compte les documents.

Lors des opérations de retrait, le bien emballé par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la prise en charge est
déballé par ce dernier au moment de la restitution pour procéder au constat d’état. En I"absence de mentions contraires dans le
bon de retrait, le bien est considéré comme ayant été retiré par le CLIENT dans un état identique a celui dans lequel il se trouvait
au moment de la prise en charge initiale par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS. Le CLIENT est informé et accepte qu’il
récupére alors un bien protégé par un emballage simple.

Un document intitulé « liste de retrait des biens » est rempli entre les PARTIES pour chaque bien considéré. Il mentionne la
durée de ce retrait et la date a laquelle le CLIENT re-déposera le bien considéré.

Lors du retour du bien, il est procédé a un constat d’état. A défaut de mentions contraires dans le bon de retour, le bien retourné
dans son espace de conservation est considéré comme étant dans un état identique & celui dans lequel il se trouvait au moment
de sa prise en charge initiale par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.
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Dans I’hypothése ou le CLIENT n’aurait pas re-déposé le bien a la date convenue, un bon de retrait définitif est rempli par le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et envoyé au CLIENT pour signature.

Pendant le temps du retrait temporaire, et jusqu’au retour effectif du bien, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’assume
aucune obligation, notamment de garde, vis-a-vis du bien objet de ce retrait temporaire.

ARTICLE 6/ PRESTATIONS ACCESSOIRES

6.1/ TRANSPORT

Sur demande du CLIENT ou de son mandataire muni d’une procuration, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut effectuer
une prestation de transport accessoire au dépdt, au moment de la prise en charge, du retrait temporaire ou de la restitution du
bien déposé, au domicile du CLIENT ou tout lieu indiqué par ce dernier en ile-de-France.

Cette prestation donne licu  facturation de frais incluant |’assurance afférente. L’assurance souscrite a cet effet par le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS est faite sur la base de la valeur déclarée par le CLIENT.

6.2/ PRESENTATION EN SALON

Le CLIENT ou son mandataire diment muni d’une procuration peut solliciter la présentation dans un salon d’accueil du
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS d’un ou de plusieurs biens déposés. Il prend contact avec le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS pour convenir des modalités y afférentes. La présentation en salon donne lieu a facturation des frais y afférents.

Le jour de la présentation, le CLIENT doit présenter au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une pi¢ce d’identité.

Le CLIENT ou son mandataire peut étre accompagné de la ou des personnes du choix du CLIENT, sous sa seule et entiére
responsabilité. La procuration doit préciser le cas échéant I’identité des personnes accompagnant le mandataire.

Un bon de présentation en salon est rempli conjointement entre les PARTIES au moment de la sortie du bien de I'espace de
conservation ainsi qu’au moment du retour du bien dans I’espace de conservation. Il fait notamment état des éventuelles
réserves concernant ’état de I'ceuvre. A défaut de mention contraire, le bien retourné dans son espace de conservation est
considéré comme étant dans un état identique a celui dans lequel il se trouvait au moment de sa prise en charge initiale par le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS. Le nom de la ou des personnes accompagnantes est mentionné sur le bon de présentation,
La pi¢ce d’identité de chaque personne accompagnante doit étre présentée au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Une prestation de présentation en salon peut également étre demandée par :
- le CLIENT pour des biens qui ne sont pas stockés dans les locaux du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ;
- tout CLIENT n’étant pas titulaire d’un contrat de location CC ART Réserves collectives.

Les tarifs de cette prestation figurent sur la brochure tarifaire jointe en annexe aux présentes conditions générales.

6.3. FRAIS DE MANUTENTION

Des frais de manutention sont facturés lors de chaque opération sur les biens déposés (prise en charge, restitution, etc..).

0.4. PRESTATION D'EMBALLAGE

Sur demande du CLIENT, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut réaliser une prestation d’emballage spécifique, facturée
aux tarifs en vigueur.

6.5. AUTRES PRESTATIONS

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS propose différentes prestations facturées aux tarifs en vigueur.

ARTICLE 7/ DISPOSITIONS PARTICULIERES AUX CONTRATS CONCLUS HORS ETABLISSEMENT
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Les dispositions du présent article s’appliquent aux contrats conclus entre le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et un CLIENT
consommateur, en la présence physique simultanée des PARTIES, dans un lieu autre que les locaux du CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS.

7.1/ Droit de rétractation

Le CLIENT dispose d'un droit de rétractation qu’il peut exercer dans un délai de 14 jours a compter de la conclusion du contrat.
Ce droit peut étre mis en ceuvre par le biais d’une déclaration écrite dénuée de toute ambiguité ou par le biais du modéle de
formulaire de rétractation, joint aux présentes conditions générales, adress¢ au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Dans le cas ou ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chémé, il est prolongé jusqu'au premier jour ouvrable
suivant.

Il est ici rappelé que le droit de rétractation n’existe pas pour les services totalement exécutés avant la fin du délai de rétractation
ou dont l'exécution a commencé, sur demande du CLIENT et renoncement exprés a son droit de rétractation avant la fin de ce
délai.

Lorsque la prestation a été commencée avant la fin du délai de rétractation, sur demande expresse du CLIENT, la rétractation
est possible en versant au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une somme correspondant au service fourni jusqu'a la
communication de sa décision de se rétracter.

7.2/ Paiement

Par dérogation aux dispositions de l'article 8, dans I'hypothése d’un contrat conclu hors établissement, le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS ne recevra aucun paiement de la part du CLIENT avant l'expiration d'un délai de sept jours & compter
de la conclusion du contrat.

ARTICLE 8/ MODALITES FINANCIERES - MODALITES DE FACTURATION

Le CLIENT a pris connaissance et accepte les modalités tarifaires et les conditions de réglement, lesquelles sont jointes aux
présentes conditions générales. Le prix du dépét est fixé au regard du nombre de métres cube de conservation nécessaires pour
accueillir ’ensemble des biens déposés, et non par nombre de biens déposés, et du temps et de la main d’ceuvre nécessaires a
la prise en charge des biens et a leur gestion. Chaque métre cube entamé est dit. En cas de restitution partielle, le prix du dépot
n’est done pas modifi¢ dés lors que le nombre de métres cubes n’est pas modifié. En cas de retrait temporaire, le prix du dépét
n’est pas modifié puisque le nombre de métres cube est maintenu au profit du CLIENT pendant la période considérée.

Des frais de gestion sont dus une scule fois & la conclusion du contrat.

Le CLIENT est informé et accepte que les prix fixés peuvent étre révisés unilatéralement par le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS, chaque année avec effet au 1 janvier de I’année suivante. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS adresse au CLIENT
les tarifs révisés. Le CLIENT peut, s’il n’est pas d’accord avec la révision opérée, résilier le contrat dans un délai d’un mois a
compter de la date d’envoi des nouveaux tarifs, a défaut de quoi il sera réputé avoir donné son accord.

La facturation est en principe annuelle. Une premiére facture est émise le jour de la prise en charge. Chaque année, a la date
anniversaire du contrat, une nouvelle facture annuelle est adressée au CLIENT a son adresse ou a ’adresse de facturation
mentionnée en cas de co-dépdt sur le contrat.

Les réglements peuvent étre effectués par virement, par chéque bancaire ou par carte bancaire.

Dés lors que le CLIENT opte pour une facturation annuelle, il bénéficie d’une remise appliquée immédiatement, ¢’est-a-dire
dés le début du contrat, et valable lors de chaque échéance de facturation.

Lorsque les tarifs sont mensuels, ils font I’objet d’une facturation mensuelle pour le mois suivant, la premiére intervenant le
jour de la prise en charge. Tout mois entamé est di.

Les factures émises lors de la prise en charge initiale et par la suite sont payables dans un délai de 30 jours a compter de leur
date d’émission.

Page 5 sur9

CC ART Centre de conservation du Crédit Municipal de Paris
22, rue des Blancs-Manteaux — 75181 PARIS Cedex 04 - T&1. : 01 44 61 65 17/ 65 31 — www.ccart paris — Siren 267 500 007 RCS Paris Frablissement public communal de crédit et
draide
sociale au capital de 47 000 000 euros



CC CONDITIONS GENERALES DE VENTE CC ART
A RT RESERVES COLLECTIVES

PARIS
Centre de
Conservation
Crédit
Municipal

Dans ’hypothése o le contrat, facturée annuellement, serait effectivement résilié avant la fin de la période de facturation
considérée, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS rembourse au prorata temporis le CLIENT du trop-pergu correspondant 4 la
période postéricure au retrait effectif par le CLIENT du bien déposé, et déduction faite de remises dont il aurait pu bénéficier
avant I’expiration de chaque période de 12 mois.

Par ailleurs, les frais de gestion, les frais de manutention, les frais de transport ou de présentation en salon de biens déposés, et
toutes autres prestations, font I'objet d’une facturation particuliére incluant le cas échéant les frais d’assurance y afférents.

Aucun escompte n’est consenti en cas de paiement anticipé.

Conformément aux dispositions de 1’article 1947 du Code civil, le CLIENT est tenu d'indemniser le CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS de toutes les pertes que le dépot peut lui avoir occasionnées.

ARTICLE 9/ DEFAUT DE PAIEMENT

9.1/ Conformément aux dispositions de Darticle L.1617-5 du Code général des collectivités territoriales, le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS peut, en cas de défaut de paiement par le CLIENT, recouvrer ladite créance par I’émission d’un titre
exécutoire et, a défaut de réglement, faire procéder a une saisie-vente. Les frais de recouvrement sont a la charge du CLIENT.

9.2/ Ce qui précéde ne fait pas obstacle au droit du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS d’exercer son droit de rétention et de
s’opposer ainsi a toute demande de restitution partielle ou totale jusqu’au paiement effectif des sommes dues par le CLIENT,
en ce compris celles dues au titre des prestations accessoires, augmentées s’il y a lieu des frais exposés pour le recouvrement
de sa créance.

9.3/ En cas de défaut de paiement par le CLIENT des sommes dues au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, aucune prestation
accessoire ne peut étre effectuée par ce dernier avant complet paiement des sommes dues. Aucune restitution, partielle ou
intégrale, ni aucun retrait temporaire, ne peut avoir lieu avant complet paiement des sommes dues.

ARTICLE 10/ RESILIATION DU CONTRAT

10.1/ RESILIATION PAR LE CLIENT

Le CLIENT peut résilier le contrat & toul moment sur rendez-vous et solliciter la restitution de ['ensemble des biens déposés
afférents au contrat sous réserve du paiement total des sommes dues. Lorsque le contrat porte sur plusieurs biens déposés, le
retrait partiel n’entraine pas la résiliation du contrat qui se poursuit aux mémes conditions s’agissant des biens restant en dépét.

10.2/ RESILIATION PAR LE CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut mettre fin au contrat i tout moment, moyennant le respect d’un préavis d’un mois.

En cas de manquement du CLIENT & I'une quelconque de ses obligations, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut résilier
le contrat selon les modalités suivantes. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS adresse une mise cn demeure au CLIENT par
lettre recommandée avec avis de réception invitant ce dernier & remédier au manquement dans un délai de 15 jours a compter
de la date de premiére présentation de ce courrier. Dans I’hypothése ou il n"aurait pas été remédié¢ au manquement dans ce
délai, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut résilier le contrat en notifiant au CLIENT la résiliation du contrat par lettre
recommandée avec accusé de réception. La résiliation prend effet & compter de la date de premicre présentation de ce courrier.

Le courrier de résiliation adressé par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS contient, sauf exercice du droit de rétention, des
mentions relatives aux modalités de restitution des biens (date et heure).

10.3/ CONSEQUENCES DE LA RESILIATION

En cas de résiliation du contrat, il est procédé a la restitution des biens déposés au titre du contrat considére, sauf dans le cas
ou le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS entendrait exercer son droit de rétention.
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ARTICLE 11/ RESTITUTION

Conformément aux dispositions de 1'article 1937 du code civil, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS restitue le bien déposé a
celui qui le lui a confié, ou a celui au nom duquel le dépdt a été fait, ou a celui qui a é1¢ indiqué pour le recevoir dans le cadre
d’un mandat.

En cas de résiliation du contrat, la restitution porte sur I’ensemble des biens déposés au titre du contrat résilié.

Hors cette hypothése, le CLIENT peut a tout moment solliciter la restitution d’une partic seulement des biens déposés au titre
du contrat (restitution partielle). En cas de restitution partielle, le contrat prend fin en ce qui concerne les biens eftectivement
restitués.

Lorsque la demande émane du CLIENT, que ce soit dans le cadre d une résiliation du contrat a son initiative ou d’une demande
de restitution partielle, ce dernier convient avec le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS des modalités de restitution.

Le CLIENT s’engage a retirer le bien déposé aux date et heure convenues ou indiquées par le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS dans son courrier/courriel de résiliation.

Sauf mention contraire portée sur le contrat, la restitution a lieu au lieu méme du dépdt. Le CLIENT fait son affaire du
respect, le cas échéant, de la réglementation concernant la sortie des biens culturels du territoire frangais et du territoire
communautaire.

La restitution du bien déposé est faite par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au CLIENT ou 4 tout tiers diment mandaté a
cet effet.

Lorsque le CLIENT est une personne morale, son représentant légal ou statutaire est seul habilité, sauf procuration donnée a
un tiers.

Sauf déclaration contraire du CLIENT au moment de la prise en charge, il est considéré que le bien déposé n’est pas un bien
commun, et que le conjoint ne peut pas, sauf mandat en ce sens, retirer ledit bien déposé.

Le bien emballé par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la prise en charge est déballé par ce dernier au moment
de la restitution pour procéder au constat d’état du bien. Le CLIENT est informé et accepte qu’il récupére alors un bien protégé
par un emballage simple.

En cas de restitution définitive, un bon de restitution sera rempli par les PARTIES. En I’absence de mentions contraires, le bien
est considéré comme ayant été restitué¢ dans un état identique a celui dans lequel il se trouvait au moment de la prise en charge
initiale par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Dans I’hypothése otl, du fait du CLIENT et/ou pour quelle que raison que ce soit, saufen cas de faute du CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS, le CLIENT ou son mandataire ne venait pas retirer le bien déposé, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS poursuit
la garde du bien et le CLIENT doit payer le prix et frais y afférents jusqu’a la reprise effective.

Dans I'hypothése ol le CLIENT ne récupérerait pas le ou les biens déposés, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut lui
signifier une sommation de les récupérer dans un délai de 15 jours a compter de la date de la sommation. A défaut de
récupération dans ce délai par le CLIENT ou son mandataire, les PARTIES conviennent que le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS peut étre judiciairement autorisé a déposer le ou les biens considéré(s) dans un autre lieu, aux frais, risques et périls du
CLIENT.

ARTICLE 12/ ASSURANCE

En sa qualité de dépositaire, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS a décidé de souscrire une assurance dommages aux biens
pour garantir la perte ou la détérioration du/des bien(s) déposé(s) dans les conditions prévues par la police d’assurance portée
4 la connaissance du CLIENT et figurant en annexe des présentes conditions générales, ce demier déclarant étre parfaitement
informé et accepter cette souscription, 1’étendue du risque couvert ainsi que les exclusions de garantie.

Le cofit de celte assurance est refacturé au CLIENT en fonction de la valeur totale déclarée des biens déposés par le CLIENT
au contrat, selon des modalités figurant sur la grille tarifaire jointe en annexe.
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Si le CLIENT souhaite que les biens déposés au contrat bénéficient de son assurance personnelle, mention en est précisée au
contrat. L attestation d’assurance doit étre transmise au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la conclusion du
contrat et, par la suite, une fois par an. L’assurance du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’est alors pas refacturée au CLIENT.

ARTICLE 13/ RESPONSABILITE

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s’engage a restituer le bien déposé dans 1’état ot il se trouve au moment de la prise en
charge. Il n’est pas tenu responsable des détériorations (détériorations, altérations, dégradations ou perte) qui ne sont pas de
son fait, notamment lorsque les détériorations résultent d'un vice inhérent au bien déposé ou de la force majeure, ni de celles
qui existaient avant la prise en charge, notamment invisibles & I'eeil nu. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’est pas
responsable des détériorations résultant de I'influence du temps.

L’indemnisation due en cas de sinistre est limitée a la valeur déclarée, le CLIENT déclarant comprendre et accepter les
conséquences de ses déclarations sur le montant d’indemnisation.

Le CLIENT est informé et accepte sans réserve que la valeur déclarée constitue la limite maximale d’indemnisation en cas de
sinistre, et assume les conséquences d’une sous-évaluation de cette valeur déclarée. Ce qui précéde ne regoit pas application
dans I"hypothése oit une faute du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est & I'origine d’un sinistre subi par le CLIENT. En cas
d’exagération manifeste et avérée de la valeur déclarée par le CLIENT, I’indemnisation s’effectuera a dire d’expert.

[T est ici rappelé que cette valeur déclarée ne peut en aucun cas étre considérée comme preuve de I’existence, de la valeur et de
I’authenticité du bien déposé au moment du sinistre dont la preuve incombe au CLIENT.

ARTICLE 14/ CONFIDENTIALITE

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s'engage 4 conserver comme conlidentielles les informations dont il a pu étre destinataire
dans le cadre de 'exécution du contrat.

ARTICLE 15/ PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Les données a caractére personnel du CLIENT sont collectées pour les finalités suivantes :

- ’exécution et la gestion du contrat (enregistrement et mise a jour des informations concernant les titulaires du contrat,
gestion des dépots et retraits, opérations de stockage et conservation, gestion des expertises et de la facturation, etc.) ;

- la gestion des campagnes de prospection commerciale ;

- répondre aux obligations légales et réglementaires auxquelles le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est soumis (pour
en savoir plus, consulter la page d’information hitps://www.creditmunicipal.fr/protection-des-donnees/)

- lapoursuite des intéréts légitimes du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de pilotage de son activité (statistiques), de
recouvrement, de gestion des réclamations et des contentieux.

Les traitements de données a caractére personnel sont mis en ceuvre sous la responsabilité du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
et la fourniture des données personnelles est obligatoire pour la souscription au contrat et pour respecter les obligations légales
auxquelles le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est soumis.

L'accés & ces données personnelles est strictement limité au personnel habilité du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et 4 ses
sous-traitants. Le cas échéant, elles pourront étre transmises aux autorités compétentes. Les données relatives aux clients sont
conservées pendant une durée de dix ans a compter de la fin de la relation commerciale.

Le client bénéficie d’un droit d’accés, de rectification, d’opposition, d’effacement et de portabilité de ses données ou encore de
limitation du traitement. Sous réserve de la production d’un justificatif d’identité valide, le client peut exercer ces droits par
simple demande au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS , Délégué a la protection de données, 55 rue des Francs-Bourgeois
75004 Paris ou par coutriel a ’adresse dpd@creditmunicipal.fr. Si le Client estime que ses droits relatifs a la protection des
données personnelles ne sont pas respectés, il peut adresser une réclamation a la CNIL 3 Place de Fontenoy TSA 80715 75334
Paris Cedex 07 ou sur le site www.cnil.fi/fr/plaintes. »
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ARTICLE 16/ LANGUE
La langue du contrat est le frangais. En cas de traduction du contrat, seule la version frangaise fait foi.

Le CLIENT déclare avoir parfaitement compris |'étendue et la tencur de la relation contractuelle et s’engage en toute
connaissance de cause.

Les échanges auront lieu par principe en frangais, saufsi le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS accepte ['utilisation d’unc autre
langue.

ARTICLE 17/ DROIT APPLICABLE — RECLAMATION — MEDIATION

Les relations entre les PARTIES sont régies par le droit frangais.

En cas de litige ou de réclamation, les PARTIES s’cfforceront de se rapprocher et de chercher une solution amiable. Si le
désaccord persiste, le CLIENT pourra s’adresser au Service gestion — Réclamations Client¢le du CREDIT MUNICIPAL DE

PARIS, 55 rue des Francs-Bourgeois 75004 Paris, par téléphone au 01-44-61-64-00 ou par couriel
reclamationscmp(@creditmunicipal.fr

Si ces démarches préalables auprés du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ne permettent pas de régler un éventuel litige, le
CLIENT pourra saisir le Médiateur du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS 4 I'adresse suivante : Le Médiateur de la Ville de
Paris - 100 rue Réaumur 75002 Paris. Cette procédure est gratuite pour le CLIENT, a I'exception des frais de représentation
et/ou d’assistance et des frais d’expertise. Chaque PARTIE peut solliciter l'avis d'un expert, dont les frais sont a sa charge. En
cas de demande conjointe d'expertise, les frais sont partagés entre les PARTIES.
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ARTICLE 1/ IDENTIFICATION DU PRESTATAIRE DE SERVICES

\2

URE DE SWCE
PREFE‘?\TLE“’S?:S DE PARIS
Nom du Prestataire : CREDIT MUNICIPAL DE PARIS pREFEC’T N
Adresse du siége social : 55 rue des Francs Bourgeois - 75181 Paris cedex 04 \ ( NJR ?“
Téléphone : 0144 61 65 17/ 65 31 09 AR 2
SIRET : 267 500 007 i COURRIE
ARTICLE 2/ OBJET

Les présentes conditions générales s’appliquent 4 tout contrat conclu par un CLIENT avee le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
par lequel ce dernier met & disposition du CLIENT un espace de stockage privatif du type coffre-fort, armoire forte ou réserve
privative. Sauf lorsque les présentes conditions générales visent expressément le CLIENT consommateur ou non professionnel,
elles ont vocation 4 s’appliquer aux clients consommateurs, non professionnels et professionnels. Dans l¢ cas ot des stipulations
visent expressément le CLIENT consommateur ou non professionnel, elles s’appliqueront aux seules relations entre le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS ct ledit CLIENT consommateur ou non professionnel.

Le CLIENT accepte les présentes conditions générales sans aucune réserve.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales. Cette modification
entrera en vigueur un mois aprés ’envoi par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au CLIENT des nouvelles conditions. Le
CLIENT peut, s’il n’est pas d’accord avec les modifications opérées, résilier le contrat dans un délai d’un mois a compter de
la date d’envoi des nouvelles conditions, & défaut de quoi il sera réputé avoir donné son accord.

ARTICLE 3/ MODALITES DE MISE A DISPOSITION DE L’ESPACE DE STOCKAGE PRIVATIF

3.1/ Modes de stockage proposés

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS propose 4 ses clients la mise a disposition de stockages privatifs :
- Coftres-forts : 20 Lou 40 L ;
- Armoires fortes : 200 L ;

- Réserves privatives : piéces sécurisées de surfaces variées.

Le choix entre un coffre-fort, une armoire forte ou une réserve privative ainsi que la taille de I'espace incombe au seul CLIENT
qui seul connait 'usage qu’il souhaite en faire.

Le coffre-fort, I'armoire forte ou la réserve privative qui est mis & disposition du CLTENT (ci-aprés désigné le Stockage privatif)
est désigné au contrat.

Les réserves privatives peuvent étre mises a disposition vides ou aménagées d’un mobilier de stockage. Dans ce dernier cas,
des frais sont facturés.

3.2/Lieu de la garde — Conditions de sécurité et conservation

L’acces aux locaux est strictement réglementé (contrdle d’accés par identification des visiteurs). Par ailleurs, les locaux sont
¢quipés de moyens de protection anti-intrusion, de vidéo surveillance, de détection incendie et de prévention contre le vol,
renforcés par un dispositif de gardiennage 24h/24, 7/7 toute 'année, y compris week-end et jours fériés.

Le CLIENT est informé des conditions de conservation au sein du Stockage privatif et les accepte sans réserve, déclarant
qu’elles sont adéquates.

3.3/ Identité et coordonnées du déposant

La mise 4 disposition du Stockage privatif est matérialisée par la signature par le CLIENT des présentes conditions générales
et du contrat selon les modalités ci-aprés convenues.
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Le CLIENT s'engage & présenter au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la signature du contrat une piéce
d’identité en cours de validité ainsi qu'un justificatif de domicile de moins de trois mois.

Le CLIENT s’engage & déclarer sans délai au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS tout changement le concernant pouvant
impacter I’exécution du contrat ou la bonne exécution par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de ses obligations, notamment
ses changements d’adresse, de courriel et de numéro de téléphone.

1l s’engage 4 tenir informé sans délai le CREDIT MUNICIPAL de toute fin de procuration quelle qu’en soit la cause.

Lorsque le CLIENT est une personne morale, son représentant 1égal ou statutaire est seud habilité. Ce représentant doit présenter
au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une piéce d’identité originale en cours de validité ainsi qu’un document attestant de cette
qualité {extrait K-bis de moins de trois mois pour les sociétés). Toute autre personne doit, outre la présentation de ces pieces,
justifier d’une procuration donnée par le représentant de la personne morale es qualité,

0 Mandat

La mise a disposition peut étre effectuée auprés d’un ou plusieurs mandataire(s) désigné(s) par le CLIENT, qui sighe cn son
nom et pour son compte les documents.

O  Co-titularité

Le contrat peut étre conclu par plusieurs personnes, en qualité de co-titulaires. [Is sont solidairement et indivisiblement
responsables vis-3-vis du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de la parfaite exécution des obligations leur incombant. Ils
fournissent au moment de la conclusion du contrat une adresse de facturation qui sera mentionnée sur le contrat.

En cas de décés de 1’un des co-titulaires, le contrat se poursuit entre le(s) co-déposant(s) survivant(s) et le ou les ayant(s)
canse du prédécédé. En cas de pluralité de successeurs, un mandataire est désigné par eux pour les représenter. Le cas
échéant, le mandat devra expressément préveir le pouvoir du mandataire de signer tous les actes de disposition du
contrat notamment de mettre fin au contrat.

Les co-titulaires choisissent les modalités de la mise 4 disposition :

- contrat avec signature conjointe : les co-titulaires ne peuvent agir qu’ensemble. L'accés au Stockage privatif ne
peut avoir lieu qu’en présence de I'ensemble des co-titulaires. Toute procuration confiée 4 un tiers doit avoir été
signée par tous les co-titulaires.

- contrat avec signatures séparées : lorsque les co-titulaires choisissent cette option, chacun d’entre eux peut effectuer
individuellement toute opération, y compris accéder au Stockage privatif, ceci sans que le CREDIT MUNICIPAL

DE PARIS ne soit tenu d’en informer le ou les autres co-titulaires.

3.4/ Dépét de garantie

Lors de la mise & disposition, le CLIENT ou son mandataire verse au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS uu dépét de garantic
du montant prévu au contrat, lequel dépend de la taille et de la nature de I’espace mis & disposition.

Ce dépot de garantie n’est pas productif d’intérét. Il est encaissé parle CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et restitué au CLIENT
ou 2 son mandataire lors de la restitution de 1a ou des clé(s) remise(s), sous réserve de la parfaite exécution par ce dernier de
ses obligations.

3.5/ Remise des clés

Lors de la mise & disposition, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS remet au CLIENT une ou deux clé(s) lui permettant
d’accéder au Stockage privatif. Le nombre de clé(s) est indiqué dans le contrat.

Sauf réclamation du CLIENT lors du premier accés au Stockage privatif, il cst cousidéré que la serrure et la ou les clé(s) y
afférente(s) sont cn parfait état de fonetionnement.

Page 2 sur 11

CC An Centre de conservation du Crédit Municipal de Paris
22. yue des Blancs-Mantsaux - 75181 PARIS Cedex 04 — Tél : 01 44 61 65 17/ 63 31 - ww~w.ceart paris - Siren 267 500 007 RCS Pans Erablissement public communal de crédit ot d'awde
sociale au capital de 47 D00 000 euros



CC CONDITIONS GENERALES DE VENTE CC ART
A RT COFFRE-FORT, ARMOIRE FORTE OU RESERVE PRIVATIVE

PARIS
Centre de
Conservation
Crédit
Municipal

ARTICLE 4/ USAGE DU STOCKAGE PRIVATIF

Le CLIENT est libre de garnir ou non le Stockage privatif.

Le CLIENT s’engage a ne pas entreposer des biens illicites ou contraires 4 I'ordre public, des substances végétales, des produits
périssables, des biens dangereux, inflammables, contaminants, toxiques, radioactifs ou explosifs, ou bien qui seraient
susceptibles de causer un dommage.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’a pas connaissance du contenu entreposé dans le Stockage privatif. Aucun inventaire
des biens qui y seraient remis n’est effectué. En cas de sinistre, il appartient au CLIENT d’établir la preuve et la valeur des
biens entreposés dans le Stockage privatif.

Toute cession ou sous-location est interdite. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS refusera en conséquence 'aceds au Stockage
privatif a toute personne qui se prétendrait cessionnaire ou sous-locataire.

ARTICLE 5/ MODALITES D’ACCES AU STOCKAGE PRIVATIF

5.1/ PROCEDURE D’ ACCES AU STOCKAGE PRIVATIF

L’accés au Stockage privatif ne peut avoir lieu que si le prix et les éventuels [rais ont été intégralement payés a 1’échéance, et
en I’absence de toute procédure de blocage.

L’acces au Stockage privatif ne peut avoir lieu que sur présentation par le CLIENT de sa carte d’identité en cours de validité.
La simple détention d’une clé ne peut pas suffire a obtenir ’accés au Stockage privatif.

Le mandataire du CLIENT doit, pour accéder au Stockage privatif, disposer d’une procuration et d'une clé a cet effet.

Sauf déclaration contraire du CLIENT au moment de la mise a disposition, il est considéré que son conjoint ne peut pas, sauf
mandat en ce sens, accéder au Stockage privatil.

Le CLIENT ou son mandataire souhaitant accéder au Stockage privatif doit apposer sa signature sur le registre prévu a cet effet
par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS préalablement et suite a ’accés.

Le CLIENT ou son mandataire peut étre accompagné de la ou des personnes du choix du CLIENT, sous sa scule et entiére
responsabilité. Le nom de la ou des personnes accompagnantes est mentionné sur le registre et sa piece d’identité doit étre
présentée au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS. Une copie de la piece d’identité de chaque personne accompagnante devra
étre remise au CREDIT MUNICIPAL avec présentation de ’original en cours de validité. La procuration devra préciser le cas
échéant I’identité des personnes accompagnant le mandataire.

Tout accés au Stockage privatil ne pourra avoir lieu qu’en présence d’un représentant du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

A défaut de respecter ces modalités, le CLIENT est informé et accepte que 1’accés est interdit.

5.2/ JOURS ET HORAIRES D' ACCES

Le coffre-fort et 1'armoire forte sont accessibles sur rendez-vous, aux jours et heures d’ouverture au public du CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS, dont le CLIENT a pris connaissance.

La réserve privative est accessible sur rendez-vous, aux jours et heures d’ouverture au public du CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS, dont le CLIENT a pris connaissance.

Ces horaires sont affichés dans ["enceinte du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS. Le CLIENT est informé ct accepte que ces
heures d’ouverture sont susceptibles d’étre modifi¢es a tout moment et sans préavis, le CREDIT MUNICIPAL n’étant pas tenu
d’en informer le CLIENT.
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ARTICLE 6/ DUREE DU CONTRAT

Le contrat est conclu pour une durée indéterminée et prend effet  la date portée sur le contrat, sauf mention contraire y figurant.

ARTICLE 7/ PRESTATIONS ACCESSOIRES

7.1/ TRANSPORT

Sur demande du CLIENT ou de son mandataire muni d’une procuration, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut effectuer
une prestation de transport accessoire & la mise a disposition de la réserve privative, au moment du dépot ou du retrait de biens

dans la réserve privative, au domicile du CLIENT ou tout lieu indiqué par ce dernier en fle-de-France.

Cette prestation donne lieu & facturation de frais incluant I’assurance y afférente. L’assurance souscrite & cet effet par le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est faite sur la base de la valeur déclarée par le CLIENT.

7.2/ PRESENTATION EN SALON

Le CLIENT ou son mandataire diment muni d’une procuration peut solliciter la présentation dans un salon d’accueil du
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS d’un ou de plusieurs biens déposés. 1l prend contact avec le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS pour convenir des modalités. La présentation en salon donne lieu a facturation de frais.

Le jour de la présentation, le CLIENT ou son mandataire doit présenter au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une piéce
d’identité et sa procuration le cas échéant.

Le CLIENT ou son mandataire peut étre accompagné de la ou des personnes du choix du CLIENT, sous sa seule et entiére
responsabilité. La procuration doit préciser le cas échéant I'identité des personnes accompagnant le mandataire.

Un bon de présentation en salon est rempli conjointement entre les PARTIES au moment de la sortic du bien de I'espace de
conservation ainsi qu’au moment du retour du bien dans I’espace de conservation. Le nom de la ou des personnes
accompagnantes est mentionné sur le bon de présentation. La piéce d’identité de chaque personne accompagnante doit étre
présentée au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

Une prestation de présentation en salon peut également étre demandée par :
- le CLIENT pour des biens qui ne sont pas stockés dans les locaux du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ;
- tout CLIENT n’étant pas titulaire d’un contrat de location CC ART Réserve privative.

Les tarifs de cette prestation figurent sur la brochure tarifaire jointe en annexe aux présentes conditions générales.

7.3. FRAIS DE MANUTENTION

Des frais de manutention peuvent étre facturés en cas de manipulation des biens déposés dans les réserves privatives.

7.4. PRESTATION D’EMBALLAGE

Sur demande du CLIENT, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut réaliser une prestation d’emballage spécifique, facturée
aux tarifs en vigueur.

7.5. AUTRES PRESTATIONS

Sur demande, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS propose différentes prestations facturées aux tarifs en vigueur.
ARTICLE 8/ OBLIGATIONS — RESPONSABILITE DU CLIENT

Le CLIENT s’engage d ne pas procéder ou faire procéder 4 un double de la ou des ¢lé(s) remises, pour quelque motif que ce
s0it.
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En cas de perte ou de vol d’une ou plusieurs clé(s), il s’engage a en informer immédiatement le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS. Les PARTIES conviennent des dates et heure auxquelles il sera procédé, aux frais du CLIENT, a I'effraction du
Stockage privatif en présence du CLIENT ou de son mandataire. Le CLIENT s’engage a étre présent ou représenté aux date et
heure convenues et y demeurer jusqu'a la fin des opérations.

Le CLIENT ou son mandataire conserve le contenu du Stockage privatif le temps de I"intervention. A la fin de I’intervention,
un nouveau jeu de clé(s) est remis au CLIENT ou a son mandataire.

Dans I’hypothése ot le CLIENT serait dans I'impossibilité d’étre présent ou diiment représenté, le CREDIT MUNICIPAL est
en droit de faire procéder, aux frais du CLIENT, a Ueffraction du Stockage privatif hors la présence de ce dernier, par un
prestataire de son choix, en présence d’un huissier de justice, lequel dressera un constat d’ ouverture avec inventaire du contenu,
Ala fin de I'intervention, I huissier de justice conserve la ou les nouvelle(s) clé(s) correspondante(s). Le CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS informe le CLIENT par lettre recommandée avec accusé de réception de ce que la ou les clé(s) sont & retirer auprés
de cet huissier.

Le CLIENT s’engage a manipuler avec précaution la ou les clés(s) et serrure(s) du Steckage privatif,

Dans le cas ou le CLIENT détériorerait une clé ou la serrure en la manipulant, il s’engage 4 prévenir sans délai le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS. Il sera procédé & Ieffraction du Stockage privatif comme il est prévu en cas de perte ou de vol de la
clé.

Le CLIENT s’engage a prévenir immédiatement le CMP de tout dysfonctionnement technique qu’il remarquerait au sein de
son espace de Stockage privatif.

Le CLIENT s’engage a étre présent pendant les opérations de contrdle de maintenance de la réserve privative, effectué a titre
préventif, deux fois par an, par le CREDIT MUNICIPAL.

ARTICLE 9/ OBLIGATIONS DU CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

9.1/ Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS prend toutes mesures nécessaires pour assurer, saufl impossibilité majeure, la
sauvegarde du Stockage privatifet des biens qu'il contient. A cet effet, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s’engage a assurer
un contrdle de maintenance de la réserve privative, a titre préventif, deux fois par an.

9.2/ Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS veille au contrdle de 'accés au Stockage privatif selon les modalités précédemment
décrites.

9.3/ Sous réserve du respect par le CLIENT des modalités d’accés, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s’engage a maintenir
le libre accés du CLIENT au Stockage privatif sous les réserves suivantes acceptées par le CLIENT.

En cas de transfert ou déménagement du Stockage privatif ou en cas de fermeture, temporaire (par exemple pour cause de
modernisation) ou définitive du Stockage privatif, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS en avise préalablement le CLIENT en
adressant a ce dernier une lettre recommandée avec accusé de réception au moins un mois avant la date prévue pour le
démeénagement ou le transfert afin que ce demnier puisse récupérer les biens entreposés et restituer la ou les clé(s) remise(s). Le
CLIENT est libre de préférer résilier le contrat dans ce délai d’un mois. A défaut, il s’engage & prendre toutes mesures utiles
pour libérer le Stockage privatif avant la date prévue et & prendre contact avec le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS pour
organiser la restitution de la ou des clé(s) remises. Il est convenu que, dans I'hypothése ou le CLIENT n’aurait pas procédé a
la libération du Stockage privatif ou a la restitution de la ou des clé(s) remises avant cette date, le CREDIT MUNICIPAL est
en droit, le jour du déménagement, du transfert ou de la fermeture, de faire procéder, aux frais du CLIENT, a Ueffraction du
Stockage privatif par un prestataire de son choix en présence d’'un huissier justice, lequel dresse un constat d’ouverture avec
inventaire du contenu. Ce contenu est placé, en fonction des disponibilités, dans un autre espace de stockage du CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS, sous contrdle de I*huissier de justice. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS informe le CLIENT par
lettre recommandée avee accusé de réception des nouvelles modalités de stockage des biens et des modalités de leur retrait
éventuel,
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En cas de maintenance programmeée ou de iravaux non urgents, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS informe le CLIENT par
fettre recommandée avec accusé de réception de la date de Iopération envisagée et de ce que sa présence est requise afin qu’il
puisse ouvrir le Stockage privatif, au moins 1 mois avant cette date. Le CLIENT est libre de préférer résilier le contrat avant la
date prévue pour l'opération. A défaut, le CLIENT s’engage & étre présent ou représenté pour ouvrir le Stockage privatif, et y
demeurer jusqu’a la fin des opérations pour refermer le Stockage privatif. En cas de néeessité, le contenu du Stockage privatif
est placé, en fonction des disponibilités, dans un auire espace de stockage du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS le temps de 1a
maintenance ou des ravaux.

Dans I’hypothése ot le CLIENT ne pourrait pas &tre présent ou représenté & cette date, il s’engage 4 en informer le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS pour convenir avec lui dans la mesure du possible d’une autre date. Dans la mesure ot cela ne serait
pas possible, ou en I'absence de retour du CLIENT, le CREDIT MUNICIPAL est en droit de faire procéder a la date prévue &
Ieffraction du Stockage privatif par un prestataire de son choix en présence d’un huissier de justice, lequel dresse un constat
d’ouverture avec inventaire du contenu. En cas de nécessité, ce contenu est placé, en fonction des disponibilités, dans un autre
espace de stockage du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS le temps de la maintenance ou des travaux, sous controle de I"huissier
de justice.

Dans le cas oll une intervention serait rendue nécessaire en urgence pour des questions de séeurité ou pour des raisons de
sauvegarde des intéréts du CLIENT ou d’autres clients, ou en cas d’apparition de vapeur, odeurs ou autres émanations sc
dégageant du Stockage privatif :

le CREDIT MUNICIPAL est en droit de faire procéder a I'effraction du Stockage privatif, par un prestataire de son
choix en présence d’un huissier de justice, lequel dresse un constat d’ouverture avec inventaire du contenu. Ce
contenu est placé en fonction des disponibilités dans un autre espace de stockage du CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS le temps de la réparation. A la fin de 'intervention, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS remet le contenu
dans le Stockage privatif et conserve la ou les nouvelle(s) clé(s) correspondante(s). Le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS informe le CLIENT par lettre recommandée avec accusé de réception.

- dans I'hypothése ol 'urgence ne permettrait pas le recours & un huissier de justice, le CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS est alors en droit de prendre & 1’égard du contenu du Stockage privatif toutes mesures qu’il juge utile pour
sauvegarder ses intéréts, ceux du CLIENT ou des autres clients. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS informe lc
CLIENT par lettre recommandée avec accusé de réception.

ARTICLE 19/ DISPOSITIONS PARTICULIERES AUX CONTRATS CONCLUS HORS ETABLISSEMENT

Les dispositions du présent article s’appliquent aux contrats conclus entre le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et un CLIENT
consemmateur, en la présence physique simultanée des PARTIES, dans un lieu autre que les locaux du CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS.

10,1/ Droit de rétractation

Le CLIENT disposc d"un droit de rétractation qu'il peut exercer dans un délai de 14 jours & compter de la conclusion du contrat.
Ce droit peut étre mis en ceuvre par le biais d’une déclaration écrite dénuée de toute ambiguité ou par le biais du modéle de
fermulaire de rétractation joint aux présentes conditions générales de vente adressé au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.,

Dans le cas ol ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chémé, il est prolongé jusqu'au premiet jour ouvrable
suivant.

Il est ici rappelé que le droit de rétractation n’existe pas pour les services totalement exécutés avant la fin du délai de rétractation
cu dont I'sxécution a commencé, sur demande du CLIENT et renoncement exprés 4 son droit de rétractation, avant la fin de ce
délai.

Lorsque la prestation a été commencée avant la fin du détai de rétractation, sur demande cxpresse du CLIENT, la rétractation
cst possible en versant au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS unc somme correspondant au service fourni jusqu'a la

communication de sa déciston de se rétracter.

10.2/ Paiement
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Par dérogation aux dispositions de Iarticle 10, dans I'hypothése d’un contrat conclu hors établissement, le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS ne recevra aucun paiement de la part du CLIENT avant l'expiration d'un délai de sept jours a compter
de la conclusion du contrat.

ARTICLE 11/ MODALITES FINANCIERES — MODALITES DE FACTURATION

Le CLIENT a pris connaissance et accepte les modalités tarifaires et des conditions de réglement, lesquelles sont jointes aux
présentes conditions générales. Les tarifs sont fixés en fonction de la nature et de la taille du coffre-fort, de I'armoire forte ou
de la réserve privative mis & disposition.

Des frais de gestion sont dus une seule fois 4 la conclusion du contrat.

Il est informé et accepte que les prix fixés peuvent étre révisés unilatéralement par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, chaque
année avec effet au 1° janvier de I’année suivante. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS adresse au CLIENT les tarifs réviseés,
Le CLIENT peut, s’il n’est pas d’accord avec la révision opérée, résilier le contrat dans un délai d’un mois a compter de la date
d’envoi des tarifs révisés, a défaut de quoi il sera réputé avoir donné son accord.

Les tarifs sont en principe fixés pour une année. Ils font I’objet d'une facture annuelle le jour de la mise & disposition. Chaque
année, a la date anniversaire du contrat, une nouvelle facture annuelle est adressée au CLIENT & son adresse ou a I’adresse de

facturation mentionnée en cas de co-titularité sur le contrat.

Les factures émises lors de la prise en charge initiale et par la suite sont payables dans un délai de 30 jours & compter de leur
date d’émission.

Les réglements peuvent étre effectués par virement, par chéque bancaire ou par carte bancaire.
Dans I'hypothése ol le contrat serait effectivement résilié avant la fin de la période de facturation considérée, le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS rembourse au prorata temporis le CLIENT du trop-pergu correspondant 4 la période postérieure 4 la

restitution effective du Stockage privatif matérialisée par la remise des clés.

Toute dépense engagée par le CREDIT MUNICIPAL DU PARIS du fait ou 4 la demande du CLIENT est refacturée a ce
dernier.

Lorsque I'effraction du Stockage privatif est aux frais du CLIENT, il s’engage a payer les frais afférents a cette effraction ainsi
que les frais d’huissier.

Aucun escompte n’est consenti en cas de paiement anticipé.

ARTICLE 12/ DEFAUT DE PAIEMENT

12.1/ En cas de défaut de paiement par le CLIENT des sommes dues au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, aucun accés au
Stockage privatif ne peut avoir lieu.

[2.2/ Conformément aux dispositions de l'article L. 1617-5 du Code général des collectivités territoriales, le CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS peut, en cas de défaut de paiement par le CLIENT, recouvrer ladite créance par I’émission d’un titre
exéeutoire et, a défaut de réglement, faire procéder a une saisie-vente. Les frais de recouvrement sont a la charge du CLIENT.

ARTICLE 13/ RESILIATION DU CONTRAT

13.1/ RESILIATION PAR LE CLIENT

Le CLIENT peut résilier le contrat a tout moment sur rendez-vous.
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Le fait pour le CLIENT de libérer le Stockage privatif et dc restituer au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS la ou les clé(s) qui
lui a (ont) &té remise(s) équivaut 4 une résiliation.

13.2/ RESILIATION PAR LE CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

Le CREDIT MUNICIPAL D¥ PARIS peut mettre fin au contrat a tout moement, meyennant le respect d’un préavis d’un mois

En cas de manquement du CLIENT & ['une quelconque de ses obligations, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut résilier
le contrat selon les modalités suivantes. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS adresse une mise en demeure au CLIENT par
lettre recommandée avec avis de réception invitant ce dernier 4 remédier au manquement dans un délai de 15 jours 4 compter
de la date de premiére présentation de ce courrier. Dans hypothése ot il n’aurait pas été remédié au manquement dans ce
délai, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut résilier le contrat en notifiant au CLIENT la résiliation du contrat par leltre
recommandée avee accusé de réception. La résiliation prend effet 4 compter de la date de premiére présentation de ce courrier.

Le courrier de résiliation adressé par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS contient des mentions relatives aux modalités (date
et heure) de libération du Stockage privatif et de restitution de la ou des clé(s) remise(s).

14/ CONSEQUENCES DE LA RESILIATION DU CONTRAT
14.1/ LIBERATION PAR L5 CLIENT DU STOCKAGE PRIVATIF ET RESTITUTION DES CLES

La résiliation effective du contral se matérialise par la restitution par [e CLIENT de 1a ou des clé(s) qui lui afont) é1¢ remise(s)

Lorsque la résiliation émanc du CLIENT, ce derier convient avec le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS des modalités de
restitution.

Le CLIENT s’engage A restituer le Stockage privatif libre de tout contenu aux date ¢t heure convenues ou indiquées par le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et a restituer 4 ce dernier la ou les c1é(s) qui lui ont été remises.

Dans I’hypothése d’une co-titularité avec signature conjointe, I’ensemble des co-titulaires doit étre présent ou représenté pour
la restitution des clés.

Dans I"hypothése d’une co-titularité avec signatures séparées, un co-titulaire peut restituer 'ensemble des clés.

Lorsque le CLIENT est une personnc morale, son représentant légal ou statutaire est seul habilité, Ce représentant doit présenter
au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS une pi¢ce d’identité originale en cours de validité ainsi qu’un document attestant de cette
qualité (extrait K-bis dc moins de 3 mois pour les sociétés). Toute autre personne doit, outre la présentation de ces picces,
justifier d’une procuration donnée par le représentant de la personne morale es qualité.

Dans I’hypothése ot du fait du CLIENT et‘ou pour quelle que raison que ce soit, sauf en cas de faute du CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS, le CLIENT ou son mandataire ne venait pas restituer la ou les ¢lé(s), le contrat se poursuit et le

CLIENT doit payer le prix et frais y afférents jusqu’a la restitution effective. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut lui
signifier une sommation de restituer dans un délai de 15 jours a compter de la date de la sommation.

A défaut de restitution dans ce délai par le CLIENT ou son mandataire, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS cst en droit de
faire procéder A Yellraction du Stockage privatif, aux frais du CLIENT, par le prestataire de son choix en présence d’un huissier
de justice, leque! dresse un constat d’ouverture avec inventaire du contenu. L huissier de justice conserve le contenu qui serait
encore dans le Stockage privatif sous scellé qu'il tient & Ia disposition du CLIENT, aux frais, risques et périls de ce demier. Le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS en informe le CLIENT par lettre recommandée avec accusé de réception.

14.2/ RESTITUTION DU DEPOT DE GARANTIE
Le dépét de garantic st restitué au CLIENT ou 4 son mandataire fors de la restitution de 1a ou des clé(s) remise(s), sous réserve

de 1a parfaite exécution par ce dernier de ses obligations.
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Il est déduit du montant du dépét de garantie qui est restitué au CLIENT, toutes les sommes qu’il resterait devoir au CREDIT
MUNICIPAL DE PARIS, notamment au titre d’impayés, et/ou de frais d’effraction ou en cas de détérioration du Stockage
privatif qui ne serait pas due a une faute du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

En cas de contrat avec signatures séparées, le dépdt de garantie est restitué au co-titulaire qui aura restitué la ou les clé(s)
remise(s) au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS.

En cas de contrat avec signature conjointe, le dépot de garantie est restitué au co-titulaire désigné par I’ensemble des co-titulaires
lors de la restitution.

14.3/ BON DE RESTITUTION

Un bon de restitution est établi entre les PARTIES lors de la restitution des clés.

ARTICLE 15/ EFFRACTION DU STOCKAGE PRIVATIF

En cas d’effraction du Stockage privatif, quelle qu’en soit la raison, un procés-verbal est rempli par les PARTIES. En I’absence
du CLIENT ou de son mandataire lors de |'eftraction, le procés-verbal est renseigné par le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
seul, qui en adresse un exemplaire au CLIENT.

ARTICLE 16/ ASSURANCE

En sa qualité de dépositaire, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS a décidé de souscrire une assurance dommages aux biens
pour garantir la perte ou la détérioration des biens déposés dans les conditions prévues par la police d’assurance portée a la
connaissance du CLIENT et figurant en annexe des présentes conditions générales, ce dernier déclarant étre parfaitement
informé et accepter cette souscription, 1’é¢tendue du risque couvert ainsi que les exclusions de garantie.

Le cofit de cette assurance est refacturé au CLIENT en fonction de la valeur déclarée des biens déposés par le CLIENT au
contrat, selon des modalités figurant sur la grille tarifaire jointe en annexe.

Si le CLIENT souhaite que les biens déposés au contrat bénéficient de son assurance personnelle, mention en est précisée au
contrat. L'attestation d’assurance doit étre transmise au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS au moment de la conclusion du
contral et, par la suite, une fois par an. L assurance du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS n’est alors pas refacturée au CLIENT.

Il appartient au CLIENT, le cas échéant et au regard de I’étendue de cette assurance souscrite par le CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS, de souscrire une assurance complémentaire auprés d’une compagnie d’assurances.

ARTICLE 17/ RESPONSABILITE
La preuve de 'existence et de la valeur du contenu du Stockage privatif au jour du sinistre incombe au CLIENT.

L’indemnisation due en cas de sinistre est limitée a la valeur déclarée, le CLIENT déclarant comprendre et accepter les
conséquences de ses déclarations sur le montant d’indemnisation. Le CLIENT est informé et accepte sans réserve que la valeur
déclarée constitue la limite maximale d’indemnisation en cas de sinistre, et assume les conséquences d'une sous-évaluation de
cette valeur déclarée. Ce qui précéde ne regoit pas application dans I’hypothése olt une faute du CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS est & 'origine d’un sinistre subi par le CLIENT. Il est rappelé que cette valeur déclarée ne peut en aucun cas étre
considérée comme preuve de Iexistence, de la valeur et de I’authenticité du bien au moment du sinistre dont la preuve incombe
au CLIENT.

Le CLIENT s’engage lors du dépét de ses objets a informer le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de toute infestation et
infectation par moisissures s’il en a connaissance. Le cas échéant, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS peut refuser de
conserver les ceuvres concernées ou demander au CLIENT de faire traiter ses ceuvres a ses frais.

ARTICLE 18/ CONFIDENTIALITE
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Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS s'engage 4 conserver comme cenfidentielles les informations dont il a pu étre destinataire
dans le cadre de I’exécution du contrat.

ARTICLE 19/ PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Les données a caractére personnel du CLIENT sont collectées pour les finalités suivantes :

- D’exécution et la gestion du contrat (enregistrement et mise a jour des informations concernant les titulaires du contrat,
gestion des dépdts et retraits, opérations de stockage et conservation, gestion des expertises et de la facturation, ete.) ;

- la gestion des campagnes de prospection commerciale ;

- répondre aux obligations légales et réglementaires auxquelles le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est soumis (pour
en savoir plus, consulter la page d’information https:/www.creditmunicipal.fi/protection-des-donnees/)

- la poursuite des intéréts 1égitimes du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS de pilotage de son activité (statistiques), de
recouvrement, de gestion des réclamations et des contentieux.

Les traitements de données & caractére personnel sont mis en ceuvre sous la responsabilité du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS
et la fourniture des données personnelles est obligatoire pour la souscription au contrat et pour respecter les obligations 1égales
auxquelles le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est soumis.

L'accés a ces données personnelles est strictement limité au personnel habilité du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS et 4 ses
sous-traitants. Le cas échéant, elles pourront étre transmises aux autorités compétentes. Les données relatives aux clients sont
conservées pendant une durée de dix ans a compter de la fin de la relation commerciale.

Le client bénéficie d’un droit d’accés, de rectification, d’opposition, d’effacement et de portabilité de ses données ou encore de
limitation du traitement. Sous réserve de la production d’un justificatif d’identité valide, le client peut exercer ces droits par
simple demande au CREDIT MUNICIPAL DE PARIS , Délégué 4 la protection de données, 55 rue des Francs Bourgeois
75004 Paris ou par courriel 4 ’adresse dpd@creditmunicipal.fr. Si le Client estime que ses droits relatifs & la protection des
données personnelles ne sont pas respectés, il peut adresser une réclamation 4 la CNIL 3 Place de Fontenoy TSA 80715 75334
Paris Cedex 07 ou sur le site www.cnil.fi/fi/plaintes. »

ARTICLE 20/ STOCKAGE PRIVATIF INACTIF

Conformément aux dispositions légales, le Stockage privatif est considéré comme inactif lorsque son titulaire, le représentant
légal de ce dernier ou la personne habilitée par lui ou l'un de ses ayants droit ne s'est pas manifesté, sous quelque forme que ce
soit, pendant une durée d'au moins dix ans et que, a l'issue de cette période de dix ans, les frais de location n'ont pas été payés
au moins une fois.

Lorsque le Stockage privatif est considéré comme inactif, le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS procede a la recherche du
titulaire ¢ventuellement décédé et met en ceuvre, dans le respect de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978, un traitement de données
personnelles ayant pour finalité la recherche des titulaires décédés. A cet cffet, il cansulte les données figurant au répertoire
national d'identification des personnes physiques et relatives au décés des personnes inscrites.

Il informe le titulaire, son représentant légal, la personne habilitée par lui ou, le cas échéant, ses ayants droit connus des
conséquences résultant de I'inactivité du coffre-fort et reproduites a 'alinéa 5 du présent article.

Conformément aux dispositions légales, ces deux opérations de recherche et d'information sont renouvelées tous les cing ans &
compter de la date du premier impayé.

A l'expiration d'un délai de vingt ans a compter de la date du premier impayé mentionné au premier alinéa du présent article, le
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est autorisé a procéder a l'ouverture du Stockage privatif, en présence d'un huissier de
justice qui dresse l'inventaire de son contenu, et selon les cas, soit & liquider les titres déposés dans le Stockage privatif, soit a
faire vendre judiciairement aux enchéres publiques les biens déposés dans le Stockage privatif. Six mois avant I'expiration de
ce délai, il en informe, par courrier recommandé et par tout autre moyen a sa disposition, le titulaire, son représentant légal, la
personne habilitée par lui ou, le cas échéant, ses ayants droit connus de cette mise en ceuvre. Le produit de la vente, déduction
faite des frais annuels de location impayés, a l'exclusion de toute pénalité et de tout intérét de retard, et des frais liés a I'ouverture
du Stockage privatif et 4 la vente des biens, est acquis a 'Etat. Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS est autorisé, pour les
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biens d'une valeur estimée par une personne habilitée pour organiser et réaliser les ventes judiciaires de meubles aux enchéres
publiques, et inférieure a un seuil fixé par un arrété du ministre chargé de I'économie, ainsi que pour les biens qui n'ont pu étre
vendus judiciairement aux enchéres publiques aprés deux tentatives intervenues a six mois d'intervalle, soit a les détruire, soit
a les conserver pour le compte du titulaire ou de ses ayants droit, soit, pour les biens pouvant présenter un intérét culturel ou
historique, & les transférer & un service public intervenant dans ces domaines. Dans ce demnier cas, la personne morale dont
dépend ce service public devient propriétaire du bien transféré.

Le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS ne peut étre tenu pour responsable des effets de la vente sur la valeur des biens concernés.

ARTICLE 21/ LANGUE
La langue du contrat est le frangais. En cas de traduction du contrat, seule la version frangaise fera foi.

Le CLIENT déclare avoir parfaitement compris |’étendue et la teneur de la relation contractuelle et s’engage en toute
connaissance de cause.

Les échanges ont lieu par principe en [rangais, sauf si le CREDIT MUNICIPAL DE PARIS accepte 'utilisation d'une autre
langue.

ARTICLE 22/ DROIT APPLICABLE - RECLAMATION - MEDIATION
Les relations entre les Parties sont régies par le droit frangais.

En cas de litige ou de réclamation, les PARTIES s’efforcent de se rapprocher et de chercher une solution amiable. Si le
désaccord persiste, le CLIENT peut s’adresser au Service gestion — Réclamations Clientéles du CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS 55 rue des Francs Bourgeois 75004 Paris, par téléphone au 01-44-61-64-00 ou par courriel

reclamationscmp(@creditmunicipal. fr.

Si ces démarches préalables auprés du Crédit Municipal de Paris ne permettent pas de régler un éventuel litige, le CLIENT peut
saisir le Médiateur du CREDIT MUNICIPAL DE PARIS  l'adresse suivante : Le Médiateur de la Ville de Paris - 100 rue
Réaumur 75002 Paris. Cette procédure est gratuite pour le CLIENT, a l'exception des frais de représentation et/ou d’assistance
ct des frais d’expertise. Chaque PARTIE peut solliciter I'avis d'un expert, dont les frais sont 4 sa charge. En cas de demande
conjointe d'expertise, les frais sont partagés entre les PARTIES.
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SECTION COURRIER
CONDITIONS GENERALES
DES VENTES AUX ENCHERES DU CREDIT MUNICIPAL DE
PARIS

1. ORGANISATION ET DEROULEMENT DE LA VENTE

Les ventes aux encheéres publiques du Crédit Municipal de Paris sont des ventes
judiciaires effectuées par les commissaires-priseurs judiciaires attachés a I'établissement
comme appréciateurs.

Les objets proposés a la vente ont été préalablement déposés en gage au Crédit Municipal
de Paris et ont été inscrits en vente en vertu d’'une ordonnance du Président du tribunal
Judiciaire de Paris. Sauf mention contraire, il s’agit d’objets d'occasion, au sens de 'article
L.321-1 du code de commerce.

Une exposition préalable a la vente permet aux acquéreurs I'examen de I'état des objets
mis en vente.

Les indications portées au catalogue engagent la responsabilité du Crédit Municipal de
Paris, sous réserve des rectifications annoncées au moment de la présentation de l'objet
et notifiées au procés-verbal de la vente.

Les restaurations d'usage, les modifications, les accidents, les dimensions et le poids des
objets sont précisés dans la mesure de nos moyens. Ils ne sont donnés qu'a titre indicatif
pour faciliter I'inspection de 'acquéreur potentiel et restent soumis a son appréciation
personnelle. L'absence d’indication n’implique nullement qu'un objet soit exempt de
defaut.

Il ne sera admis aucune réclamation une fois 'adjudication prononcée.

La vente s'effectuera dans l'ordre du catalogue. L'estimation de chaque objet n'est qu'une
indication.

Le plus offrant et dernier enchérisseur sera l'adjudicataire. Il aura pour obligation de
donner son nom et son adresse.

La vente est faite expressément au comptant et en euros.

2. FRAIS DE VENTE

L'adjudicataire s'engage a régler personnellement et immédiatement le prix
d'adjudication. Il devra acquitter, en sus des encheéres, des frais de 18,00 % TTC (non
dégressifs).

3. MODE DE PAIEMENT ET DELIVRANCE DES LOTS

3.1. Le paiement peut étre effectué :
e En especes : jusqu’a 1 000 € si le bordereau ne dépasse pas 1 000€ (frais compris) ;
e Par carte bancaire (nationale ou internationale) ;

55, rue des Francs-Bourgeois - 75181 PARIS Cedex 04 - Tél.: 01 44 61 64 00 - www.creditmunicipal.fr - Siren 267
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e Par virement bancaire.

3.2. Le transport est a la charge de I'acquéreur. Aucun envoi ne sera organisé par le
Crédit Municipal de Paris ou les commissaires-priseurs appréciateurs aupres du Crédit
Municipal de Paris. Un mandat particulier valant décharge de responsabilité sera envoyé
aux acquéreurs qui souhaitent voir leur objet remis au transporteur de leur choix.

3.3. La délivrance des lots est immédiate en cas de paiement en salle en espéces

(jusqu'a 1000 €), carte bancaire nationale ou internationale. Pour tout autre moyen de
reglement, elle est différéee jusqu'a l'encaissement.

Pour les paiements effectués via le site Interencheres ou Auction, la délivrance des lots ne
peut avoir lieu que le lendemain de la vente. Sila vente se déroule un samedji, la délivrance
des lots sera possible a compter du mardi suivant la vente.

Le retrait des lots s’effectue au service des débets du Crédit Municipal de Paris aux
horaires suivants :

¢ 9h/17h les jours d’ouverture du Crédit Municipal de Paris.

Par exception, les bouteilles de vin achetées aux encheres ne peuvent étre retirées que sur
rendez-vous pris par téléphone au 01.44.61.65.14 ou par mail envoyé a
commissairespriseurs@ext.creditmunicipal.fr avec présentation du bordereau acquitté.

3.4. La structure des commissaires-priseurs appréciateurs aupreés du Crédit Municipal de
Paris, assurera la gratuité du stockage pendant 60 jours. Passé ce délai, des frais de garde
seront facturés au moment du retrait des lots aux conditions suivantes :

o 10 € HT/lot/semaine pour un volume supérieur a 1m3 ;

o 7 € HT/lot/semaine pour un volume inférieur a 1m3 ;

o 5 € HT/lot/semaine pour un volume tenant dans le creux de la main.

4. ORDRES D'ACHAT ET DEMANDES DE TELEPHONE

Les commissaires-priseurs appréciateurs aupres du Crédit Municipal de Paris et les

experts se chargent d’exécuter gratuitement les ordres d’achat qui leur seront confiés par

les enchérisseurs ne pouvant assister a la vente. En aucun cas ils ne pourront étre tenus

pour responsables en cas de manquement ou de probléme de liaison téléphonique, 'ordre

d’achat n’étant qu’une facilité offerte au client.

Les ordres d'achat devront étre transmis aux commissaires-priseurs appréciateurs

aupres du Crédit Municipal de Paris au plus tard 24 heures avant la vente :

e Par mail : commissairespriseurs@ext.creditmunicipal.fr

e Par couwrrier : Commissaires-priseurs appréciateurs aupres du Crédit Municipal de
Paris 55, rue des Francs-Bourgeois, 75004 Paris.
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Quel que soit le mode de transmission de l'ordre d’achat, les coordonnées de
I'enchérisseur, et la photocopie d'une piéce d'identité doivent étre laissées au
commissaire-priseur.

Les commissaires-priseurs appréciateurs auprés du Crédit Municipal de Paris se
réservent le droit de refuser une demande si I'enchérisseur ne présente pas suffisamment
de garanties. Dans le cas d'ordres d'achat d'un méme montant pour un méme lot, I'ordre
déposé le premier sera préféré. Si une derniére enchere en salle se trouve a égalité avec
un ordre écrit, le lot sera adjugé a la personne présente en salle.

5. SPECIFICITES DES ENCHERES LIEES A CERTAINES VENTES

5.1. Vente de bijoux et de lots d’or

Le poids, les dimensions, les restaurations, les modifications sur les bijoux et lots d’or, les
caractéristiques techniques sont notifiés dans la mesure de nos moyens. Ils ne sont
donnés qu'a titre indicatif pour faciliter I'inspection de l'acquéreur potentiel et restent
soumis a son appréciation personnelle. La responsabilité du Crédit Municipal de Paris ne
saurait étre mise en cause en cas d'omissions pouvant subsister, malgré les précautions
prises. Les caractéristiques techniques des lots de bijoux et d’or mentionnées sur
catalogue, telles que le titrage et sa répartition, sont données a titre indicatif et n’ont pas
de valeur contractuelle. Elles n’engagent en aucune fagon la responsabilité
du Crédit Municipal de Paris.

Les pierres précieuses et fines peuvent avoir fait I'objet de traitements destinés a les
mettre en valeur (ex : huilage des émeraudes, traitement thermique des rubis et des
saphirs, blanchissement des perles). Ces traitements sont traditionnels et admis par le
marché international du bijou. Les pierres présentées pendant la vente sans certificat sont
vendues sans garantie quant a un éventuel traitement.

Les indications relatives a l'origine des pierres et a la qualité (couleur et pureté des
diamants) refletent I'opinion du laboratoire qui émet le certificat. [l ne sera admis aucune
réclamation si un autre laboratoire émet une opinion différente.

5.2. Vente de montres

Le poids, les dimensions, les restaurations, les modifications, les caractéristiques
techniques, les numéros de séries relevés sur les montres sont notifiés dans la mesure de
nos moyens. Aucune garantie n’est faite sur I'état des montres et de leurs bracelets. Les
révisions, les réglages et I'étanchéité restent a la charge de I'acquéreur. Les lots précédés
d'un astérisque (*) ont été confectionnés dans les parties d'espéces de Crocodylidaes spp
ou Alligator mississippiensis classées aux annexes I11/B de la Convention de Washington
et de la régle 338/97 du 09/12/1996. Pour une sortie de I'UE, un CITES d'export sera
nécessaire, celui-ci étant a la charge du futur acquéreur.

5.3. Vente de bouteilles de vins
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Le niveau de la bouteille et ]'état de I'étiquette sont notifiés dans la mesure de nos moyens.
IIs ne sont donnés qu'a titre indicatif pour faciliter I'inspection de I'acquéreur potentiel et
restent soumis a son appréciation personnelle.

5.4. Vente d’objets d’art

L'exposition publique ayant permis l'examen des ceuvres proposées a la vente, aucune
réclamation ne sera admise concernant les dimensions, les accidents et restaurations qui
ne sont donnés qu'a titre indicatif.
L'état des cadres n'est pas garanti.

6. ENCHERES  EN DIRECT VIA WWW.INTERENCHERES-LIVE.COM et
WWW.AUCTION.FR

Pas de majoration des frais habituels pour les lots judiciaires : 18,00 %TTC frais acheteur.

Pour enchérir en ligne pendant une vente, il convient de s'inscrire sur
www.interencheres-live.com, pour enchérir sur Interencheres, ou www.auction.fr, pour
enchérir sur Auction, et effectuer une empreinte de carte bancaire (nile numéro de carte
bancaire, ni sa date d'expiration ne sont conservés). Ce faisant, le client accepte que
www.interencheres-live.com et www.auction.fr communiquent aux commissaires-
priseurs tous les renseignements relatifs a son inscription ainsi que son empreinte de
carte bancaire. Les commissaires-priseurs appréciateurs aupres du Crédit Municipal de
Paris se réservent le droit de demander, le cas échéant, un complément d'information
avant l'inscription définitive pour enchérir en ligne. Toute enchére en ligne répond au
droit commun des ventes aux enchéres publiques et sera considérée comme un
engagement irrévocable d’achat. Il n'existe pas de droit de rétractation. En aucun
cas, le Crédit Municipal de Paris ou les commissaires-priseurs ne peuvent étre tenus pour
responsables en cas de mauvaise liaison internet.

Pour certaines ventes, une caution pourra étre demandée avant toute inscription a la
vente. Lorsque l'offre n'est pas adjudiquée a I'enchérisseur ou a I'inscrit, la caution ne sera
pas débitée.

Pour I'adjudicataire, la caution lui sera débitée et viendra se soustraire au paiement du
solde. En cas de non-paiement du solde du ou des lots remportés, la caution ne sera pas
remboursée a I'adjudicataire.

L’adjudicataire en ligne autorise les commissaires-priseurs appréciateurs auprés du
Crédit Municipal de Paris a utiliser son empreinte de carte bancaire pour procéder au
paiement, partiel ou total, des acquisitions y compris les frais habituels a la charge de
I'acheteur. Les frais d’expédition sont a la charge de I'acquéreur. L'adjudicataire décharge
le Crédit Municipal de Paris et les commissaires-priseurs de toute responsabilité
concernant 'envoi.

En cas d'impayé non réglé dans un délai d’'un mois a compter de la vente, la vente sera
annulée de plein droit et I'objet sera de nouveau mis en vente.

55, rue des Francs-Bourgeois - 75181 PARIS Cedex 04 - Tél.: 01 44 61 64 00 - www.creditmunicipal.fr - Siren 267
500 007 RCS Paris Etablissement public communal de crédit et d'aide sociale au capital de 47 000 000 euros



CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS

MODERNE DEPUIS 1637

INCIDENTS DE PAIEMENT - FICHIER DES RESTRICTIONS D'ACCES DES VENTES AUX
ENCHERES (TEMIS)

Tout bordereau d’adjudication demeuré impayé aupres du Crédit Municipal de Paris ou
ayant fait I'objet d'un retard de paiement est susceptible d’inscription au Fichier des
restrictions d'acceés aux ventes aux enchéres (« Fichier TEMIS ») mis en ceuvre par la
société Commissaires-Priseurs Multimédia (CPM), société anonyme a directoire, ayant
son siége social sis a (75009) Paris, 37 rue de Chateaudun, immatriculée au registre du
commerce et des sociétés de Paris sous le numéro 437 868 425.

L'inscription au Fichier TEMIS pourra avoir pour conséquence de limiter la capacité
d’enchérir de I'enchérisseur auprés des Professionnels Abonnés au service TEMIS, le refus
de participation aux ventes aux enchéres du Crédit Municipal de Paris, ainsi que la
suspension temporaire de l'accés au service «Live» de la plateforme
www.interencheres.com et de la plateforme Auction.fr gérée par CPM, conformément aux
conditions générales d'utilisation de ces plateformes.

Pour connaitre les conditions de traitement des données personnelles dans le cadre du
fichier TEMIS et les modalités d’exercice de vos droits, vous pouvez consulter la Politique
de Protection des Données du fichier TEMIS a 'adresse
https://temis.auction/statics/politique-protection-dp-temis.pdf ou vous reporter a la
page d'information RGPD du Crédit Municipal de Paris a [l'adresse
https://institution.creditmunicipal.fr/protection-des-donnees-a-caractere-personnel. »

7. ORDRES D'ACHAT SECRETS VIA WWW.INTERENCHERES-LIVE.COM et
WWW.AUCTION.FR

Les commissaires-priseurs appréciateurs aupres du Crédit Municipal de Paris n’ont pas
connaissance du montant maximum des ordres déposés via Interencheres ou Auction. Les
enchéres sont formées automatiquement et progressivement dans la limite fixée par
I'enchérisseur.

L'exécution de I'ordre s’adapte au feu des enchéres en fonction des encheres en cours. Le
pas d’enchére est défini par les intervalles suivants :

ejusqu’a 19€: 5€;

ede 20€2199€:10€;

ede 200€ 2 499€ : 50€;

ede 500€2a999€:100€;

ede 1 000€ a4 999€: 200€;

ede 5 000€ a9 999€ : 500€

ede 10 000€219999€:1 000€;
ede 20 000€ 2 49 999€: 2 000€ ;
ede 50 000€ a 99 999€ : 5 000€ ;
¢ 100 000€ et plus: 10 000£€.
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L'adjudicataire via un ordre d’achat secret autorise les commissaires-priseurs
appréciateurs auprés du Crédit Municipal de Paris a utiliser son empreinte de carte
bancaire pour procéder au paiement, partiel ou total, des acquisitions y compris les frais
habituels a la charge de I'acheteur.

8. DONNEES PERSONNELLES

Les données personnelles de I'acheteur ou de I'enchérisseur (en ligne ou en salle) sont
utilisées sous la responsabilité conjointe du Crédit Municipal de Paris, des commissaires-
priseurs appréciateurs auprés du Crédit Municipal de Paris et de la société Commissaire-
Priseur Multimédia (CPM) fournisseur des plateformes Interencheéres et Auction, pour les
finalités suivantes :

e la gestion des ventes aux encheres (inscription, ordre d'achat, opérations
d’encheres, édition du proces-verbal et des bordereaux acquéreurs, gestion des
paiements) ;

e la gestion des opérations de prospection et fidélisation (envoi des catalogues de
vente) ;

e la consultation et l'alimentation du Fichier partagé des restrictions d’acces aux
ventes aux encheres (TEMIS) ;

e répondre aux obligations légales et réglementaires relatives au contrdle interne
des établissements financiers (contrdles des opérations et des résultats,
surveillance prudentielle et gestion du comité des risques, lutte contre la fraude,
etc.) etala lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme
(articles L561 et s. du CMF) et aux mesures de gel des avoirs et interdiction de mise
a disposition de ressources (articles L561-2 et s. du CMF) ;

e la poursuite des intéréts légitimes du Crédit Municipal de Paris de pilotage de son
activité (statistiques), de recouvrement, de gestion des réclamations et des
contentieux. ;

La fourniture des données personnelles est obligatoire pour l'inscription aux ventes aux
encheres, pour enchérir lors des ventes en ligne ainsi que pour I'achat de lots et leur
paiement.

Les données sont destinées aux membres habilités du Crédit Municipal de Paris et des
commissaires-priseurs appréciateurs aupres du Crédit Municipal de Paris. Le cas échéant,
elles pourront étre transmises aux autorités de compétentes (cellule Tracfin, Autorité de
Controle Prudentiel et de Résolution, ou Direction Générale du Trésor). Les données
relatives aux acheteurs sont conservées par le Crédit Municipal de Paris et les
commissaires-priseurs appréciateurs auprés du Crédit Municipal de Paris pour une durée
de 10 ans a compter de la fin de la relation commerciale. Pour en savoir plus sur les
conditions de traitements des données personnelles recueillies sur les plateformes
Interencheres.com et Auction.fr, rendez-vous sur https://static.interencheres.com/doc-

externe/politique-protection-donnees-personnelles.pdf ou

https://www.auction.fr/ fr/page/politique-cookies-12.

Le Client dispose d'un droit d'acces, de rectification, d’opposition, de limitation,
d’effacement et de portabilité qu'il peut exercer par simple demande au Crédit Municipal
de Paris, Délégué a la protection des données, 55 rue des Francs-Bourgeois, 75004 Paris
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ou par Courriel (dpd@creditmunicipal.fr). Si le Client estime que ses droits ne sont pas
respectés, il peut adresser une réclamation a la CNIL. »

9. RECLAMATIONS

En cas de litige ou de réclamation, le Client est invité a contacter :
e Service gestion - Réclamations Clientéle du Crédit Municipal de Paris, 55 rue des
Francs Bourgeois, 75004 Paris
Ou directement sur https://institution.creditmunicipal.fr/reclamations

Si ces démarches préalables aupres du Crédit Municipal de Paris ne permettent pas de
régler un éventuel litige, le Client pourra saisir le Médiateur de la Ville de Paris a l'adresse
suivante :

Monsieur le Médiateur de la Ville de Paris - Mission de la Médiation

1, place Baudoyer, 75004 Paris.

Ou directement sur le site
https://mediation.paris.fr/mediation/faire-appel-au-mediateur.html
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SECTION COURRIER
CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE

Séance du 4 avril 2024

Conditions générales des activités de CC ART et des ventes aux enchéres du Crédit Municipal de Paris

LE CONSEIL,

-Vu le Code Monétaire et financier notamment ses articles L.514-2 et suivants et D 514-21 et suivants ;
-Vu le Réglement interieur du CMP ;
-Vu le rapport présenté par le Directeur général ;

DELIBERE :

Article unique : Approuve les conditions générales des activités CC ART, qui entreront en vigueur a compter du 5
avril 2024, et des ventes aux enchéres qui entreront en vigueur dés la prochaine vente aux enchéres, annexées a
la présente déliberation.

Le Vice-président,

Fyofon
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Tarif des activités de conservation CC ART, La Cave et de I'Expertise SECTION .
OURRIER

LE CONSEIL,

Vu la délibération n°2023-60 du 8 décembre 2023 fixant les tarifs des activités de conservation CC ART, La
Cave et de I'Expertise ;
Vu le rapport présenté par le Directeur general ;

DELIBERE :

Avrticle premier :

Les tarifs de location d'espaces de stockages en réserves collectives de CC ART sont fixés comme suit :

o " Pour les contrats établis jusqu'au 31 aolf 2021 ;
Location espaces de stockages Tarifs mensuels (€/HT) | Tarifs annuels (E/HT

Jusqu'a 1 m? 90,00 945,00
Tout m®supplémentaire
(tout m3 partiellement occupé est facturé comme m®plein) 81,00 850,50

Pour les nouveaux contrats établis & partir du 1¢ septembre 2021
Réserves collectives a température ambiante

Location espaces de stockages Tarifs mensuels (€/HT) | Tarifs annuels (€/HT)
Jusqu'a 1m? 90,00 945,00
Tout m3supplémentaire
(tout m3 partiellement occupé est facturé comme m® plein) 81,00 850,50

Réserves collectives a température controlee

Location espaces de stockages Tarifs mensuels (€/HT) | Tarifs annuels (€/HT)
Jusqu'a 1 m? 108,00 1.134,00
Tout m3 supplémentaire
(tout m3 partiellement occupé est facturé comme m? plein) 97,20 1.020,60




A ces tarifs, s'ajoutent :
Des frais d'assurance qui correspondent & un pourcentage de la valeur déclarée des biens déposés,
soit :
o Pour les contrats dont la facture est mensuelle :
= 0,015 % de la valeur déclarée, avec une valeur minimale d'assurance de 30.000€. La
facturation est arrondie a I'euro supérieur ;
= 0,01 % de la valeur declarée pour les contrats dont la valeur déclarée est supérieure
ou égale a 1.000.000¢. La facturation est arrondie a I'euros supérieur.
o Pour les contrats dont la facture est annuelle :
= 0,18 % de la valeur déclarée, avec une valeur minimale d'assurance de 30.000€. La
facturation est arrondie a I'euro supérieur ;
= 0,12 % de la valeur déclaree pour les contrats dont la valeur déclarée est supérieure
ou égale & 1.000.000€. La facturation est arrondie a I'euros supérieur.
Ces frais d'assurance sont applicables a compter du 1¢ juin 2022,
Des frais de gestion de 45€ HT appliqués une seule fois a I'ouverture du contrat.

Article 2 : Les tarifs de location des réserves privatives (alvéoles) sont des tarifs annuels et sont fixés de la fagon
suivante :

Alvéoles & température ambiante : pour les contrats établis avant le 2 juillet 2019

Tarif unique des alvéoles Tarif de I'alvéole de Tarif de la grande alvéole de
de 6m?a 9m? 12,80m? 55,50m?
6.400,00 €/HT 7.000,00 €HT 24.000,00 €/HT

Alvéoles a tempeérature ambiante : pour les contrats établis a partir du 2 juillet 2019

Surface alvéole
(m?) 6,00 7,00 7,50 8,00 8,12 9,00 12,80 55,50
Tarif €/HT 6.400,00 | 7.000,00 | 7.500,00 | 8.000,00 | 8.120,00 | 9.000,00 | 12.800,00 | 33.300,00

Alvéoles a température ambiante dont la surface est supérieure ou égale & 40 m2: pour les contrat établis &
partir du 15 avril 2024
Tarif €/HT/m? | 600,00 €/HT/m?

Alvéoles & température controlée : pour les contrat établis a partir du 1¢” septembre 2019
Tarif €/HT/m? | 1.200,00 €/HT/m?

Alvéoles & température contrélée dont la surface est supérieure ou égale a 40 m2: pour les contrat établis a
partir du 15 avril 2024
Tarif €/HT/m? | 720,00 €/HT/m?

A ces tarifs, s'ajoutent :

Des frais d'assurance qui correspondent a un pourcentage de la valeur déclarée des biens déposés, a
savoir
= 0,18 % de la valeur déclarée, avec une valeur minimale d'assurance de 30.000€. La
facturation est arrondie a I'euro supérieur ;
* 0,12 % de la valeur déclarée pour les contrats dont la valeur déclarée est supérieure
ou égale a 1.000.000€, La facturation est arrondie a 'euro supérieur.
Ces frais d'assurance sont applicables a compter du 1¢ juin 2022.
Des frais de gestion de 45 € HT appliqués une seule fois & l'ouverture du contrat ;

La mise a disposition de mobilier de stockage, a la demande du client, est facturée 300 € HT lors de la
mise en place.




Frais de manutention et d'inventaire dans les alvéoles a la demande du client

Par heure et par magasinier |

40,00 €HT

Dépdt de garantie lors de la mise & disposition de l'alvéole et restituée & la fin du contrat

Alvéole

600,00 €HT

établis a partir du 1¢" mai 2022

Dépdt de garantie lors de la mise a disposition de I'alvéole et restituée & la fin du contrat pour les contrats

Alvéole

650,00 €HT

Article 3 : Pour les clients titulaires d’un ou plusieurs contrats de locations mentionnés aux articles 1 et 2 de la
présente délibération, les tarifs des prestations accessoires sont fixés comme suit :

Transport (hors frais de manutention)

Pour 2 magasiniers

A partir de 3 magasiniers

1¢ heure d'intervention 180,00 €/HT 270,00 €/HT
Heure supplémentaire

d'intervention 100,00 €/HT 150,00 €/HT
Forfait journée 600,00 €HT 900,00 €HT

Frais de manutention (hors alvéoles)

Pour 2 magasiniers

A partir de 3 magasiniers

Par heure 40,00 €HT 60,00 €HT
Frais d'emballages spécifiques (sur demande)
Par heure 100,00 €HT
Autres prestations
Réalisation de caisses en bois Sur devis
Restauration d'ceuvres Sur devis
Encadrement Sur devis
Prises de vues Sur devis
Conseil chez les clients pour la conservation des
oeuvres, facturation & I'heure 180,00 €HT
Autres prestations diverses 100,00 €HT

Salons de présentation (hors frais de manutention)

Pour 2 magasiniers A partir de 3 magasiniers
Par heure 40,00 €/HT 60,00 €/HT
Forfait demi-journée 120,00 €/HT 180,00 €HT
Forfait journée 200,00 €/HT 300,00 €HT

Frais de gestion pour prise en charge complémentaire en cours de contrat dans les réserves coliectives

Pour 1 & 5 ceuvres 5,00 €HT
Pour 6 & 15 ceuvres 15,00 €/HT
Pour 16 a 25 ceuvres 25,00 €/HT

Au-dela de 26 ceuvres

55,00 €/HT




Article 4 : Pour les clients qui ne sont pas titulaires d'un ou plusieurs contrats de location d'espaces mentionnés

aux articles 1 et 2 de la présente délibération, les tarifs de location de salons de présentation sont fixés comme
suit :

Salons de présentation
Par heure 100,00 €HT
Forfait demi-journée 250,00 €/HT
Forfait journée 400,00 €HT

Frais de manutention et d'inventaire & la demande du client
Par heure et par magasinier | 40,00 €/HT

Autres prestations
Par unité | 100,00 €HT

A ces tarifs s’ajoutent .
Des frais d'assurance facturés a hauteur de 0,01 % de la valeur déclarée des ceuvres présentées dans
les salons lorsque celles-ci ont une valeur supérieure & 10.000.000 €. Lorsque la valeur déclarée des
ceuvres présentées est inférieure ou égale & 10.000.000 €, les tarifs de [ocation des salons de
présentation, hors contrat de location d'espaces de stockage, s'entendent assurance comprise ;
Ces frais d'assurance sont applicables a compter du 1 juin 2022,
- Des frais de gestion d'un montant de 45 € HT.

Article 5 : Les tarifs annuels de location de coffres sont fixés comme suit :

Cotfres
Pour les contrals établis jusqu’au 31 aof 2021
Coffres de 20 litres 40 litres 200 litres
87,00 €/HT par an 143,00 €HT 1.845,00 €HT
Pour les nouveaux contrats établis a partir du 1¢ septembre 2021
Coffres de 20 lifres 40 litres 200 litres
80,00 €HT par an 150,00 €HT 1.900,00 EHT

Joffre
our les contrats refacturés ou établis a partir du 1¢ juin 2022
Coffres de 20 litres 40 litres 200 litres
120,00 €/HT par an 180,00 €HT 2.100,00 €MHT

A ces tarifs s'ajoutent :
- Des frais d'assurance facturés a hauteur de :

* 0,18 % de la valeur déclarée, avec une valeur minimale d'assurance de 30.000€. La
facturation est arrondie a 'euro supérieur. Lorsque la valeur déclarée des ceuvres
présentées est inférieure ou égale a 30.000€, les tarifs de location des coffres,
s'entendent assurance comprise ;

* 0,12 % de la valeur déclarée pour les contrats dont la valeur déclarée est supérieure
ou egale a 1.000.000€. La facturation est arrondie & I'euro supérieur.

Ces frais d'assurance sont applicables & compter du 1¢ juin 2022.
Des frais de gestion d'un montant de 45 € HT appliqués une seule fois & I'ouverture du contrat.



Lors de la mise 4 disposition d'un coffre ou d'une alvéole, le client verse au Crédit Municipal de Paris un depot de
garantie comme suit qui sera conservé et restitué au client a la fin du contrat .

Dépbt de garantie
Coffres de 20 et 40 litres 250,00 €MHT
Coffres de 200 litres 600,00 €HT
Réserves privatives (alvéoles) 600,00 € HT

Dépbt de garantie pour les contrats établis & partir du 15 mai 2022

Coffres de 20 et 40 litres 500,00 €HT
Coffres de 200 litres 650,00 €HT
Réserves privatives (alvéoles) 650,00 €HT

En cas de perte de clé, le colit de I'effraction est & la charge du client.

Article 6 : Les tarifs de conservation de bouteilles de CC ART sont fixes comme suit :

La Cave de Ma Tante

Conservation de bouteilles Tarif frimestriel €HT
Par unité {volume inférieur ou égal & 75¢) 0,60 €
Tarif €/HT/m2* 120 HT/m?2

* En fonction des espaces disponibles du CMP

A ces tarifs, s'ajoutent :
- Des frais d'assurance qui correspondent & un pourcentage de la valeur déclarée des biens déposes, &
savoir :

» 0,015 % de la valeur déclarée par mois, avec une facturation trimestrielle, avec une
valeur minimale d'assurance de 30.000€. La facturation est arrondie a I'euro
supérieur ;

= 0,01 % de la valeur déclarée par mois, avec une facturation trimestrieile, pour les
contrats dont la valeur déclarée est supérieure ou égale a 1.000.000€. La facturation
est arrondie a l'euros supérieur.

Ces frais d'assurance sont applicables & compter du 1¢ juin 2022.
- Des frais de gestion de 45 € HT appliqués une seule fois a l'ouverture du contrat.

Les prestations de conservation prévues & cet article donnent lieu a une facturation trimestrielle.

Lorsque la facturation ne s'effectue pas au m?, elle s'effectue en unités, considerant une unité comme étant toute
bouteille égales ou inférieure & 75¢!. Les autres bouteilles sont converties en unités, arrondies a funite superieure
pour le calcul du volume. Un volume inférieur a 75¢l est arrondi & une unite.

La facturation minimale est de 24 unités.

Toute nouvelle entrée non compensée par une sortie de stock est facturée au prorata du temps restant a couvrir
jusqu'a la prochaine échéance de la facturation timestrielle.



Article 7 : Pour les clients titulaires d'un ou plusieurs contrats de garde de bouteilles mentionnés & I'article 7 de la
présente délibération, les tarifs des prestations de manutention sont fixés comme suit :

Manutention

Prise en charge a l'ouverture du contrat 0,00 €HT
Prise en charge complémentaire en cours de contrat

en cas de depdt inférieur ou égal a 90 bouteilles 0,00 €/HT
Sortie de stock dans la limite de 12 unités par mois 0,00 €/HT
Au-dela, pour 2 magasiniers 40,00 €/HT/heure
Pour 3 magasiniers 60,00 €/HT/heure

Transport (hors frais de manutention)

Pour 2 magasiniers A partir de 3 magasiniers
1¢¢ heure d'intervention 180,00 €/HT 270,00 €/HT
Heure supplémentaire
d'intervention 100,00 €/HT 150,00 €/HT
Forfait journée 600,00 €/HT 900,00 €/HT

Salons de présentation (hors frais de manutention)

Pour 2 magasiniers A partir de 3 magasiniers
Par heure 40,00 €HT 60,00 €/HT
Forfait demi-journée 120,00 €/HT 180,00 €HT
Forfait journée 200,00 €/HT 300,00 €/HT

Autres prestations

Par unité 100,00 €/HT

Forfait de manutention trimestriel 450,00 €/HT

Frais de retrait et de préparation par bordereau 10,00 €/HT
Frais de gestion par lot 1,00 €/HT

Article 8 : Les tarifs de gestion de collection des contrats (qui s'appliquent aux réserves collectives, privatives et a
la cave) integrant la realisation d'un inventaire avec constat d'états, un ré-emballage simple lorsque c'est
nécessaire, la manutention des ceuvres dans le cadre de leurs entrées et sorties en I'absence du titulaire du
contrat, sont fixés comme suit :

Frais de gestion dynamique

Frais d'ouverture de la gestion dynamique 100,00 €HT
Forfait mensuel applicable dés le 1e" mois 50,00 €/HT
Forfait trimestriel (pour La Cave) applicable des le 1 150,00 €/HT
trimestre

Autres prestations

Frais de gestion et de retrait par lot | 15,00 €/HT




Article 9 : Les tarifs de 'Expertise* sont fixés comme suit :

Expertise
Frais forfaitaires de garde pour les 2 premiers mois 49,00 €/HT
Frais de garde aprés les 2 premiers mois 30,00 €/HT/semaine

* Ces tarifs s'appliquent lorsqu’un objet nécessite une expertise dans le cadre d'un prét sur gage et que, in fine,
lengagiste decide de ne pas gager l'objet.

Article 10 : Les tarifs de 'Expertise pure® sont fixés comme suit :

Expertise pure
Frais forfaitaires pour une PEC*™ au CMP 80,00 €HT
Frais forfaitaires pour une PEC** extérieure 150,00 €HT
Frais de garde applicables aprés les 2 premiers mois 100,00 €/HT/mais
Frais d'expertise supplémentaires si nécessaire 150,00 €/HT/heure

A ces tarifs s'ajoutent des frais calculés sur la valeur estimee du bien
1,50% de l'estimation pour les biens ayant une valeur inférieure ou égale & 152.000€
1,10% de l'estimation pour les biens ayant une valeur comprise entre 152.001€ et 300.000€
- 0,75% de Yestimation pour les biens ayant une valeur comprise entre 300.001€ et 750.000€
0,50% de I'estimation pour les biens ayant une valeur supérieure ou égale & 750.001€

* | 'Expertise pure est une demande d’estimation marchande d'un objet, décarrélée d'une demande de prét.
** PEC . prise en charge

Article 11: Le Directeur général est autorisé & modifier ces tarifs dans la limite de 50% pour toute raison
commerciale le justifiant.

Article 12 : La délibération n°2023-60 du 8 décembre 2023 fixant les tarifs des activités de conservation CC ART,

La Cave et de 'Expertise est abrogée.

Le Vice-président,

Paul SIMONDONN_---—
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DELIBERATION

N° 2024 - 10

CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE

£GION
URE DE L0 C
Séance du 4 avril 2024 PREFEDC{ra-de-FRAE%AR\s
PREFECTURE D
b VR, 202
Approbation du Rapport annuel sur le contrdle interne pour l'exercice 2023 09 AVK. ER
<ECTION COURR!

LE CONSEIL,

Vu le Code monétaire et financier, notamment ses articles L. 514-1 et suivants, D. 514 et suivants, R. 561-38-
GetR. 561-38-7:

Vu I'arrété du 3 novembre 2014 modifié relatif au contrdle interne des entreprises du secteur de la banque, des
services de paiement et des services d'investissement soumises au contrdle de I'Autorité de controle prudentiel
et de resolution (ACPR) ;

Vu l'arréte du 21 décembre 2018 relatif au rapport sur l'organisation des dispositifs de contrdle interne de lutte
contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme et de gel des avoirs ;

Vu l'arréte du 6 janvier 2021 relatif au dispositif et au contrdle inteme en matiére de lutte contre le blanchiment
de capitaux et le financement du terrorisme et de gel des avoirs et d'interdiction de mise a disposition ou
d'utilisation des fonds ou ressources économiques ;

Vu le rapport du Directeur général ;

DELIBERE :
Article 1 : Le rapport annuel sur le contréle interne pour 'exercice 2023 est approuve.

Article 2 : Le rapport annuel de contrdle interne pour 'exercice 2023 est transmis & I'Autorité de controle prudentiel
et de résolution (ACPR).

Le Vice-président,
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Rapport de contrdle interne dédié a la lutte contre le blanchiment de capitaux et le
financement du terrorisme (LCB-FT) et au gel des avoirs du Crédit Municipal de Paris
Exercice 2023 (base sociale)

I. Principaux facteurs de risques BC-FT identifiés par votre organisme dans le cadre de la
classification des risques et des procédures internes

1 - Description des principaux facteurs de risques faibles de BC-FT identifiés dans le cadre de votre
activité, autres que ceux prévus par la réglementation. et des mesures de vigilance simplifiées mises
en ceuvre en conséquence (article L. 561-9 du CMF) ;

Comme cela avait déja été indiqué les années précédentes, nous n’avons pas d’activité avec des
facteurs de risques faibles et nous n’appliquons pas dans notre dispositif de LCB FT de mesure de
vigilance simplifiée.

2 - Description des principaux facteurs de risques élevés de BC-FT identifiés dans le cadre de votre
activité, autres que ceux prévus par la réglementation, et des mesures de vigilance renforcées mises
en ceuvre en conséquence (article L. 561-10-1 du CMF) ;

Nous n’avons pas d’activité avec des facteurs de risques élevés autres que ceux prévus par la
réglementation.

Cependant, nous avons un risque spécifique de BC FT dont le sous-jacent serait la mise en gage
d’objets volés ou recelés. Les opérations d’engagements portant sur des bijoux ou des montres
« signés » sont donc considérées d’aprés la cartographie des risques du CMP comme étant
potentiellement plus risquées. Ces opérations font donc I’objet d’une entrée en relation particuli¢re
se traduisant notamment par la demande d’une facture justifiant la propriété de I’objet engagé ou
’accord d’un manager. Ce type d’opérations est par ailleurs intégré dans la grille de classification.

En outre, comme évoqué dans nos précédents rapports, un risque important et intrinséque a notre

activité de prét sur gage réside dans les flux d’especes. Pour mémoire, le seuil des remboursements
autorisés en espéces sur une année calendaire a ¢té abaiss¢ a 3.000€ le 1°" mars 2020.

3 - Sur la lutte contre le financement du terrorisme (FT) :

(i) Description des facteurs de risques propres au financement du terrorisme identifi¢ par votre
organisme (article L. 561-4-1 du CMF)

Nous n’avons pas relevé jusqu’a présent de comportements ou d’opérations atypiques qui pourraient
relever du financement de terrorisme. Toutefois le montant des transactions en espéces (plusieurs

L‘. PRIl
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dizaines de millions d’Euros en entrée et sortie au global sur une année civile) fait ’objet d’une
attention particuliére comme exposant le CMP a un risque FT, notamment au vu de la mise en garde
de Tracfin et de I’ACPR sur les préts a la consommation associés a des retraits en especes.

(11) Présentation des principaux critéres et/ ou scénarios en matiére de FT mis en ceuvre dans votre
dispositif de surveillance et de détection des opérations atypiques.

Comme indiqué supra, le CMP a pris des mesures pour controler les possibles contournements de
la regle des 3000 € d’espéces par jour et par client (suivi des opérations successives en espéces).

Pour mémoire, des régles sécuritaires sont également en place pour limiter certaines opérations a
risque :

e Pour I’ensemble de nos activités assujettics, notre clientele, composée uniquement de
personnes physiques, doit disposer d’un domicile sur le territoire frangais ;

e Pour D'activité prét sur gage, les opérations d’engagement par procuration ne sont plus
autorisées depuis fin 2019 ainsi que les paiements a des tiers ;

e Pour les demandes de préts supérieures a 3.000€ les décaissements en especes ne sont pas
autorisés :

- Les chéques établis par I’ Agence comptable et tirés sur la Caisse des dépdts et consignation
ne sont encaissables qu’en France ;

- Les virements sont réalisés essentiellement auprés de banques frangaises et sur des comptes
bancaires dont les clients sont titulaires. Les trés rares opérations faites avec I’ étranger font
’objet d’une surveillance particuli¢re et celles hors de I'espace économique européen ne
sont pas autorisées (sauf visa de la responsable LCB FT) ;

e S’agissant de 'activit¢ Epargne, comme cela avait déja été indiqué, nous proposons des
livrets et des comptes de dépot a terme (dont le livret est le support) réglementés par la
décision de caractére général n°69-02 du 8 mai 1969. Ne sont acceptés que des virements en
provenance d’un ou vers un compte dont le client est titulaire et ouvert dans un établissement
bancaire frangais. L’observation de cette régle fait I’objet de contrdles de 1°7 et 2™ niveau.
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I1. Dispositifs de contrdle interne en matiére de LCB-FT et de gel des avoirs

1 - Description du dispositif de contrdle interne en matiére de LCB-FT (articles R. 561-38-3 et
R. 561-38-4 du CMF)

a) Moyens humains mis ¢n ceuvre

e Service de la LCB-FT : il se compose de trois agents dont une responsable assistée de deux
chargés de conformité ;

e Contréle permanent : une responsable assistée d’une alternante ;

e Controle périodique : un responsable assisté d’une auditrice.

b) Criteéres et/ou seuils

La stratégie de controle sur I’activité¢ PSG repose sur une surveillance de la clientéle ne répondant
pas au profil standard déterminé en 2019 qui fait [’objet d’une revue tous les ans afin d’identifier
d’éventuelles évolutions d’une année sur [’autre qui conduirait a adapter la stratégie de controle de
I’¢tablissement.

A titre d’information, les indicateurs de comportement « hors standard » retenus sont notamment :

- Nombre de demandes de préts sur gages par an supérieur a 10 ;
- Montant des préts demandés par an supérieur a 10.000 €.

Par ailleurs, des états d’alertes ont été mis en place en 2022 permettant d’identifier :

e Les mises en gage de bijoux haut de gamme (pour les clients sans profession ou déja déclarés
Tracfin et dont le prét est décaissé en espéces) ;

e Les opérations en especes (contournement de la limite fixée a 3000 € par jour et par client,
exemple du tiers se présentant sur 2 jours consécutifs pour obtenir 6000 € en especes ou
demande d’especes de plus de 10 000 € sur 90 jours) ;

e Les opérations répétitives (S opérations au cours d’un mois avec au moins un remboursement
et un engagement) ;

e Les remboursements anticipés (de moins de 60 jours) ;

e Les opérations incohérentes (au cours d’une méme journée, remboursement puis nouvelle
demande de prét).

Ces états ont fait I’objet en 2023 d’ajustements pour une meilleure pertinence des alertes remontées :
exclusion des clients dont les demandes de préts ne dépassent pas les 3.000 euros par an (seuil fixé
par rapport a I’encours moyen de notre clientele) sur les trois derniéres années (excepté si risque
élevé).
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¢) Contréle permanent

Les controles au titre du contréle permanent ont porté pour I’année 2023 sur les activités de préts
sur gage, épargne et sur le dispositif LCB-FT.

e Activité PSG : les contrdles sont répartis entre le 1" niveau - au fil de I’eau - et le 2™
niveau — contrdles trimestriels. Modalités de vérification identiques ;

e Epargne : les controles sont répartis entre le 1% niveau réalisé par le responsable du
Middle Office et le 2°™ niveau effectué par la responsable du Contrdéle Permanent ;

o Dispositif LCB-FT : les contrdles sont effectués par le 2%m piveau trimestriellement ;
e Les controles sont réalisés par sondage et les constats font 1’objet de rapports formalisés
qui sont présentés trimestriellement au Comité des Risques.

Sur 'activité du PSG .

La procédure LCB FT prévoit I’identification du client, le recueil d’un justificatif d’identité en cours
de validité et de domicile de moins de 3 mois, le recueil des éléments de connaissance actualisés
notamment pour les professions et les revenus ainsi que I'indication de la destination des fonds.

Taux de conformité satisfaisant observé par les 2 niveaux de controle (1" et 2™ niveau).

Sur 'activité Epargne :

La procédure LCB-FT prévoit 'identification et le recueil de 2 justificatifs d’identité en cours de
validité (entrée en relation a distance) et d’un justificatif de domicile de moins de 3 mois, la
vérification du 1** virement entrant en provenance d’un compte bancaire ouvert en France dont le
client est titulaire (ouverture de compte a distance), des ¢léments de connaissance sur la profession,
les revenus et le patrimoine ainsi qu’un justificatif d’origine des fonds pour les dépots supéricurs a
10.000€, I’identification enfin de la résidence fiscale.

Taux de conformité satisfaisant.

Sur le dispositif LCB-FT .

4 contrdles ont ¢te effectués au cours de I'exercice 2023, essentiellement par sondage. Le niveau de
I’échantillon a varié en fonction des items controlés.

Les vérifications ont porté sur (i) I’information et la formation données aux collaborateurs, (ii) la
réglementation propre aux sanctions (gel des avoirs), (iii) la bonne tenue des comités dédiés et le
sutvi des décisions, (iv) effectivité des DS, (v) le traitement des alertes et des réquisitions, (vi) le
calcul de la classification, (vii) un point sur les PPE, (viii) le traitement des Risques Elevés
(application de la vigilance renforcée), (ix) 1’actualisation de la connaissance client sur le
portefeuille Epargne.
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1) En synthése la procédure est respectée et les contrdles conformes en ce qui concerne :

o L’effectivité des déclarations de soupgons (DS) et le délai de déclaration (en moyenne un
mois sur les DS objets du contrdle par rapport a la décision). Le délai constaté par rapport
au fait générateur est moins significatif dans la mesure ot ce dernier correspond rarement
a une date donnée mais a une succession d’opérations ;

e La bonne tenue du comité LCB-FT et le respect des décisions prises ;

e L’information transmise a la gouvernance (DG- Comité des risques et COS) ;

o L’actualisation de la connaissance client du portefeuille Epargne. A noter cependant le
sujet évoqué lors des précédents rapports : la réticence de certains clients a transmettre les
éléments demandés a été intégrée dans la classification des risques avec pour cons€quence
la présence de clients avec un profil risque élevé et des éléments de connaissance client
supérieurs au délai préconisé par la procédure LCB-FT.

2) Faits notables intervenus sur I’exercice 2023
e Approche par les risques

La grille de classification a fait I’objet d’une actualisation pour ’activité PSG en 2022 (introduction
du dépdt de bijoux « signés », prise en compte des situations particuli¢res telles que des DS ou des
clients n’effectuant que des opérations de renouvellement, mise a jour du profil risque clients
quotidienne) ainsi qu’en 2023 : modification de la pondération de certains critéres (engagements de
bijoux signes).

Les derniéres modifications relatives a la grille de classification de I’activité Epargne (introduction
de la notion de dirigeant de sociétés pour les tiers personnes physiques) datent de 2022.

Les vérifications effectuées ont mis en évidence 1’absence d’anomalies sur I’activité Epargne.

Pour le prét sur gage, les anomalies constatées (absence de mise a jour réguliére et non prise en
compte des situations extraordinaires) ont fait I’objet d’une correction au cours de I’année 2023.

o Traitement des alertes (examen renforcé)

Le controle a porté sur les signalements des collaborateurs et les signalements issus des outils (outil
interne Metabase pour PSG et SAB pour I’activité Epargne) identifiant plusieurs scenarii dont (i)
remboursement anticipé (ii) opérations incohérentes sur une journée (iii) contournement de la régle
sur les espéces pour le prét sur gage et (iv) comptes dits taxis pour I’activité Epargne c’est-a-dire
opération de crédit débit sur une période trop courte pour générer des intéréts.

Les vérifications effectuées ont mis en évidence le traitement des alertes sans dérive pour activité
Epargne et un retard de traitement constaté pour I'activité PSG.

Ce constat s’explique par I’absence d’un collaborateur, la période estivale et la croissance de
[*activité commerciale, ce qui a entrainé la mise en place d’un plan d’actions sous la forme d’un
renfort ponctuel de I’équipe LCB-FT.
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e Obligations de détections (Gel des avoirs -PPE)

Du fait des insuffisances constatées lors des exercices précédents, le CMP a procédé en septembre
2022 aun changement de fournisseur de I’outil de filtrage, de listes de sanction et PPE (Lexis Nexis)
pour les activités PSG et Epargne.

Pour mémoire ces insuffisances concernaient essentiellement I’absence d’automatisme des actions
de criblage des portefeuilles, d’interrogation des listes de sanctions de certaines opérations ou états
(PPE a I’entrée en relation ou au cours de la relation d’affaires).

Les vérifications effectuées ont mis en évidence pour les 2 activités (Prét sur gage et Epargne) :

(1) Un fonctionnement correct de I’outil quant a I’intégration des listes de sanction,
I'interrogation des listes a chaque nouvelle entrée en relation, en revanche certaines
modifications de liste n’ont pas donné lieu a balayage du portefeuille clients ;

(11)  Des délais différents de criblage de la base clients (aprés mise a jour des listes) ont été
observés. Des informations complémentaires au prestataire ont été demandées par la
responsable LCB-FT en décembre 2023 (pour mémoire, cette prestation est qualifi¢e
de prestation externalisée critique) ;

(1i1)  La mise en place du nouvel outil a nécessité I’import du portefeuille PSG ;

Dont un 3™ import réalisée avec une erreur (doublement des patronymes pour les
hommes avec nom d’usage et nom de naissance correspondant uniquement au prénom)
pour un certain nombre de tiers avec pour effet un stock d’alertes potentielles qui
pourrait occulter une vraie détection. Cette anomalie a fait I’objet d’une correction fin
2023

(iv)  Un fonctionnement correct de [’outil quant a la détection des PPE a I’entrée en relation
(avec mise en ceuvre de la vigilance complémentaire). A noter pour les deux activités
la présence d’un stock de détections PPE potentielles a traiter ;

3) Vigilance renforcée
Les controles effectués ont mis en évidence :

(1) la présence de justificatifs probants (justificatifs de revenus et justification de I’origine des fonds
déposé dans nos livres) pour les tiers en risque Elevé (activité Epargne) ;

Par ailleurs une attestation d’origine des fonds est requise pour tout dépdt supérieur a 10k€.

(ii) Concernant I"activité préts sur gage un plan d’action a été déployé courant 2023 pour remédier
a I'insuffisance de justificatifs de revenus pour un certain nombre de tiers en risque élevé (demande
de justificatifs de revenus et blocage des opérations d’engagement en cas de non-retour).

Ce plan d’action a ¢galement €té étendu aux tiers avec un encours supéricur a 10ke€.

Par ailleurs, une procédure d’octroi spécifique concerne les dépots de bijoux signés pour lesquels
sont nécessaires justificatif de propriét¢ ou aval d’un manager.
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4) Concernant la formation, la plupart des collaborateurs concernés ont participé a des sessions de
formation en 2022/2023 a ’exception de ceux de ’agence comptable, amenés a réaliser des
contrdles sur les virements des clients.

En outre, il serait souhaitable de prévoir des formations rapidement apres la prise de poste des
collaborateurs, ce qui sera le cas en 2024..

d) Contrdle périodique

Les revues des risques élevés et de [’examen renforcé relatives au prét sur gage et a I’¢pargne datées
de décembre 2022 et de janvier 2023 avaient détaillé la réglementation LCB-IFT notamment en
mati¢re d’entrée en relation et de suivi de la relation commerciale. En outre, un développement
conséquent avait également ¢té effectué sur le traitement des clients classés en risque ¢levé donc
nécessitant a ce titre ’application d’une vigilance renforcée et sur la realisation des examens
renforcés découlant des états d’alerte.

Pour mémoire, les constats découlant des vérifications effectuées avaient mis en lumicre les points
suivants :

*  Procédure : il était recommandé d’une part de dissocier la vigilance renforcée de
I’examen renforcé et d’autre part de ne pas lier 'examen renforcé a un niveau de risque
¢levé, ce lien n’étant prévue par la réglementation ;

* Organisation : en matiére de vigilance renforcée, les diligences a réaliser « remontent »
au service LCB-FT, une fois que I"opération a été effectuée. Or, Iarticle L.561-5-1
dispose que le recueil des informations relatives a 'objet et & la nature de la relation
d’affaire ainsi que tout autre ¢lément d’information pertinent doit étre réalisé avant
I’entrée en relation. Par ailleurs, en mati¢re d’examen renforcé, il apparaissait
nécessaire de clarifier le role des chargés de clientéle, qui ont, aux termes de la
procédure la responsabilité d’exercer les premicres vérifications ;

* Risque ¢levé / Vigilance renforcée : les constats effectués ont mis en évidence que
certains dossiers ne comportaient pas de justificatifs sur I’origine des fonds permettant
de comprendre comment les engagistes avaient pu acqueérir les biens déposés au CMP ;

+ Etat d’alerte & examen renforcé : l'importante volumétrie généré par I'état d'alerte
examiné (Dégagements / Engagements effectués dans une méme journée) ne permet
pas au service LCB-FT de les examiner exhaustivement ;

*  Controle permanent : plusieurs axes d’amélioration étaient recommandes :

v" Organisation : les obligations prévues par la réglementation devraient
étre explicitement reprises dans les objectifs de controle ;

v" Vérifications : des vérifications devraient étre effectués sur le
traitement des états d’alerte afin de s’assurer de la réalisation d’un
examen renforcé.

Le suivi effectué au 1°" semestre 2023 a mis en évidence que les points soulevés dans 1’audit avaient
¢té rapidement corriges :
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Procédure : elle a été revue et présentée au Comité des risques qui s’est tenu le 2 juin 2023. Les
modifications suivantes ont ¢té effectuées :

* La procédure prévoit un chapitre distinct traitant de la vigilance renforcée liée aux
clients en risque éleve ;

*  Pour lactivité PSG, il est clairement indiqué que les clients font a ce titre I’objet d’une
vigilance renforcée par [’obtention obligatoire d’un justificatif de revenu pour toute
nouvelle demande de prét ;

* Concernant I’épargne, il n’est pas prévu de traitement en sus pour les risques ¢leves
en raison du niveau déja élevé des mesures en place destinées a sécuriser 1’activité :
production d’un avis d’IR a l’entrée en relation, opération en provenance ou a
destination uniquement d’un compte dont le client est titulaire et limité au territoire
national, obligation de produire un justificatif d’origine des fonds dés 10.000 euros de
remise. Sur ce seuil, les échanges entre les structures de contrdle ont abouti a ce que
chaque dépdt dépassant 5.000 euros fasse 1’objet d’une analyse spécifique visant a
s’assurer que les fonds déposés soient cohérents avec la connaissance actualisée du
client.

Elle énumeére d’une maniére claire les diligences a effectuer par les agents du PSG et de I’épargne.
En particulier, elle énumeére les documents nécessaires a l'entrée en relation (notamment
I"identification du client).

En fonction du profil de risque, la procédure précise les mesures supplémentaires destinées a
sécuriser les opérations avec I’instauration des mesures suivantes :

*  Fournir obligatoirement un justificatif de revenu pour toute demande de prét supérieur
ou ¢gal a 10.000€ ;

* Présenter obligatoirement une facture en cas d’engagement de bijoux de catégorie C
(bijoux de prestige, poingonnés et signés) par des clients de moins de 30 ans, et
dérogation possible a la présentation de facture pour les plus de 30 ans sous condition
de validation par un responsable.

Les clients avec une note de 7 et plus sont en risque €levé. A ce titre, ils font ’objet d’une vigilance
renforcée par I’obtention obligatoire d’un justificatif de revenu pour toute nouvelle demande de prét.

Alertes : constat effectu¢ mettant en évidence un nombre important d’alertes non traitées di a une
volumeétrie trés significative découlant d’un filtrage inadapté ; en effet, sur ce point technique, 1’audit
interne avait constaté que certains clients « topés » par 1’état ne présentaient pas d’anomalie.

Par conséquent, la responsable de la LCB-FT a modifié¢ le paramétrage des criteres de I’état d’alerte
identifiant des opérations incohérentes sur une journée avec un dégagement suivi d’un engagement
comme suit :

* Pour les clients dont la moyenne du total des engagements sur les 3 dernieres années
dépasse 3k€ ;

*  Ou, opération en cumul sur la journée supérieure ou égale a 2.500 euros ;

*  Aucun seuil appliqué si le client est en risque ¢elevé.

Controle permanent : les objectifs du contrdle sont définis tant pour les clients en risque élevé que
pour le traitement des alertes, a savoir :
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v’ Vigilance renforcée : controle de la demande des justificatifs relatifs au revenu (bulletin de
salaire ou avis d’IR), a la profession (bulletin de salaire) et a l'origine de 'objet et controle
du délai entre la date de la demande et le retour des éléments demandés

v Traitement des alertes : vérification de la réalisation de I'étude (examen renforcé) et calcul du
délai de traitement des alertes (entre la date de l'alerte et la date de réalisation de [‘examen) ;

v Formalisation des contrdles : les onglets de contrdle intégrent notamment les vérifications
suivantes :

« Risque élevé / Vigilance renforcée :

+  Date de I’opération, de la demande de justificatif et de leur réception ;

+  Existence d’une analyse en vue de s’assurer que les objets déposés ou sommes versées sont
cohérents avec la connaissance actualisée de I’engagiste ou de 1’¢pargnant (revenus /
patrimoine) ;

. Examen renforcé :

»  Origine (agents ou états de gestion) et date de I’alerte ;

» Date et présence d’une analyse ;

+  Existence d’une décision (DS ou classement sans suite).

2 - Description du dispositif de contrdle interne en mati¢re de gel des avoirs (article R. 562-1
du CMF qui renvoie aux articles R. 561-38-3 et R. 561-38-4 du CMF)

Dispositif en place pour 1’activité PSG « préts sur gage »

Comme déja mentionné ’année derniére, le CMP a changé d’outil de filtrage en septembre 2022
avec la solution progicielle Firco Compliance Link de Lexis Nexis Risk Solutions en lieu et place

de Poutil « Safewatch » proposé par Eastnets et du fournisseur de listes Dow Jones (sanctions et
PPE).

La solution Firco Compliance Link fournit, met & jour et intégre automatiquement les listes de
sanctions applicables par notre établissement (listes ONU, EU et FR). Elle permet ensuite par mode
SaaS un contréle des clients avant ’entrée en relation ou sur le stock client (import de listes sous
format Excel dans 1’outil). Dés la mise & jour d’une liste de sanction, la solution procéde ¢galement
4 un contrdle en continu sur tous les clients dont les données ont été intégrées dans I’outil, quel que
soit le mode d’intégration a ’origine, en flux continu ou par import du stock client.

Ce nouvel outil de filtrage est en production depuis le 28 septembre 2022. Il est paramétré de fagon
a ce que I’interrogation soit faite sur les nom de naissance, d’usage et prénom du client ou du
prospect enregistrés dans la base PSG 2016.

Une premiére strate de filtrage s’effectue sur les données « noms » de naissance, d’usage (le cas
échéant) et prénom. Ces trois éléments sont pris en compte par I'outil comme une valeur « nom » a
part entiére et donnent lieu & un calcul d’un taux de ressemblance, un « match », avec les données
patronymiques de la personne sanctionnée (dont les alias).

Puis les différents scores de « match » obtenus par chaque valeur « nom » sont ensuite additionnes.
Ceux dont le score total de ressemblance est de 85 % et plus sont conservés par I’outil, auxquels
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une pondération est appliquée dans un second temps, si des critéres relatifs a la date de naissance
ou aux pays de naissance, adresse et nationalité sont renseignées au niveau de la personne
sanctionnée. Dans ce cas la répartition du poids des indicateurs sur une base de 100 est la suivante :
60 % pour le nom, 30 % pour la date de naissance (avec modulation de +/- 2 ans) et 10 % pour le
pays (en ’absence d’indication naissance/pays, I’indicateur « nom » reste pris en compte pour
100%). Un score final est ensuite établi, dit risque final avec un seuil d’alerte a compter de 85 %.
Deux autres filtres ont ¢galement ét¢ mis en place qui permettent de tenir compte des genres :
homme ou femme, et, personnes physiques ou société.

Le systéme de détection en place au PSG est congu pour qu’une interrogation automatique soit
générée sur I’outil de filtrage dés ’enregistrement d’une demande d’opération au 1 euro : demande
de prét, renouvellement ou remboursement, paiement des bonis. Une connexion web est établie
entre 1’outil de gestion PSG 2016 et I’outil de filtrage (mode API). En cas de réponse positive ou
d’absence de réponse du serveur, la demande du client est mise en attente et requiert alors une
habilitation de la responsable LCB FT (ou autres personnes habilitées) qui vérifie s’il s’agit d’un
faux positif ou non (homonyme — nom a caractéres approchants). La procédure prévoit I’arrét de
toute opcration si le client ou prospect est une personne désignée, dans ce cas la demande
d’habilitation est refusée et I’opération en cours annulée automatiquement dans le systéme de
gestion PSG 2016.

Par ailleurs, un filtrage a posteriori sur le stock client du PSG est opéré de fagon automatique par
’outil & chaque mise a jour des listes de sanctions. Le stock client a été constitué a I’origine par un
import complet de la base client PSG lors de la mise en production de I’outil, puis il est complété
par I’ajout quotidien des nouveaux clients entrant en relation via le systéme de détection a priori.

Le processus automatisé d’import complet et régulier du stock client prévu initialement sur base
mensuelle a eté décalé en 2024,

Plusieurs mails d’avertissement sont générés automatiquement par ’outil de filtrage a destination
des personnes en charge de la LCB FT : lors de la mise a jour d’une liste, quand les opérations de
« screening » de la base client sont terminées et en cas de détection.

Les flux destinés au décaissement ou remboursement des contrats de prét sur gage effectués par
virements ne font pas I’objet d’un filtrage a notre niveau car nous n’intervenons pas comme
opérateur direct.

Néanmoins, les opérations a I'origine des flux sont filtrées en amont (4 la demande de prét
concomitante au décaissement) ou en aval (a la passation du remboursement aprées la réception des
fonds virés sur le compte de la CDC) avec le processus d’interrogation automatique décrit supra.

Pour information, nous n’hébergeons plus en interne de serveurs pour notre activité de filtrage.

Nous utilisons les serveurs de ressource de notre nouveau prestataire Lexis Nexis Risk Solutions
(localisés en Irlande).

Par ailleurs, nous avons spécifié dans notre contrat de prestation de service les ¢léments suivants :

- Une garantie d’un taux de disponibilit¢ de 98 % minimum ;
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- En cas d’interruption de la solution de filtrage, une obligation de nous informer
immédiatement en moins de 30 minutes de I’incident ;
- Le titulaire devra disposer d’un mécanisme de secours actionnable en un quart d’heure
maximum en cas de blocage des dispositifs de filtrage.

Pour ’Epargne :

Nous utilisons pour I’activité Epargne une solution informatique de gestion fournie par le prestataire
SAB.

En mars 2022, nous avons procédé a un changement complet de notre architecture SI de I’outil de
gestion SAB avec une ré-internalisation de certaines opérations de gestion.

Cette nouvelle configuration a aussi nécessité le re-paramétrage de notre processus de filtrage.

La solution SAB comprend des modules intégrés au SI (i) pour I'implémentation de listes de
sanction gel des avoirs (ou autre type de liste) et (ii) pour le filtrage des clients et des flux
(virements). En revanche, la société ne fournit pas les listes de sanction dont ’acquisition reste a la
charge des utilisateurs.

Les modules de filtrage sont paramétrés de fagon a interroger automatiquement les listes de
sanctions implémentées préalablement dans ’outil lors de la création d’un client dans la base de
gestion et lors de la génération ou la réception d’un virement.

Le paramétrage prend en compte les noms « d’usage et prénom » et/ou noms « de naissance et
prénom » saisis. Un algorithme permet de prendre en compte les variations orthographiques.

Les flux entrants et sortants sont filtrés automatiquement sur le nom du donneur d’ordre ou du
bénéficiaire ainsi que sur le libellé des virements (NB : les flux internationaux hors SEPA ne sont
pas possibles techniquement et les flux SEPA hors fronticres ne sont pas autoriseés).

Un rapport sur les détections est historicisé dans I’outil mais seulement en cas de retour positif de
I’interrogation.

L’outil permet aussi un filtrage du stock client

En 2022, comme indiqué dans notre rapport de ’année derniére, la société SAB n’avait pas eté en
mesure de nous fournir la prestation prévue au marché. Nous ne sommes jamais parvenus a
implémenter la liste FACTIVA de gel et PPE utilisée a I’époque.

Nous avons dii recourir a I’envoi d’une mise en demeure & SAB avec pénalités en date du 2
novembre 2022. Nous nous sommes alors orientés vers une autre solution avec le recours direct a
la liste des sanctions gel des avoirs mise a disposition par la Direction Générale du Trésor.
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L’implémentation quotidienne de cette liste est en production depuis juillet 2023 et depuis décembre
nous procédons a 3 imports journaliers pour tenir compte des mises a jour en cours de journée.

Nous procédons aussi désormais quotidiennement a I’ interrogation automatisée du stock client en
mode « batch ».

Pendant la période de recettage, un autre mode d’organisation avait ¢t¢ mis en place avec un recours
a I’outil de filtrage Lexis Nexis du prét sur gage, selon les modalités suivantes :
- Interrogation @ priori des prospects a I’entrée en relation en mode manuel via les web
services ;
- Import du stock client Epargne sur I’outil Firco Compliance Link de Lexis Nexis.

3. Eventuelles insuffisances en matiére de LCB-FT et de gel des avoirs relevées au cours de la
derni¢re année civile par des autorités de controle étrangéres (4)

Etablissement non concerné.

4. Contrdle interne en matiére de LCB-FT dans le cadre des dispositifs ou activités spécifiques
Préciser, pour chacun des dispositifs ou activités ci-dessous, si des incidents importants ou
insuffisances mentionnés aux § 2 et 3 sont liés a l'un d'entre eux.

a) Externalisation :

Depuis octobre 2022 nous utilisons la solution Firco Compliance Link de Lexis Nexis Risk
Solutions qui fournit les listes de sanctions et liste de PPE associées a un systéme de détection et de
gestion des alertes automatisé.

La liste des sanctions ONU reprises par I’'UE était non livrée a I’origine malgreé la stipulation dans
le contrat de prestation de disposer de toutes les sanctions applicables en France, dont les
curopéenncs.

Elle a été¢ ajoutée le 3 novembre 2022 aprés un contrdle de notre part sur les prestations fournies.

Par ailleurs, apres contrdles, nous avons également constaté :

- des délais de mise a jour des listes de 48 heures (alors que le marché stipulait une mise a jour
immédiate) : 3 cas sur 30 ;

- des filtrages (a posteriori) sur les stocks clients PSG et Epargne qui ne s'opéraient pas
automatiquement apres import d'une liste mise a jour : 3 cas sur 30 ;

- deux sanctions frangaises non prises en compte en décembre 2023.

Ce dernier incident a donné lieu a un signalement auprés de notre prestataire qui nous a assuré de la
mise en place d'un correctif avec renfort de I'équipe dédiée aux traitement de ce type de sanction.
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En ce qui concerne les délais de mise a jour des listes, nous allons intégrer un suivi au niveau du
comité des risques. Une procédure est en cours de rédaction pour les actions a entreprendre selon le
niveau de criticité des délais au-dela de 24h.

Enfin, il est apparu que le marché passé avec Lexis Nexis n’avait pas repris dans son intégralité la
clause d’audit de I'arrété du 3 novembre 2014 nécessaire aux controles de la prestation.

Un avenant au contrat a cette fin leur a donc ¢été envoyé en février dernier.

Leur PCA qui devait nous étre communiqué lors de la passation du marché ne nous a toujours pas
¢t¢ adressé malgré deux relances. Lexis Nexis nous a déclaré ne pas étre en mesure de le faire.

Concernant le prestataire SAB pour |’activité Epargne, comme déja indiqué, une mise en demeure
leur a ¢t¢ adressée en date du 2 novembre 2022 avec pénalités pour non-respect des clauses
contractuelles du marché en raison de I'impossibilité de pouvoir disposer de 'outil de filtrage
intégré. Une solution a été proposée pour [’année 2023 avec la fourniture a leurs frais d’un nouveau
module de filtrage fonctionnant avec la liste de la Direction générale du Trésor.

La solution a été mise en production en juillet 2023.
Des controles réalisés sur novembre ont relevé :

- Un mauvais paramétrage du module de filtrage du stock client (qui prenait encore en compte
I’ancienne liste) par le prestataire SAB ; mais sans impact majeur en raison du recours en
parall¢le a 'outil de filtrage Lexis Nexis. Correction apportée dés la détection |

- Un décalage de 48 heures dans I’intégration de la liste DGTRESOR, lorsque les listes étaient

mises a jour en cours de journée.

Ce dernier point nous a conduit a la mise en ceuvre de 3 imports journaliers a 8h40, 14h15 et 22h15.

b) Tierce introduction : Etablissement non concerné.
¢) Transferts de fonds : Etablissement non concerné.
d) Correspondance bancaire : Etablissement non concerné

5. Compléments d'information concernant les succursales avant leur siége social dans un autre
Etat membre de I'Union européenne ou partie a 'accord sur I'Espace économique européen

Etablissement non concerné.
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DELIBERATION

N° 2024 - 11
PREFECTURE DE LA RE[GION
D'TCE-de-FRANCE
PREFECTURE DE PARIS
CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE 0 9 AVR 2024
Séance du 4 avril 2024 SECTION COURRIER

Approbation du Rapport annuel sur le contréle interne dédié & la lutte contre le blanchiment de capitaux et le
financement du terrorisme (LCB-FT) et au gel des avoirs pour l'exercice 2023

LE CONSEIL,

- Vu le Code monétaire et financier, notamment ses articles L. 514-1 et suivants, D. 514 et suivants, R. 561-38-
6etR. 561-38-7 ;

- Vu l'arrété du 3 novembre 2014 modifié relatif au contréle interne des entreprises du secteur de la banque, des
services de paiement et des services d'investissement soumises au contrdle de I'Autorité de contrdle prudentiel
etde résolution (ACPR) ;

- Vu l'arrété du 21 décembre 2018 relatif au rapport sur l'organisation des dispositifs de contrdle interne de lutte
contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme et de gel des avoirs ;

- Vu I'arrété du 6 janvier 2021 relatif au dispositif et au contrdle inteme en matiére de lutte contre le blanchiment
de capitaux et le financement du terrorisme et de gel des avoirs et d'interdiction de mise & disposition ou
d'utilisation des fonds ou ressources économiques ;

Vu le rapport du Directeur genéral ;

DELIBERE :

Article 1: Le rapport annuel sur le contréle interne dédié a la lutte contre le blanchiment de capitaux et le
financement du terrorisme (LCB-FT) et au gel des avoirs du Crédit Municipal de Paris pour I'exercice 2023 est
approuve.

Article 2: Le rapport annuel sur le contrble interne dédié a la lutte contre le blanchiment de capitaux et le
financement du terrorisme (LCB-FT) et au gel des avoirs du Crédit Municipal de Paris pour I'exercice 2023 est
transmis a I'Autorité de contrdle prudentiel et de résolution (ACPR).

Le Vice-président,




12 COS 04 04 2024 - Annexe

CREDIT MUNICIPAL DE LA REGION
DE PARIS PREFEGTURE PRANCE
MODERNE DEPUIS 1637 PREFECTURE DE PARIS
09 AVR, 2024

Conseil d'orientation et de surveillance

OURRIER
Séance du 4 avril 2024 SECTION C

PRINCIPES ET STRATEGIE DE LA POLITIQUE
DE PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES DU CMP

Le Crédit Municipal de Paris s'est engagé depuis plusieurs années dans une démarche de mise en conformité des
traitements de données & caractére personnel mis en ceuvre sous sa responsabilité, avec les différentes
dispositions légales et réglementaires applicables, en particulier le Reglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

Ce travail de mise en conformité a nécessité des évolutions de pratiques et processus, des investissements tant
humains que financiers, avec une feuille de route pluriannuelle et adaptée aux enjeux et risques particuliers
auxquels le CMP est exposé.

Le présent document vise & présenter au Conseil d'Orientation et de Surveillance les risques principaux identifiés
de non-conformité au RGPD du Crédit Municipal de Paris et les mesures mises en ceuvre et prévues pour maitriser
ses risques.

1. Apercu des principaux textes et objectifs de conformité
En France, I'utilisation des données a caractére personnel est encadrée par deux textes de portée génerale :

Le Réglement général sur la protection des données (RGPD), qui harmonise les régles relatives a la
protection des données & caractére personnel au sein de 'Union Européenne, applicable depuis le 25 mai
2018 ;

- Laloi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a linformatique, aux fichiers et aux libertés, qui prévoit, depuis
sa derniére modification notable en 2019, des régles supplémentaires spécifiques dans des domaines
bien précis (l'utilisation du numéro d'inscription au Répertoire National d’ldentification des Personnes
Physiques, les traitements intéressant la sureté de I'Etat, la défense, la sécurité publique, la constatation
et la poursuite des infractions pénales, les ftraitements propres au secteur des communications
électroniques, les traitements dans le domaine de la santé, etc.).

Les obligations générales principales en matiére de protection des données a caractere personnel énoncées par
ces deux textes pourraient se résumer de la maniére suivante :

- Toute utilisation de données personnelles (des clients, des collaborateurs, des visiteurs, etc.) a travers
tout type de support (informatique ou papier), doit avoir une base légale (licéité), une finalité déterminée
et légitime, ne contenir que les données strictement nécessaires (proportionnalité), pour une durée
limitée, et de maniére & en assurer la compléte sécurité ;

- Le responsable des traitements doit recueillir le consentement des personnes (lorsqu'il est requis,
notamment pour le traitement des données sensibles), les informer et leur assurer un exercice effectif de
leurs droits d’acces, d'opposition, de rectification, de portabilité et d'effacement ;

- Le responsable des traitements doit documenter les caractéristiques des traitements (tenue du registre),
le cas échéant réaliser une analyse des impacts du traitement sur les droits et libertés des personnes
concernées (AIPD), organiser la prise en compte de la protection des données dés la conception des
projets de traitement et par défaut (« Privacy By Design »), maitriser les relations contractuelles avec les
sous-traitants et partenaires, encadrer ses transferts de données personnelles hors UE, organiser la
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détection et notifier les violations de données a la CNIL et aux personnes concernées, et pour certains,
désigner un Délégué a la Protection des Données.

D'autres dispositions légales et reglementaires particuliéres sont également applicables aux traitements de
données a caractere personnel selon le domaine du droit concerné (droit du travail, secteur bancaire, administration
publique, nouvelle technologie de I'information, secteur médico-social, etc.).

Enfin, une doctrine abondante provenant de la Commission Nationale de I'lnformatique et des Libertés (CNIL),
sous forme de lignes directrices, recommandations, guides et fiches pratiques et décisions de sanction, permet
d'apporter un éclairage et un cadre pratique pour |'application de ces dispositions.

Au CMP, le niveau de conformité global de I'établissement fait ainsi I'objet d'une approche par grand poste de
conformité dans une synthése présentée au COS chaque année, lui permettant de constater I'évolution de la
maturité du CMP sur ces questions.

I, Enjeux

La méconnaissance des dispositions 1égales et réglementaires évoqueés ci-dessus est sanctionnée pénalement
(article 226-16 et suivants du Code pénal) et administrativement.

S'agissant du volet pénal, la majorité des infractions est punie par 5 ans d'emprisonnement et 300 000 euros
d'amende, en particulier .

- L'utilisation du NIR en dehors des cas autorisés par décret ;

- Ne pas assurer la sécurité des données {(obligation de moyens) ;

- Porter les données personnelles a la connaissance d'un tiers non autorisé ;

- Ne pas notifier les violations de données a la CNIL dans un délai de 72 heures ;

- Collecter des données personnelles par des moyens illicites ou déloyaux {sans information préalable) ;

- Conserver les données au-dela des durées de conservation déterminées ;

- Réutiliser les données déja collectées pour une autre finalité non prévue (détournement de finalité) ;

- Ne pas faire droit a une demande d'opposition dans les cas de prospection commerciale ;

- Ne pas encadrer les transferts de données personnelles en dehors de I'UE ;

- Traiter des données sensibles sans le consentement des intéressés (hors cas autorisés dans le secteur
médico-social) ;

- Le défaut de tenu du registre des traitements.

Sagissant du volet administratif, la formation restreinte de la CNIL est habilitte a prononcer des sanctions
administratives a 'encontre du responsable de traitement (personne morale) d'ordre financiéres (jusqu'a 20 millions
d'euros ou 4 % du chiffre d'affaires annuel mondial) ou non financiéres (rappel a l'ordre, injonction de se mettre en
conformité, limitation ou suspension du traitement).

Enfin, il existe également un enjeu important d'image et/ou de réputation pour le Crédit Municipal de Paris dans
le cas ol une méconnaissance des régles relatives a la protection des données serait rendue publique. La perte

de confiance accordee par les usagers au Crédit Municipal de Paris pourrait alors avoir des conséquences sur
son activite.

M. Les principaux risques de non-conformité identifiés

Le travail d'identification des risques RGPD a été mené a I'occasion de I'élaboration des cartographies de risques
du CMP (notamment lors de l'intervention du cabinet Deloitte en 2020 et 2022) et affiné par les audits menés par
la Déléguée a la Protection des Données du CMP.
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Compte tenu des différentes activités du CMP, de nombreuses données hautement personnelles et protégées par
le secret bancaire sont traitées (revenus, patrimoine, niveau d'imposition, situation financiére, etc.). Aussi, une
attention particuliére doit étre portée & la proportionnalité des données collectées, au correct recueil du
consentement, & la bonne gestion des durées de conservation des données, enfin a la maitrise contractuelle avec
les sous-traitants.

Si les enjeux liés a la sécurité des données & caractére personnel sont bien intégrés dans la stratégie de sécurité
du systéme d'information du CMP menée par le Responsable de la Sécurité des Systémes d'Information (RSSI),
le risque de perte de confidentialité / rupture du secret professionnel nécessite toutefois une attention particuliére.

Aprés cotation’, a ce jour, cing risques sont d'un intérét particulier pour le CMP, présentés ci-aprés et détailles en
annexe 1.

1) La conservation des données personnelles au-dela des durées de conservation autorisées.

Toutes les activités du CMP sont concernées par ce risque (Prét sur Gage, Hotel des Ventes, Conservation,
Accompagnement budgétaire et Epargne), ainsi que I'ensemble des traitements de données personnelles mis en
ceuvre par les services de la Direction Générale Adjointe (Vidéosurveillance, gestion du recrutement et des
personnels, gestion du temps de travail, gestion du budget et opérations comptables, etc.), par la Direction de la
communication, et des partenariats (gestion des cookies, opérations d'emailing, etc.), par le Pdle contréle (Lutte
contre le blanchiment et le Financement du terrorisme, opérations d'audit et de contréle internes, etc.) et par la
Direction des Systémes d'Information (gestion des dotations en matériel informatique, gestion des habilitations sur
le SI, etc.).

En pratique, pour répondre 2 l'obligation issue de l'article 5.1.b) du RGPD relative aux durée de conservation, les
responsables de traitement sont tenus de :

- Définir des durées de conservation des données en lien avec chaque finalité d'utilisation, en cohérence
avec les référentiels sectoriels et internes d’archivage le cas échéant, et en tenant compte des délais de
prescription applicable aux activités concernées ;

- Mettre en ceuvre un archivage des données (papier ou électronique) accompagné d'une restriction des
accés aux seules personnes légitimes ;

- Prendre les mesures techniques et/ou organisationnelles nécessaires pour supprimer ou rendre
anonymes les données & caractére personnel a l'issue des durées de conservation.

Ces actions ont déja été mises en oeuvre complétement ou partiellement pour les principales bases de données
du CMP mais des risques de non-conformité ont été identifiés pour plusieurs traitement, par exemple :

Méthode de cotation des risques : la liste exhaustive des risques de non-conformité aux dispositions relatives a la protection des données a été dressée.
La gravité de ces risques pour le CMP a été appréciée selon des criléres spécifiques au sujet, c'est-a-dire

Le montant de I'amende administrative applicable au risque (10 millions ou 20 millions d'euros) ;

Le volume des données concemées par le risque (inférieur a 10, inférieur ou supérieur & 1000) ;

La nature des données concernées par le risque (données simples, relatives au comportement, financiéres ou sensibles) ;

La présence de facteurs aggravants (personnes vulnérables impactés par le risques, mise en risque délibérée, sujet d'intérét spécifique pourla
CNIL) ;

Le degré d'exposition et la visibilité du risque (risque de non-conformité constatable depuis le site internet du CMP, le traitement concemé par le
risque est central/stratégique pour le CMP, impact potentiel sur limage du CMP) ;

L'impact du risque pour la sécurité des données des personnes concernées (faible, modéré, fort).

La cotation finale des risques (gravité et vraisemblance) a ainsi permis d'identifier 5 risques principaux de niveau « Moyen » pour le CMP.
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- Dans le cadre de la collecte et la conservation des informations nécessaires a la connaissance client et
I'origine des fonds, la copie de certains justificatifs pourrait échapper a la routine automatique de
suppression des dossiers du prét sur gage 10 ans aprés la cléture du dernier contrat. Le projet de Gestion
Electronique des Documents (GED), en phase de conception, doit permettre de maitriser ce risque.

- Dans le cadre de la gestion des ventes aux enchéres et des contrats de conservation d'ceuvre d'art, les
données et justificatifs des clients pourraient étre conservés au-dela des 10 ans prévus a l'article L.131-2
du Code des juridictions financiéres. Un controle de la Déléguée a la Protection des données est prévu
en 2024 pour identifier les mesures de remédiation.

2} La collecte disproportionnée de données (non minimisation des données)

Tous les traitements de données personnelles mis en ceuvre par le CMP sont également concernés par ce risque
de collecte de données disproportionnées. En revanche, en raison de la nature des données personnelles traitées
et de la catégorie de personnes concernées, dites « vulnérables », une attention particuliére est portée sur :

- Les nombreuses zones de libre commentaire de ['outil utilisé par |a Direction de I'Inclusion et de la Culture
Financiéres (DICF) pour la gestion et le suivi des accompagnements budgétaires des bénéficiaires du
Point Conseil Budget du CMP. Un audit sémantique par mots-clefs (sensibles et/ou injurieux) est réalisé
chaque année par la DPD pour identifier les commentaires non conformes, des campagnes réguliéres de
formations des personnels permanents et bénévoles sont tenues, les régles de gestion pour ces zones
de libres commentaires sont également intégrées aux procédures opérationnelles de la DICF ;

- Le dispositif extensif de vidéosurveillance des agents du PSG et de la Direction VEC a leur poste pour
une finalité de sécurité des biens et des personnes et dans le contexte particulier de ces activités
(manipulation d'objets et d'argent). Pour ce risque de surveillance disproportionnée des salariés, un suivi
particulier de I'évolution du plan d'implantation des caméras dans les zones présentant des postes fixes
de travail est réalisé par la DPD.

3) La rupture de confidentialité ou du secret professionnel

L'obligation générale de garantir un niveau de sécurité des données personnelles adapté au risque, prévue a
Iarticle 32 du RGPD, est prise en compte dans la stratégie globale de sécurité du systéme d'information du CMP.
Outre les risques liés aux intrusions dans le systéme d'information ou aux attaques par ingénierie sociale, deux
scenarii de risques de rupture de confidentialité ont été identifiés en particulier :

- L'envoi des données personnelles d'un client a un mauvais destinataire {d & une erreur humaine ou des
dysfonctionnements informatiques ou matériels). Plusieurs mesures ont été mises en place pour éviter la
survenance de ce risque ;

- La mauvaise gestion des accés aux systémes d'information du CMP et des habilitations accordées sur
les applications du CMP. Une procédure de gestion des acces aux Sl (« procédure Hermes »), complétée
d’'un Référentiel des accés par métier, est en cours d'adoption. Les processus de revue des habilitations
octroyés aux utilisateurs des principales applications du CMP permettront de réduire significativement ce
risque.

4) Non-conformité de la gestion des consentements (y compris pour les cookies et pour les campagnes
de communication)

Les obligations liées & la gestion des consentements, tirées du RGPD, ont été notablement contrélées par la CNIL
ces derniéres années. Elles impliquent :
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- Le respect, au moment du recueil du consentement, d'un format spécifique (préalable, libre, spécifique,
éclairé, univoque) ;

- Latragabilité du consentement qui doit pouvoir étre démontré & tout moment ;

- La garantie de l'effectivité du droit au retrait du consentement / droit d'opposition.

Il existe seulement trois traitements au CMP qui sont fondés sur le consentement :

- La gestion des cookies sur les sites Internet du CMP. La décision d’abandonner complétement l'usage
des cookies Google Analytics, ainsi que la refonte du site institutionnel en 2023 ont permis de mettre en
conformité le dispositif de recueil du consentement au dépét des cookies du CMP ;

- Les opérations de prospection et d'emailing réalisés par la Direction de la communication et des
partenariats. La gestion automatisée et facilitée des demandes d'opposition via la plateforme d'envoi des
emails du CMP permet de contenir ce risque ;

La mauvaise tracabilité¢ du recueil du consentement des bénéficiaires pour le partage de leurs données
avec les partenaires et/ou créanciers. La signature systématique de la Charte d'engagement réciproque
par le bénéficiaire de I'accompagnement budgétaire permet de limiter significativement le risque.

5) Mauvaise maitrise contractuelle des co-responsables de traitement et des sous-traitants

La majorité des activités du CMP est concernée, soit par les obligations issues de larticle 28 du RGPD relatif aux
sous-traitants (une liste de clauses contractuelles doit impérativement étre intégrée dans les contrats avec les
prestataires traitant des données personnelles au nom et pour le compte du responsable de traitement), soit par
les obligations de larticle 26 du RGPD relatif aux responsables conjoints (un accord doit forcement étre conclu
pour définir les roles respectifs entre deux responsables conjoints de traitement).

En pratique, le risque peut se matérialiser de différente maniere :

- La contractualisation avec un partenaire sans aucune clause RGPD alors que |a prestation implique bien

un traitement de données personnelles (par exemple en acceptant des CGV qui ne contiennent aucune
clause relative a la Protection des données personnelles) ;
La contractualisation avec un partenaire avec des clauses RGPD non conformes (la qualification des roles
et la répartition des responsabilités ne correspond pas 4 la réalité ou bien les clauses sont incompletes) ;
La contractualisation avec un partenaire avec des clauses RGPD désavantageuses pour le CMP (par
exemple avec répercussions des responsabilités sur le CMP uniquement).

Le dispositif de maitrise des risques repose sur deux actions principales :

- La mise a disposition du service des Marchés et de la Commande Publique et de la DICF de clauses
contractuelles types actualisées ;

- La sensibilisation sur le processus de revue obligatoire des contrats par la DPD lorsqu'un traitement de
données personnelles est impliqué.

Iv. Bilan et perspectives

Les fondamentaux de la protection des données personnelles au CMP ont été mis en place sur la période de
2019/2021, en particulier :

Le recrutement et la désignation d'un Délégué a la Protection des données ;

- Larédaction et le déploiement de la politique de protection des données personnelles ;
La réalisation d'un premier état des lieux de la conformité des différentes Directions du CMP ;
L'établissement du registre des traitements de données & caractére personnel ;

Page 5 sur9



CREDIT MUNICIPAL

DE PARIS

MODERN U1s 14637

La mise en place d'une procédure de revue des nouveaux traitements de données personnelles avec ses
outils et documents types ;

La rédaction et le déploiement des procédures de gestion des demandes d'exercice de droit (accés,
opposition, suppression) et de gestion des violations de données ;

La revue et la mise & jour de I'ensemble du dispositif d'information RGPD des personnes concernées par
les traitements (clients, collaborateurs, visiteur, etc.) ;

L'intégration systématiques de nouvelles clauses types dans les marchés passés avec différents
partenaires, coresponsables de traitement, et sous-traitants ;

La mise en place d'opérations de sensibilisation réguliéres avec I'envoi d'une lettre d'information
mensuelle « Sécurité et Protection des données » a destination des collaborateurs.

L'ensemble de ces actions a permis de créer un socle de mesures et de honnes pratiques sur lesquelles la
conformité de tous les traitements du CMP peuvent s'appuyer.

La stratégie 2022 - 2024 du CMP en matiére de données personnelles doit viser a la consolidation du niveau de
conformité du CMP par :

La réalisation d'audits de conformité thématique (zones de libre commentaire, durée de conservation,
clauses contractuelles, etc.) ou par Direction (PSG, VEC, DRHM) ;

La cotation, la priorisation et la mise en place du suivi des recommandations de conformité RGPD sur les
traitements existants ;

L'intégration des aspects relatifs a la protection des données personnelles au plus tot dans les nouveaux
projets & venir ;

La fourniture d'un accompagnement au plus prés des équipes et d'une coordination des actions
techniques et organisationnelles attendues pour la mise en conformité des traitements, en particulier
s'agissant des développements informatiques importants prévus pour I'Espace Personnel des clients du
PSG.
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Activité

_concernée

PSG

HDV

CC ART

Epargne

DICF

Sécurité

Communicati
on-
Marketing

Ressources
humaines

Agence
Comptable
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Scénario de risque

Conservation des donnees
personnelles des clients du Prét
sur Gage au-dela des 10 ans &
partir de la cloture du dernier
contrat de prét

~ Conservation des données

personnelles des acheteurs aux

i ventes aux enchéres au-dela
des 10 ans a partir de I'achat

Conservation des données
personnelles des clients CC

- ART au-dela des 10 ans a partir

de la cloture du dernier contrat

Conservation des données
personnelles des clients du
service Epargne au-dela des 10
ans a partir de la ¢l6ture du

| dernier contrat

Conservation des données
personnelles des bénéficiaires
au-dela des 5 ans apreés la fin
de 'accompagnement
budgétaire

Conservation des images de
vidéosurveillance au-dela de 30
jours

- Conservation des données
des prospects au-dela de 3
ans.

- Conservation des données
issues des cookies au-dela
de 13 mois maximum.

Conservation des données
personnelles des
collaborateurs, intérimaires et
candidat au-dela des durées
prévues

Conservation des données
relatives a l'ensemble des
clients du CMP au-dela de 10
ans aprés la transaction

Mesures prises

Procédure déployée de suppression
automatique des dossiers de prét sur
gage dans l'outil PSG2016, 10 ans
aprés la cloture du dernier contrat.

Inscription au plan de controle 2024
de la DPD afin d'identifier les DMR
pertinents

Inscription au plan de contrle 2024
de la DPD afin d'identifier les DMR
pertinents

Fonctionnalité existante dans ['outil
SAB de suppression automatique des
dossiers Epargne 10 ans aprés leur
cloture.

- Procédure automatique déployée
d'anonymisation des dossiers
d'accompagnement budgétaire
dans l'outil de la DICF, 5 ans aprés
la fin de l'accompagnement.

- Procédure organisationnelle de
suppression des justificatifs et
documents transmis conservés sur
le dossier partagé de la Direction

Procédure de suppression
automatique des images a 30 jours

Paramétrage de la nouvelle solution
de gestion des cookies du nouveau
site Internet pour une conservation
des données de 365 jours

Inscription au plan de contrdle 2024
de la DPD afin d'identifier les DMR
pertinents

Mesures prévues

" Mise en place d'un outil de

gestion électronique des
documents (GED) afin de pouvoir
organiser la suppression des
justificatifs (identité, domicile et
revenu) des clients PSG.

Procédure de suppression des
données personnelles au terme

| des durées de conservation

Procédure de suppression des
données personnelles au terme

des durées de conservation

Déploiement de la fonctionnalité
de suppression automatique des
dossiers présents dans SAB

| étant clos depuis plus de 10 ans.

Contrdle ponctuel par
échantillonnage de la bonne
anonymisation des dossiers

Contréle ponctuel par
échantillonnage de la bonne
suppression des images

Contréle ponctuel de la bonne
suppression des données
relatives aux cookies

Contréle ponctuel par
échantillonnage
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Collecte d'informations
disproportionnées dans les
zones de libre commentaire de
l'outil PSG2016.

Collecte disproportionnées
d'informations a l'occasion de la
numérisation des justificatifs

. divers des clients du PSG

| {identité, domicile, revenus,

etc.).

Audit ponctuel des zones de libre
commentaire par mot clef

Procédure de numérisation des
justificatifs encadrant les types de
document acceptés et les données a
masquer lors du scan.

' Controle annuel par mot clef de

- Collectes d'informations
disproportionnées dans les

- zones de libre commentaire de
l'outil DICF

Dispositif de vidéosurveillance
excessif (non minimisation des
images conservées).

- Envoi des données
personnelles d'un client & un
mauvais destinataire.

- Mauvaise gestion des accés
aux Sl du CMP et des
habilitations aux SI.

Perte de confidentialité lors
des échanges de données des
benéficiaires avec les différents
organismes partenaires.

Mauvaise gestion des accés
aux Sl du CMP et des
habilitations aux Sl de la DICF

Mauvaise tragabilité du recueil
du consentement des
bénéficiaires pour le partage de
leurs données avec les
partenaires et/ou créanciers

I'ensemble des zones de libre
commentaire de I'outil DICF.
Modification/suppression des
commentaires retrouvés non
conformes lors des audits.
Sensibilisation annuelle de
I'ensemble des équipes (bénévoles et
permanents).

Intégration des régles de gestion des
ZLC dans les procédures
opérationnelles de la DICF.

. Identification et documentation des
| spécificités du CMP nécessitant un

dispositif de vidéosurveillance

| extensif

Rédaction d'une procédure de
gestion des accés aux S, définition
d'un référentiel des accés aux Sl par
métier, revue des habilitations de
PSG2016

Encadrement opérationnel et
contractuel des échanges de
données (processus garantissant la
sécurité des données transmises
avec les partenaires.)

Rédaction d'une procédure de
gestion des accés aux Sl et définition
d'un référentiel des accés aux Sl par
métier,

Signature systématique de la Charte
d'Engagement Réciprogue par le
bénéficiaire.

Surveillance du risque par audit
ponctuel

Surveillance du risque par audit
annuel

Surveillance de I'évolution du
plan d'implantation des caméras

| dans les zones présentant des

postes fixes de travail

Deploiement de la procédure de
gestion des accés aux Sl.
Réalisation des différentes
revues des habilitations.

Déploiement de la procédure de
gestion des accés aux Sl.
Réalisation des différentes
revues des habilitations.

Surveillance du risque par audit
ponctuel
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Dispositif incomplet ou mal
paramétré de recueil du
consentement des
utilisateurs au dépdt des
cookies

Défaut de recueil du
consentement ou
impossibilité de retrait du
consentement dans le cadre
des e-maillings aux clients et
envoi de catalogues des
ventes

Souscription & des services ou
prestations et acceptation des
CGV avec clauses RGPD non
conformes / désavantageuses
pour le CMP

Nouvelle fonctionnalité et nouveau
paramétrage sur le nouveau site
institutionnel du CMP permettant une
gestion conforme des données
collectées issues des cookies.

Gestion automatisée et facilitée des
demandes d'opposition via la
plateforme d'envoi des emails.

Clauses contractuelles types a
disposition du service des Marchés et
de la Commande Publique et de la
DICF.

Sensibilisation sur le processus de
revue obligatoire des contrats par la
DPD lorsqu’un traitement de données
personnelles est impliqué.

Surveillance du risque par audit

ponctuel

Surveillance du risque par audit

ponctuel
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DELIBERATION

N° 2024 - 12

PR
CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE SFECTURE DE LA Region

E-de-FRANCE
PREFECTURE DE PARIS
Seéance du 4 avril 2024
09 avp 290
vORV N, ,(,U.(_‘;
Approbation de la politique de protection des données personnelles du CMP SECTION COURRIER

LE CONSEIL,

- Vu le Code monétaire et financier, notamment ses articles L. 914-1 et suivants et D, 514 et Suivants :

- Vulaloin®78-17 du 6 janvier 1978 relative & linformatique, aux fichiers et aux libertés :

- Vule Réglement général sur Ia protection des données Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et
du Conseil du 27 avril 2016 relatif 2 Ia protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données
a caractére personnel et 4 la libre circulation de ces données

- Vul'arrété du 3 novembre 2014 modifié relatif au contrdle intemne des entreprises du secteur de I3 banque, des
services de paiement et des services d'investissement soumises au contrdle de I'Autorité de contréle prudentiel
etde résolution (ACPR) ;

- Vule rapport du Directeur genéral ;

DELIBERE :

Article unique : Les principes et la stratégie de la politique de protection des données personnelles du CMP sont
approuvés.

Le Vice-président,
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1 Contexte

La stratégie de cyber sécurité vise a répondre aux obligations réglementaires et a assurer I'application systématique
des bonnes pratiques de sécurité informatique pour le Crédit Municipal de Paris. C'est un élément structurant de la
sécurisation du systéme d'information a tous les niveaux.

Les infrastructures numériques existantes du Crédit Municipal de Paris, sur site et sur le site de secours, ont été
consolidées, permettant une plus grande connectivité avec des gains de fiabilité et de disponibilité indéniables,
méme si beaucoup reste a faire.

En méme temps, des cybercriminels et d'autres acteurs de la menace profitent des changements technologiques
(déploiement a large échelle de nouvelles technologies comme la cinquiéme génération de réseaux mobiles ou de
nouvelles applications en matiére d'intelligence artificielle) et ont recours aux nouveaux développements pour
augmenter les tentatives d'intrusion, de sabotage ou de vols en ligne.

La stratégie présentée aujourd’hui englobe tant la protection des données et de la vie privée que |a sireté des lieux
de rencontre virtuels, devenus véritablement indispensables depuis la pandémie COVID-19.

2 Objectif

La premiére obligation du Crédit Municipal de Paris est la protection de ses clients et de son personnel, et la
garantie de leurs droits et de leur sécurité numérique par son systéme d’information. Dans une société connectée
en permanence a Internet et multi-dépendante de réseaux et systémes informatiques, les risques et menaces sont
nombreux.

Des actes malicieux sont entrepris par une multitude d’acteurs, étatiques et non-étatiques, contre des cibles
diverses : administrations, entreprises et citoyens sont victimes de tels actes.

Par ailleurs, la surface d'attaque se diversifie avec l'introduction de nouvelles technologies tandis que les rivalités
géopolitiques impactent la sécurité de I'espace numérique et des systéme d'information en général des acteurs
privés ou publics.

La stratégie en matiére de cyber sécurité a ainsi pour finalité de permetire a tous les acteurs de participer
pleinement a cette évolution numérique et d'accéder aux nouvelles technologies dans un environnement sécurisé.

Les mesures mises en ceuvre dans ce contexte visent ainsi a assurer d'abord la prise de conscience des internautes
et a renforcer leur confiance dans les solutions numeériques proposées par le Crédit Municipal de Paris.

Elles consistent ensuite a consolider et a renforcer la sécurité et la résilience des réseaux et infrastructures
numériques du Crédit Municipal de Paris.

La stratégie cyber sécurité cherche enfin a tenir compte de la cyber sécurité comme facteur non seulement de
maitrise des risques, mais aussi d'attractivité et & accompagner la stratégie de dynamisation qui caractérise le
secteur du numérique en vue du développement continu d'une économie digitale performante vis-a-vis des clients
du Crédit Municipal de Paris.

A l'aube de l'introduction massive de la cinquiéme génération de transmission de données mobiles (5G), moment
qui promet de révolutionner la connectivité au niveau mondial, & la fois pour les applications critiques et pour les
utilisateurs/citoyens, il est nécessaire de disposer d'une stratégie de cyber sécurité claire et partagée.
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3 Socle de fonctionnement : acteurs de la sécurité du Sl

Les acteurs de la sécurité du systéme d'information sont :

Le Directeur général (DG)

Il fournit les moyens humains et financiers pour assurer la sécurité du systeme d'information ;

I nomme le RSSI ;

Il valide I'ensemble des risques ainsi que le plan de traitements des risques au moins une fois par an ;
Il valide la politique de sécurité du systéme d'information (PSSI).

Le Directeur du Systéme d’'Information (DSI)

Il travaille avec le RSSI pour définir et tenir a jour les objectifs en matiére de sécurité du Sl ;

Il valide les risques présentés par le RSSI qui portent sur les infrastructures dont il a la responsabilité ;

Il valide et alloue les budgets nécessaires a la mise en place ainsi qu'a l'exploitation des mesures de
sécurité ;

Il soutient le RSSI dans ses actions de sécurisation du SI.

Le Responsable de la Sécurité du Systéme d’'Information (RSSI)

Il définit la politique de sécurité du systéme d'information (PSSI) et la maintient a jour. Il la fait valider par
la direction générale ;

Il définit et met en ceuvre les plans d’actions pour sécuriser le systéme d'information ;

Il contréle le bon fonctionnement des mesures de sécurité existantes. |l vérifie notamment qu'elles sont
correctement opérées et efficaces, et que les documentations et modes opératoires existent, sont
accessibles et a jour ;

Il contréle les analyses de risques sur la sécurité pour I'ensemble du Sl et fait valider les risques aux
différents responsables concernés ;

Il est consulté pour tout projet comportant une dimension de sécurité ;

Il contribue a coordonner les actions lors d'un incident de sécurité ;

Il réalise une veille technologique afin d'adapter les mesures de sécurité aux nouvelles menaces ;

A ce titre, il entretient des échanges réguliers avec ses confréres afin de capitaliser les expériences ;

Il réalise une veille sur les vulnérabilités afin de prévenir les attaques exploitantes celles connues ;

Il collahore avec tous les responsables métier ou de la DSI afin d'atteindre les objectifs de sécurité fixés ;
Il pilote les actions de sensibilisation & la sécurité du S| et aux cyber-menaces ;

Il répond des pratiques de sécurité auprés des différents auditeurs habilités a controler le Sl.

La Déléguée a la protection des données (DPD)

Est le point d'entrée de la communication avec la CNIL pour toute demande d'information, d'avis ou
d’'autorisation ;

Est responsable de la tenue des registres de traitement et du recensement des données personnelles ou
sensibles ;

Est responsable de la sensibilisation relative au traitement des données nominatives ;

Est responsable de la mise en place et du suivi de la protection des données personnelles (protection,
chiffrement, anonymisation, etc.) ;

Assure la bonne communication entre le responsable des études, les équipes projets et le RSSI de tout
élément touchant a la protection de données personnelles.

Le responsable du pole informatique (DSI adjoint)

Il est le garant du respect par ses équipes des regles de sécurité fixées dans la politique de sécurité ;

Il veille a ce que la sécurité du systéme d'information soit systématiquement prise en compte dans les
projets. Il consulte pour cela le RSS| chaque fois que cela est nécessaire ;

Il informe le RSSI et le DSI de tout incident de sécurité détecté par ses équipes.

Les services métiers et utilisateurs du Sl

lls respectent les mesures de sécurité décrits dans la politique de sécurité ;

lls respectent la charte utilisateur informatique et de bureau propre ;

Ils remontent au service d'assistance, et dans les plus brefs délais, tout événement susceptible d'étre ou
de devenir un incident de sécurité.
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4 Stratégie 2019/2023

Corollaire des constats et analyses présentés lors des comités des risques et d'audit, des points structurants pour
les risques liés a la cyber sécurité ont été recensés et ils ont été assortis d'une trajectoire pour correction reposant
sur les moyens déja disponibles du S| du Crédit Municipal de Paris.

Les objectifs portent aussi bien sur la mise en place d’actions techniques que de processus a appliquer, pour couvrir
des risques avérés et potentiels.

Cette stratégie s'accompagne de l'arrivée de nouveaux services sur le systéme d'information du Crédit Municipal
de Paris, visant a I'amélioration durable de son niveau de sécurité.

Les divers éléments présentés dans ce document s'articulent dans un plan de mise en place transverse, et non par
ordre de présentation, au vu des ramifications techniques, fonctionnelles et organisationnelles des évolutions
envisagées.

4.1 Listes des actions cybersécurité identifiées :

| Listes des actions cybersécurité

|
Filtrage WEB NN
Durcissement des OS NHERE
Remplacement des systémes obsolétes et redondance des systéme sécurité actifs y v
Révision des GPO active directory Y \
Déploiement réseau WIFI CMP V v
Optimisation de la supervision SSI IEEEEE
Atelier cybersécurité & lettre d'information & propos du phishing YRR
Rédaction charte utilisateur VM EEE
Déploiement du VPN station nomade N N A A
Reconstruction & révision de la PSSI v v

L'objectif de ces actions est la cyberdéfense (active et passive) sur I'existant, afin de pouvoir ensuite proposer des
nouveaux services et solutions, rendus possibles a partir d'un niveau de sécurité préexistant ; ainsi, le VPN ou le
WIFI méetier ouvrent des portes vers I'extérieur, avec un niveau de risque identifié comme critique.

A l'inverse le périmétre intérieur (réseau local) patit encore aujourd’hui d'un manque de procédures et de mise en
ceuvre d'actions correctives et de gestion active (suivi, évolution, paramétrages) de trajectoire cyber sécurité ; il
s'agit d'un des enjeux majeurs pour notre établissement en 2024 (cf. le document présenté au COS en décembre
dernier consacré a la gouvernance du risque Sl au CMP).

Une mise a jour substantielle de la PSS a par conséquent été inscrite dans les objectifs structurants de |a trajectoire
cyber sécurité.

Il s'agit ici de de garantir les niveaux de sécurité exigées et pertinents pour les besocins spécifiques au Crédit
Municipal de Paris et de suivre les besoins d'amélioration avec des axes de progression clairs.

La prise de conscience individuelle des risques numériques reste encore insuffisante au CMP.

Face a ce constat, la sensibilisation de 'ensemble des collaborateurs du CMP a été renforcée avec des sessions
de formation a la sécurité informatique dispensées depuis 2023, tout nouvel arrivant au CMP devant par ailleurs, a
présent, recevoir une formation sur ces questions.

Une « newsletter » conjointe RSSI/DPD est par également envoyée chaque mois a I'ensemble des collaborateurs
du CMP.

Les attaques informatiques visent en effet de nombreux établissements publics et privés frangaises, de toutes
tailles, dans tous les secteurs d'activité.

Les établissements publics sont également la cible d'escroqueries variées, telles que l'infection par un logiciel
malveillant qui rend les fichiers inutilisables jusqu’au paiement d'une rangon effectuée par des moyens difficilement
tragables.

Parallélement, les intrusions informatiques destinées a dérober des informations personnelles (identité, données
d'identification, données bancaires) se multiplient. Il s’agit le plus souvent pour des criminels de commettre des
délits identiques a ceux connus dans le monde matériel — vols, escroqueries, chantage —, mais de maniére
industrialisée.
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Le Crédit Municipal de Paris peut ainsi étre considéré comme une cible de choix pour ces cybercriminels :

« Etablissement public ;

¢  Service financier ;

« Monopole légal pour I'activité de prét sur gage ;
« Image de la Ville de Paris, capitale de la France.

Afin d'étayer notre vision des risques encourus par notre établissement, voici une carte des établissements publics
et privés qui ont subi des cyberattaques de 2019 a 2023 :

.
Londres

y £ Cn!tzgne Allema

Francfort-sur-le-Main
.

Liechtgnstein

e

Milan
L]

Génes
-

Santander
.

Vitoria-Gastelz
.

Valladolid Saragosse
) .

Il est important de noter que cette carte est probablement incompléte, car de nombreux hdpitaux, mairies,
communautés de communes, établissements privés, services d'Etat, fondations, établissements scolaires, etc.
n'ont pas déclaré publiquement avoir été victimes de cyberattaques.

Soulignons également que ces attaques ont frequemment des conséquences graves, car elles peuvent entrainer
des perturbations dans les soins, la perte de données sensibles, le blocage de services essentiels ainsi que des
attaques par rebond sur d'autres cibles.

Il est crucial pour notre établissement de se protéger contre ces cyberattaques, en mettant en place des systémes
de sécurité efficaces et en formant les agents et les Directions & la cyberdéfense exposée dans notre stratégie
cyber.
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4.2  Filtrage WEB

Le CMP dispose d'une solution technique englobant ce type de service, avec un niveau de contréle pour la cyber
sécurité trés fin. Celui-ci va de la catégorisation du site web au contrdle des certificats qu'il émet.

Les filtres web se présentent sous forme de matériel de la gamme Fortinet et font partie de nos firewalls.

Le filtrage est fondé sur une politique (PSSI) concernant I'utilisation du systéme d'information a travers le réseau
de 'établissement.

A titre d’'exemple, les filtres interdisent par défaut l'accés aux sites illégaux u non pertinents dans le cadre
professionnel tel que les sites de réseaux de films en streaming, adultes, jeux en ligne etc.

La technologie appliquée au filtrage des contenus weh établit des régles et des modéles qui s’appliquent aux sites
web nuisibles qui peuvent chercher un acceés.

Par l'usage de régles prédéterminées, le filtre de contenu identifie les points communs tels que les objets dans les
images ou les chaines de texte comme les mots-clés, puis les regroupe dans des catégories telles que contenus
pour adultes, jeu, jeu de hasard, sport, etc. Une fois qu'il y a une correspondance a partir d'un site demandant
|'acces, ils sont marqués comme indésirables et I'acces leur est refusé.

Cette stratégie contribue également & lutter le « shadow IT » : sous ce nom quelque peu mystérieux, il s'agit
principalement de I'utilisation de services en ligne ou logiciel par 'un des membres du personnel sans que les
responsables de la sécurité informatique en soient informés. Cette pratique est facilitée de nos jours par le recours
accru au Cloud (Saas, Paas, laas, etc.), mais est a encadrer car elle peut présenter de sérieux risques de sécurité
malgré la bonne foi des utilisateurs.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilite Intégrité Confidentialité Trace/Preuve

DICP

4.3 Durcissement informatique

Le durcissement informatique reste incontournable dans une PSSI. Il repose sur deux pivots, technique et
fonctionnel.

Il vise essentiellement a se prémunir des attaques informatiques dites par rebond : elles consistent a utiliser un ou
des systémes intermédiaires, participant a leur insu a I'attaque, et permettant a un cyber assaillant de dissimuler
son identité.

Dans ce cas, le pirate n'attaque pas frontalement sa cible mais s'intéresse plutdét a I'écosystéme de services
connectés aux systemes d'information de la victime pour exploiter d'éventuelles failles de sécurité.

Diverses actions ont été réalisées :

Blocages des couches sous-systéme (bios) ;
Activation du chiffrement des disques durs des machines fixes, portables et tablettes ;
Antivirus en mode client-serveur ;
o  Distribution certificat dédié
o  Client VPN (station nomade)
o  Scanner applications installées
o  Scanner failles applicatives
s« System Center Configtiration Manager (SCCM) (stations et serveurs) ;
s« Brigade des services systémes.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialite Trace/Preuve

DICP NON Qul oul Oul
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4.4 Remplacement des systémes obsoleétes et redondance des systeme sécurite actifs

Les créateurs de virus et les pirates informatiques exploitent des failles de sécurité, c'est-a-dire une faiblesse d'un
systéme d'exploitation ou d'un logiciel permettant a un attaquant de porter atteinte a lintégrité du systeme
d'information, c'est-a-dire a son fonctionnement normal et/ou a la confidentialité et & l'intégrité des données qu'il
contient.

La parade des éditeurs est de fournir a leurs clients des correctifs de sécurité.

Ces correctifs de sécurité comblent les failles et sécurisent les systémes, tant qu'ils sont maintenus par I'éditeur ou
le constructeur dans la version exploitée par le CMP.

L'infrastructure du Crédit Municipal de Paris se compose de plusieurs systémes sous diverses versions.

Une action de décloisonnement de solution ou de migration doit étre engagée pour certains systemes, afin de
disposer d'une solution maintenue par leur éditeur.

D’autres solutions ont déja été remplacées, pour disposer de solutions plus en adéquation avec la vision stratégique
cyber sécurité voulue par le Crédit Municipal de Paris.

Voici les actions menées sur ce sujet :

¢ Migrer les stations utilisateurs sur une version supérieure (Windows 10) ;

e Migrer les serveurs de type Microsoft en version supérieure avant la fin de support éditeur ;

o Remplacer les serveurs CENTOS en fin de vie sur des plateformes suivies et maintenues ;

e Remplacer la solution anti-spam Barracuda par une solution centralisée et redondée, Fortinet, avec
Sandbox pour les boites mail et anti-virus piéces jointes ;

s Changement des firewalls 200D en fin de vie constructeur par des versions 400E physique et virtuels.

Valeur ajoutée securité Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve

4.5 Révision des GPO active directory

Les GPO (Group Policy Object ou Stratégies de groupe) sont des régles que I'on peut appliquer a des utilisateurs,
groupes ou OU (Unité d'Organisation) présents dans I'annuaire Active Directory du Crédit Municipal de Paris.

Dans une GPO on retrouve deux divisions principales : les éléments de configuration dits d'ordinateur et les
éléments dits d'utilisateur. Les paramétres d'une GPO peuvent en effet étre appliqués a une machine
{indépendamment de I'utilisateur qui s'y connecte) ou bien & un utilisateur (indépendamment de la machine sur
laquelle il se connecte).

Bien entendu les options fournies dans ces deux modes ne sont pas rigoureusement identiques.
La révision des GPO existantes a été orientée en vue d'appliquer la PSSI.
Liste des régles établies :

« Changement tous les 90 jours des mots de passe ;

«  Complexité du mot de passe ;

¢ Historisation du mot pour éviter pour éviter de le rejouer ;

« Limitation du nombre de tentatives d'identification ;

¢ Blocage administrateur des services locaux (gestionnaire administrateur machine) ;
« Changement de profils ;

« Blocage & désactivation de services.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialite Trace/Preuve
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4.6 Déploiement réseau WIFI CMP

La stratégie cyber sécurité a englobé la mise en place d'un réseau WIFI interne dédié pour les salles et lieux
dépourvu de brassage réseau ou de prises en nombre suffisant. De plus, cette solution apporte d'un point de vue
métier la possibilité aux agents en magasin de se déplacer dans le rayonnage sans contrainte, avec un poste
nomade équipé d'applications métiers.

Néanmoins, pour garantir la sécurité de ce réseau aérien qui peut déborder des murs de I'établissement et éviter
toutes intrusion par un pirate, seules les machines nomades et tablettes « masterisées » Crédit Municipal de Paris
peuvent s'y connecter.

Pour garantir cette étanchéité technique de sécurité, plusieurs facteurs sont vérifiés :

e Le compte active directory ;

e Le groupe active directory ;

o Le certificat distribué par I'antivirus ;

* Le numéro de série de la machine réseau.

Le risque de sécurité sur ce périmétre exige un niveau de sécurité actif fort : les éléments ne disposant pas d'un
niveau suffisant ne pourront étre autorisés a exploiter ce réseau. Ainsi, la flotte mobile professionnelle n'est pas
autorisée a exploiter ce réseau WIFI.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve

DICP oul NON oul NON

4.7 Optimisation de la supervision SSI

Parmi les dispositifs mis en ceuvre pour assurer davantage de sécurité informatique dans notre établissement, le
DSl et RSSI ont toujours une question clé en téte : contrdler en permanence les équipements de sécurité et
élements a risque.

Cette logique de pilotage vise ainsi a instaurer une supervision permanente du réseau : qui est connecté ? Depuis
ol ? A quel logiciel accéde-t-il ? Toutes les réponses a ces questions auront pour objectif de vérifier qu'il n'y a
aucun flux suspect ou tentative de pénétration de notre systéme d'information

A ce titre, la stratégie cyber sécurité oriente cette supervision pour identifier les tentatives d'attaques jugulées par
les équipements déployés (firewall, anti-virus, anti-spam, IPS, Filtrage Web, etc.).

La mise en place d'une solution SIEM, en relation avec les solutions du méme éditeur, a été effectuée pour identifier
des attaques ou tentatives d'attaques, et pouvoir remonter aussi bien des indicateurs de risque que d'intervenir s'il
y a suspicion de piratage, pour prendre les mesures conservatoires nécessaires dans les délais les plus brefs
possibles :

« Mise en place de FortiAnalyser ;
+ Mise en place de FortiSIEM ;
+« Mise en place de Security Fabric.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve
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4.8 Atelier cyber sécurité & lettre d’'information & campagne de phishing

Notre systéme d'information peut rapidement &tre mis a mal par une erreur d'un collaborateur : mot de passe
identique entre outils personnels et professionnels, clic sur un email frauduleux, etc. Plus que jamais, il devient
indispensable de sensibiliser nos utilisateurs a la sécurité informatique pour prendre conscience des dangers et les
former aux bonnes pratique de cyber sécurité.

Dans cette optique, plusieurs ateliers ont été réalisés, pour présenter et échanger avec des groupes d'agents en
vue de leur expliquer les moyens, bonnes pratiques et systemes d'alerte. L'objectif est qu'ils prennent conscience
de leur réle de contributeur a la cyber sécurité, en tant qu'utilisateurs des solutions mises a disposition par le Crédit
Municipal de Paris.

En complément de ces ateliers, une lettre d'information cyber sécurité et réglementation est envoyée
mensuellement & destination de tout I'établissement, pour rappeler les bonnes pratiques mais aussi donner des
informations sur l'actualité de la cyber sécurité en France et dans le monde.

En vue de tester la vigilance et la réaction collective de I'établissement, des campagnes de phishing sont realisées
pour garder I'établissement en alerte et garder a I'esprit de chaque utilisateur que ceci narrive pas qu'aux autres.

L'objectif final reste I'entrainement continue a détecter et a alerter sur ce type d'attaque que nous subissons et qui
contribue malheureusement aux diverses attaques réussies sur d'autres établissements publics ou privés, comme
présenté dans la lettre d'information mensuelle.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilite Intégrite Confidentialité Trace/Preuve

4.9 Rédaction charte utilisateur

L'objectif principal est de faire prendre conscience & chaque utilisateur des enjeux en matiére de sécurité et de vie
privée.

Il s’agit de sensibiliser les utilisateurs tant internes qu'externe travaillant avec des données personnelles aux risques
liés aux libertés et a la vie privée des personnes, les informer des mesures prises pour traiter ces risques et des
conséquences potentielles en cas de manquement.

Concrétement, cela peut se traduire par une séance de sensibilisation, I'envoi régulier de mises & jour des
procédures pertinentes pour les personnes selon leurs fonctions, de rappels par messagerie électronique, etc.

Cette charte est remise aujourd’hui a chaque nouvel arrivant au CMP.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialite Trace/Preuve
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4.10 Déploiement du VPN station nomade :

Un VPN nomade (Virtual Private Network ou réseau privé virtuel en frangais) créé un tunnel privé pour pouvoir
accéder aux ressources internes et faire transiter des données de maniére sécurisée et confidentielle.

Ces données sont chiffrées de bout en bout et isolées du reste du trafic public, protégeant ainsi des attaques
malveillantes, qu'il s'agisse des données concernant nos collaborateurs, clients, fournisseurs ou encore des
données stratégiques, financiéres ou légales, ces données sont sensibles et constituent le patrimoine
informationnel de notre établissement.

Cette solution fait partie de la solution EMS (antivirus) intégrée au client qui contréle les stations et leur niveau de
sécurité, en plus de les protéger avec une gestion centralisée par les firewalls et divers facteurs de contréle
technique.

Cette solution s'inscrit aussi dans le cadre du large déploiement du télétravail (plus d'un tiers des effectifs du CMP
télétravaillent) et permettra de disposer d'une solution contributive pour des scénarios de crise futur.

Valeur ajouter sécurite Disponibilite Intégrite Confidentialité Trace/Preuve

DICP Qul Oul oul oul

4.11 Evolution de la PSSI

La politique de Sécurité des Systémes d'Information (PSSI) a pour but de fixer un cadre stratégique afin de protéger
le SI de notre établissement face a toutes les cyber-menaces, qu'elles soient internes ou externes, malveillantes
ou issues d'une erreur humaine.

La PSSI est formalisée dans un document qui reflete la vision stratégique de la direction en matiére de cyber
sécurité.

Ce document décrit de fagon exhaustive I'ensemble des objectifs fixés, les régles et les mesures de sécurité, les
processus a suivre, etc. Il fournit ainsi au RSSI, aux collaborateurs, mais aussi aux sous-traitants et aux fournisseurs
une vue claire sur la politique de cyber sécurité mise en ceuvre.

Il convient également de prendre en compte I'aspect réglementaire pour la reconstruction de notre PSSI, qu'il
s'agisse du RGPD, pour la stratégie de protection des données ou des exigences réglementaires de 'ACPR.

La PSSI doit également définir clairement le réle de chaque service et de chaque collaborateur impliqué dans sa
mise en ceuvre.

Reconstruire notre politique de sécurité des systémes d'information est donc un prérequis indispensable pour
I'établissement pour maitriser notre cyber sécurité et encadrer les diverses évolutions du systéme d'information.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve

DICP NON oul oul NON
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Fin d’exercice 2019/2023
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5 Stratégie 2024/2028

Les fondamentaux exposés précédemment seront naturellement poursuivis.

Il est nécessaire cependant de dessiner la stratégie des années a venir en matiére de sécurité informatique pour
le CMP.

Le nombre de cyberattaques continue d'augmenter, les attaques de plus en plus sophistiquées provenant d'un
large éventail de sources (virus, mail, réseau, logiciel, service en ligne, etc..).

Méme si la stratégie actuelle a jugulé des cyberattaques, il est nécessaire de continuer a progresser sur les divers
points identifiés comme a risque pour le Crédit Municipal de Paris.

Une nouvelle stratégie vise a couvrir divers risques et besoins liés a la réglementation pour la période 2024/2028.

L'année 2023 a été marquée par une recrudescence des cyberattaques — en France, les collectivités territoriales
et le secteur hospitalier continuent d'étre des cibles privilégiées des criminels, en attestent les attaques menées
contre les Centres Hospitalier de Brest, Rennes ou I'Ouest vosgien, etc...

Les pirates ne cessent d'aiguiser leurs modes opératoires, faisant appel a des technologies avancées et élargissant
les points d'entrées pour mieux compromettre leur cible finale.

Le CMP devra a l'avenir, outre déployer un certain nombre de solutions techniques dédiées, structurer davantage
ses processus ayant une incidence en matiére de sécurité informatique et renforcer ses politiques de sécurité.

5.1 Listes des actions cyber sécurité identifiées :

Listes des actions cybersécurité | G T
Anti-virus téléphone professionnel YIERE
Redondance Serveur Antivirus EMS EEERE
Coffre-fort numérique DSI puis métier V v N
Patch management serveur Linux VEEE
Migration des plateformes obsolétes (Windows & Linux) V v v
Refonte firewall en simple VDOM \ v Vv
Mise a niveau des briques de sécurité \ v \ v
Scanner de vulnérabilité v v
Bastion IT N Y[
Processus d'analyse de risque standardisé EBIOS et dossier de sécurité \ V v v
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5.2 Anti-virus téléphone professionnel
Face aux risques informatiques croissants, nos smartphones sont devenus bien plus qu'un simple mobile.

Nous y stockons de nombreuses données importantes : accés a nos e-mails, a nos photos, 4 nos comptes
personnels ou professionnels, et méme bien souvent a nos coordonnées bancaires.

Les téléphones portables de la flotte du CMP devront étre davantage protégés.

L'antivirus est nécessaire pour contribuer a une sécurité renforcée et maitrisée, en exploitant de préférence la
plateforme de notre solution actuelle FORTINET, sous réserve de faisabilité technique.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilite Intégrité Confidentialité Trace/Preuve

5.3 Redondance Serveur Antivirus EMS

Mise en place d'une redondance active et passive de notre solution serveur anti-virus entre les deux salles serveurs
Paris & Courbevoie, afin de couvrir les besoins de disponibilité, d'intégrité et de tragabilité sur notre service de lutte
antivirale.

L'objectif est quadruple :

1. Répondre au besoin de redondance :

2. Contribuer au PCA du Crédit Municipal de Paris ;

3. Disposer d'une solution de maintenance plus agile pour la DSI ;
4, Répondre aux futures exigences réglementaires (DORA).

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Integrité Confidentialité Trace/Preuve

5.4 Coffre-fort numérique DSI puis métier

L'objectif est d'appliquer une bonne pratique de cyber sécurité pour le stockage et le partage des accés aux
comptes a privilége, dans le cadre d'un travail en équipe, et d'assurer la tragabilité des usages.

Cette solution permettra aussi une évolution pour les métiers sur les comptes a priviléges sur des services externes
ou internes.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrite Confidentialité Trace/Preuve

5.5 Patch management serveur Linux

Au méme titre que le patch management Windows, les solutions Linux doivent disposer du méme dispositif pour
s'assurer du déploiement des correctifs de sécurité éditeurs, tout en disposant d’une vision claire de la situation au
niveau sécurité des serveurs.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Integrité Confidentialité Trace/Preuve

5.6 Migration des plateformes obsoléetes (Windows & Linux)

Plusieurs de nos plateformes actuellement en place arrivent ou arriveront en fin de support éditeur, aussi bien sous
Linux que sous Microsoft.
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Ce projet a pour objectif de remplacer ou migrer des plateformes ne disposant plus de soutien éditeur {aussi bien
contractuellement que fonctionnellement).

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrite Confidentialité Trace/Preuve

5.7 Refonte firewall en simple VDOM (Optionnel)

L'objectif de ce projet est de rationaliser les Fortinet (firewall). lls sont en mode multi-VDOM actuellement et il est
souhaitable de les faire évoluer en VDOM global, maillé a des fins de gestion simplifiée et de sécurité centralisée.

Valeur ajoutée sécurite Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve

5.8 Mise a niveau des briques de sécurité

Il est nécessaire de passer a des versions supérieures des briques de sécurité actuellement en place méme si
I'éditeur continue & mettre a jour la version actuellement en place, avec deux objectifs :

« Disposer des derniéres fonctionnalités et optimisations ;
« Eliminer les bugs ou failles non corrigées par les mises a niveau de la solution actuelle.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrite Confidentialité Trace/Preuve

DICP oul oul oul oul

5.9 Scanner de vulnérabilité

Un scanner de vulnérabilité est un outil de test de vulnérabilité qui surveille les erreurs de configuration ou les
défauts de codage qui constituent des menaces pour la cyber sécurité.

Le scanner de vulnérabilités s’appuie sur une base de données de vulnérabilités connues ou recherchent des types
de failles courantes pour découvrir des vulnérabilités inconnues. Les journaux d'analyse détectent les vulnérabilités
et attribuent un score de risque.

Un scanner de vulnérabilité est un outil automatisé qui identifie et crée un inventaire de tous les actifs informatiques
(y compris les serveurs, les ordinateurs de bureau, les ordinateurs portables, les machines virtuelles, les
conteneurs, les pare-feu, les commutateurs et les imprimantes) connectés & un réseau.

Pour chaque actif, il tente également d'identifier les détails opérationnels tels que le systeme d'exploitation qu'il
exécute et les logiciels installés dessus, les ports ouverts et les comptes d'utilisateurs.

Cette solution vient en complément du pentest annuel réglementaire et permet de réaliser des scans sur des
périodes plus fines, allant du jour, semaine, mois ou selon un calendrier de contrdle, afin de corriger rapidement
des trajectoires de cyber sécurité sur des failles internes ou externes, et de contribuer au cycle de cyberdéfense
en continu.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve
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5.10 Bastion IT

La cible preférée des pirates reste les identifiants de connexions (login et de mot de passe).

Pourquoi est-ce une cible intéressante ? Pour profiter d'un vol d'identifiant pour élever ses priviléges afin de
corrompre un serveur ou nuire a plus grande échelle encore.

Un bastion protége un réseau ou serveur, plus particulierement les accés a priviléges des menaces Internes ou
extérieures.

Un acces a privilege signifie que I'utilisateur dispose de droits d'accés a l'administration d'un systéme d'information.
En termes de sécurité, il n'est pas recommandé d’accorder de tels droits de fagon inconditionnelle.

C'est la raison pour laguelle les acces a privileges des administrateurs doivent étre contrélés et supervisés dans
un environnement sécurisé.

C'est ici qu'intervient la notion de PAM (Privilége d’Access Management) pour désigner la gestion des comptes a
privileges permettant de protéger notre établissement de tout usage inapproprié d'un accés, qu'il soit accidentel ou
délibéré.

Cette solution permet d'industrialiser la gestion sécurisée des comptes autour de 4 grands thémes :

e La tragabilité ;

¢ La détection des comportements anormaux ;

* L'horodatage des actions dés 'accés aux consoles d'administration et systémes critiques de la partie IT ;
¢ Lalimitation des services et périmétre attribués a chaque administrateur.

Valeur ajoutée sécurité Disponibilité Intégrité Confidentialité Trace/Preuve
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5.11 Processus d’analyse de risque standardisé EBIOS et dossier de sécurité

L'objectif d'une analyse de risque est :

- D'identifier fonctionnellement les menaces qui pésent sur des actifs identifiés comme importants pour le

Crédit Municipal de Paris ;

- Limpact et la vraisemblance de ces menaces ;
- Llefficacité des mesures de protection installées ;
- Etd'identifier au final les risques résiduels.

La norme EBIOS présente I'avantage d'étre un standard de 'administration frangaise, tout en présentant des
équivalences avec la norme 1SO 27005. Son appréciation qualitative du risque lui permet d'étre rapidement

transposable sur la plupart des projets.

Cette analyse de risque se composera de deux types de documents :

+ Dossier de sécurité projet ou périmétre Sl (renseigné par MOA et MOE)

o]

o]

MOA : Il lui incombe de définir ses besoins, aussi détaillés que possible.
Déterminer les objectifs du projet ;

Animer les différentes réunions ;

Valider les étapes du projet ;

Participer aux recettes du projet.

MOE : Est la personne ou service qui va décider des moyens techniques mis en ceuvre pour

concevoir le projet conformément a ce qui a été défini par la MOA

Assister la MOA (conception du cahier des charges et suivi technique) ;
Sélectionner les prestataires ou les ressources internes nécessaires ;
Réaliser ou faire réaliser le projet ;

Assurer la bonne qualité du projet ;

Garantit la mise en application des mesures de sécurité définies par la PSS ;
Rendre compte des avancements a la MOA.

e Tableau d'analyse des risques réalisé par le RSSI ou son assistant sur la base du dossier de sécurité
renseigné par la MOA et la MOE, pour confirmer ou identifier les risques résiduels sur le périmetre ou le
projet défini par la MOA et les mesure mises en place par la MOE.

| Valeur ajoutée sécurité

Intégrité Confidentialité Trace/Preuve
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6 Annexes

6.1 Annexe 1 : Définitions essentielles

DISPONIBILITE

Il s'agit de la continuité du service (flux, données, procédures, et traitements) Elle peut étre mise en cause par toute
interruption prolongée, totale ou partielle, du systéme informatique (site central, réseaux, elc.,) et peut notamment
avoir pour conséquence, en fonction de sa durée, l'arrét partiel ou total d'une activité dans la mesure ol un plan de
secours utilisateur n'a pas été mis en ceuvre.

INTEGRITE

|l s'agit de la garantie de fiabilité des données du systéme d'information & un moment donné ou pendant une période
déterminée. Elle peut &tre mise en cause par erreur de saisie/validation, par dysfonctionnement du systéme, voire
par malveillance (transaction acceptée bien que non autorisée, donnée ou programme modifié illégitimement,
fichier frauduleusement altéré, etc.), et peut avoir des conséguences financiéres trés importantes dans le cas de
fraudes et d'escroqueries et méme catastrophiques pour I'établissement (cas du sinistre immatériel, od I'ensemble
fichiers / programmes / systéme est rendu inutilisable).

CONFIDENTIALITE

Il s'agit de la garantie que des tiers non autorisés n'ont pas accés en lecture & des informations confidentielles. Elle
peut étre mise en cause, notamment par une absence de protection, engendrant des indiscrétions volontaires ou
involontaires, quel que soit le support (informatique ou papier). Les conséquences peuvent nuire a limage de
I'établissement et a son activité.

TRACABILITE (également appelée PREUVE ou CONTROLE)

Il s'agit de la garantie de ne pas pouvoir réfuter I'émission ou la réception d'une information, par exemple : I'envoi
de fichier en date et heure.

Classification C2



6.2 Annexe 2 : Eléments-clés d’un dossier de sécurité

Les éléments-clés a inclure dans un dossier de sécurité présenté au RSS| sont :

e L’expression des besoins de sécurité

Ce chapitre explicite pour chaque chaine de liaison les niveaux actuels en termes de disponibilité, d'intégrité, de

confidentialité et de preuve (DICP).

Les besoins fonctionnels du systéme recouvrent tous les aspects en rapport avec les environnements :

+ Technique (client, serveur et réseau) ;
¢ Humain (utilisateur et administrateur) ;
+ Applicatif (application et services).

Les besoins de sécurité sont déclinés en termes de disponibilité, intégrité, confidentialité et tracabilité (voir plus

haut).

Ces différents besoins sont explicités, pour chaque chafne de liaison.

Chaque besoin, est défini qualitativement et quantitativement de maniére exhaustive au travers de ses

caractéristiques techniques. Il en est de méme des attributs des moyens de sécurité.
Ces différents besoins sont explicités pour chaque élément identifié.

Pour chacun des 4 criteres, limpact s'exprime sur une échelle de 0 (aucun impact) & 4 (impact extréme) selon la

graduation suivante :

Confidentialité

Information publique
Equivalent niveau Non Classifié

0

Intégrité

notable dans I'activité a court et long terme

La perte d'intégrité ne risque pas de provoquer une géne '

Information interne au personnel du Crédit Municipal de
Paris ou partenaire et prestataire : Equivalent niveau C1

1

La perte d'intégrité de I'application ou de 'une des données
est susceplible de provoquer un incident mineur, sans forte
perturbation.

Information & Diffusion Restreinte & un groupe de
personnes (précisément identifiées) et dont la divulgation
pourrait nuire au fonctionnement d'un client ou a un projet
du Crédit Municipal de Paris : Equivalent niveau C2

La perte d'intégrité de I'application ou de I'une des données
est susceptible de provoquer des perturbations génantes.

Information & caractére confidentiel, dont la divulgation
peut porter atteinte aux intéréts, a la sécurité, voire a
I'existence méme du Crédit Municipal de Paris ou ces
clients Equivalent niveau C3

La perte d'intégrité de I'application ou de I'une des données
est susceptible de fortes perturbations globales mais
délimitées et acceptables.

Disponibilité
Une indisponibilité ne provoque aucune perturbation
notable.

La perte d'intégrité de I'application ou de I'une des données
peut engendrer des dommages trés importants difficilement

mesurables et non acceptables.

Preuve
Aucun historique n'a besoin d'étre mis en ceuvre.

Disponibilité¢ nécessaire pendant les heures de bureau.
Une indispanibilité est considérée comme un incident
mineur, et la reprise de I'activité sera réalisée sans forle
perturbation.

—_

Seuls les événements concernant I'utilisation de I'application
ont besoin d'étre exploités.

Disponibilité nécessaire pendant les heures de bureau.
Une indisponibilité sera supportable, mais la reprise de
I'activité et le retour a I'état d'origine demanderont des
efforts importants.

L'opération réalisée doit &tre enregistrée et conservée avec
un minimum d'information.

Disponibilité nécessaire 24h/24. Une indisponibilité
occasionnera une forte perturbation et le retour a I'état
normal demanderont un effort important.

L'opération réalisée doit &tre enregistrée et conservée, ainsi
que lidentification de [I'utilisateur a I'origine de ces
opérations.

Disponibilité  nécessaire  24h/24. De plus, les
conséquences d'une indisponibilité sont difficilement
mesurables et lactivité globale sera trés fortement
perturbée.

Le détail de l'opération réalisée doit étre enregistré et
conserveé. De plus, l'identification de I'utilisateur ayant réalisé
I'opération doit étre garantie et étre utilisée comme preuve.
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6.3 Annexe 3 : Contréle et évolution de la stratégie de sécurité

Toute évolution stratégie de cyber sécurité est placée sous la responsabilité du Responsable de la Sécurité des
Systemes d'Information (RSSI) et est soumise a la validation du Directeur général du Crédit Municipal de Paris.

L'etablissement peut changer au cours du temps (organisation, missions, périmétre, axes stratégiques, valeurs).

Son systéme d'information est donc I'objet de modifications fréquentes, tout comme les menaces et vulnérabilités
qui s'y appliquent. Il convient alors de prévoir un réexamen de la stratégie cyber sécurité :

¢ Lors de toute évolution majeure du contexte ou du Sl ;

« Dans le cas d'une évolution de la menace ;

« Dans le cas d'une évolution des besoins de sécurité ;

¢ Ala suite d'un audit

o Ala suite d'un incident de sécurité ;

¢ Sur demande d'une autorité (Directeur général ou RSSI).

La stratégie cyber sécurité ainsi que toutes ses déclinaisons opérationnelles doivent étre parfaitement
documentées et les versions de références a jour doivent étre accessibles aux directeur métier de I'établissement.

Cependant, elle ne doit pas contenir d'informations confidentielles détaillées.

La démarche méthodologique de la stratégie de cyber sécurité propose une approche des besoins de sécurité (en
termes de disponibilité, d'intégrité, de confidentialité, trace ou preuve...) des éléments essentiels (informations et
fonctions) selon I'échelle de besoins adoptée.

Deux cas se présentent pour les éléments essentiels identifiés :

¢« L'utilisation directe de I'échelle de besoins pour ceux qui ne possédent pas de classification
(cf. annexe 2) ;

* Lamise en correspondance avec cette échelle de besoins pour ceux qui possédent déja une classification
(par exemple les informations relevant de la confidentialité C1/C2/C3 ...).

Il estjudicieux de prévoir des procédures et moyens de controle interne de l'application de la stratégie cyber sécurité
et de les compléter par des procédures et moyens d’audits externes si besoin.

Editer des régles sans se donner les moyens de controler leur application ne constitue pas une situation acceptable,
en particulier sur le plan de la cyber sécurité.

Classification C2
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N°2024-13

PREFECTURE DE LA REGI
CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE D(':ILLEJ-de-FRANCE i

PREFECTURE DE PARIS
Séance du 4 avril 2024

U9 AVR, 2024

y . T ’ SECTION COURRIE
Approbation de la politique de sécurité informatique du CMP - -

LE CONSEIL,

- Vu le Code monétaire et financier, notamment ses articles L. 514-1 et suivants et D. 514 et suivants ;

- Vu l'arrété du 3 novembre 2014 modifié relatif au contréle interne des entreprises du secteur de la banque, des
services de paiement et des services d'investissement soumises au contréle de I'Autorité de contrdle prudentiel
et de résolution (ACPR) ;

- Vu le rapport du Directeur général ;

DELIBERE :

Article unique : Les principes et |a stratégie de la politique de sécurité informatique du CMP sont approuvés.

Le Vice-président,
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09 AVR, 2021

SECTION COURRIER
CREDIT MUNICIPAL

A Charte de ’audit interne

1. Objectifs de I’Inspection générale

L’audit interne est une activité indépendante et objective qui donne a une organisation une
assurance sur le degré de maitrise des opérations, lui apporte ses conseils pour les améliorer, et
contribue a créer de la valeur ajoutée.

Il aide cette organisation a atteindre ses objectifs en évaluant par une approche systématique et
méthodique, ses processus de management des risques, de contréle et de gouvernement
d’entreprise, et en faisant des propositions pour renforcer leur efficacité.

L’audit interne est assuré au niveau du CMP par le service de 1'Inspection générale qui évalue
I’efficacité du systéme de contrdle interne.

L’organisation du contrdle interne du CMP est synthétisée ci-aprés : elle est conforme a I’article
12 de P’arrété du 3 novembre 2014 modifié par I’arrété du 25 février 2021 relatif au contréle
interne.

Les entreprises assujetties disposent, selon des modalités adaptées a leur taille, a la nature et a la
complexité de leurs activités, de trois niveaux de controle distincts :

a) Le premier niveau de contrdle est assuré par des agents exergant des activités
opérationnelles. Ces agents identifient les risques induits par leur activité et respectent les
procédures et les limites fixées.

b) Le deuxiéme niveau de contrle est assuré par des agents au niveau des services centraux
et locaux, exclusivement dédiés a la gestion des risques y compris le risque de non-
conformité.

¢) Le troisiéme niveau de contrdle est assuré par la fonction d'audit interne composce d'agents
au niveau central distincts de ceux réalisant les contrdles de premier et deuxiéme niveau.

Les deux premiers niveaux de contréle assurent le controle permanent de la conformité, de la
sécurité et de la validation des opérations réalisées et du respect des autres diligences liées aux
missions de la fonction de gestion des risques.

Mis a jour ~ Mars 2024
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A Charte de 1audit interne

2. Domaine des compétences de I’Inspection générale

a. Champ d’intervention

L’Inspection générale (troisiéme niveau de controle) élabore un plan d’audit triennal fondé¢ sur une
évaluation des risques, incluant tous les risques identifiés par le management et les préoccupations
de celui-ci en matiére de contrdle. Elle soumet ce plan, ainsi que ses mises a jour éventuelles au
comité d’audit pour revue et approbation.

L’Inspection générale peut intervenir, en fonction du programme sur ’ensemble des activités
opérationnelles et fonctionnelles de CMP

L’Inspection générale effectue des audits de régularité, d’efficacité et de sécurité, d’organisation
des entités.

Le champ des activités de I’ Inspection générale est le suivant :

e L’examen et ’évaluation de I’adéquation et de I’efficacité des systémes de contrdle
interne ;

e La vérification de ’application des procédures ;

o [’examen des systémes d’information ;

e L’examen de la fiabilité des informations comptables et financiéres ainsi que des états
réglementaires ;

o Le respect des prescriptions 1égales et réglementaires, des codes de bonne conduite, des
politiques et procédures par I’ensemble des collaborateurs ;

e La sauvegarde des biens et des personnes ainsi que la protection des données
informatisées ;

e La participation a la diffusion d’une culture risque auprés des collaborateurs ;

e Le recensement et I’analyse des fraudes ;

e La réalisation de missions spéciales.

b. Types de mission
Missions d’Inspection « classiques » :

Les missions d’Inspection contribuent a donner une assurance sur ’efficacité et la cohérence du
dispositif de contrdle interne du domaine audité et intégrent des observations formulées sous forme
de plan d’action visant a faire progresser le groupe. Chaque mission fait ’objet d’une lettre de
mission signée par la Direction générale du CMP.

Missions d’audit « flash » :
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%S Charte de I’audit interne

Les missions d’audit flash ont pour objectif de répondre a un besoin ponctuel et spécifique d’une
des directions du groupe.

Ces missions annexes concernent principalement des demandes de la Direction du prét sur gage
relatives a des réclamations clients.

3. Indépendance de I’Inspection

Afin d’assurer son indépendance et conformément 4 la réglementation (article 14 de Parrété du 3
novembre 2014 modifié par ’arrété du 25 février 2021), I'Inspection génerale est rattachée
directement au Directeur général du CMP.

L’Inspection générale est également rattachée fonctionnellement au comité d’audit a qui elle rend
compte de ses travaux et qu’elle tient informé des recommandations résultant de ses interventions.

En outre, I’Inspection générale informe le comité d’audit de toute modification dans ’effectif du
service.

4. Responsabilités et pouvoirs de I’Inspection

a. Responsabilités
L’ Inspecteur général est responsable vis-a-vis du management et du comité d’audit :

o De la mise en ceuvre du plan annuel d’audit tel qu’il a été approuvé, incluant selon le cas,
tout travail ou projet requis par le management et par le comité d’audit ;
o De la diffusion au comité d’audit et au management des rapports d’inspection et des plans
d’action ;
e Du maintien d’une équipe d’audit professionnelle dotée des compétences nécessaires a
I’accomplissement de ses missions ;
e De la remontée des problémes significatifs liés au processus de controle des activités du
groupe.
L’ Inspecteur général intervient également, sous la supervision de I’organe exécutif de CMP, dans
la préparation et I’établissement des rapports prévus par les articles 258 4 264 de I'arrété du 3
novembre 2014 modifié par ’arrété du 25 février 2021 relatif au contrdle interne.

b. Autorité
L’Inspection générale est autorisée a :
e Avoir un accés non restreint a toutes les fonctions, enregistrements, biens et personnes :

L’Inspection générale a le droit de se faire communiquer toute information utile a ses travaux, de
tout type, y compris les fichiers informatiques et bases de données a I’exception de certaines
informations classées confidentielles et détenues par le Directeur général du CMP.
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L’Inspecteur général a accés pour information a tous les documents émanant ou & destination des
autorités de tutelle (ACPR, CRC, ...) et des Commissaires aux Comptes.

L’Inspecteur général regoit, entre autres, les comptes rendus des réunions des comités internes et
le calendrier des réunions auxquelles il doit assister.

Les membres de I'Inspection générale ont accés en consultation simple a toutes les données
disponibles dans les systémes informatiques du CMP.

e Avoir un accés libre et entier au comité d’audit ;

e Allouer les ressources, établir la fréquence des missions, choisir les sujets, déterminer les
champs d’intervention ;

e Faire appel a des prestataires extérieurs spécialisés pour tout audit portant sur des domaines
ou une compétence spécifique et une technicité particuliére sont requises et dont la
ressource n’existe pas en interne.

L’Inspection générale n’est pas autorisée a :

e Initier ou approuver des transactions comptables externes au service d’Inspection
générale ;

¢ Diriger les activités de tout salarié du groupe ne faisant pas partie du service d’Inspection
genérale, sauf dans le cas ou cet employé aurait été affecté de maniére appropriée aux
équipes de |’ Inspection.

5. Ddéontologie

L’Inspecteur général, les auditeurs internes et toute personne associée & des missions respectent
les principes fondamentaux suivants :

e Intégrité :
o Accomplir leur mission avec honnéteté, diligence et responsabilité ;
o Respecter la loi et faire les révélations requises ;
o Ne pas prendre part 4 des activités illégales ou s’engager dans des actes
déshonorants pour la profession d’audit interne ou le groupe ;

o Respecter et contribuer aux objectifs éthiques du groupe.

e  Objectivité :
o Ne pas prendre part a des activités ou établir des relations qui pourraient
compromettre ou risquer de compromettre le caractére impartial de leur jugement ;
o Ne rien accepter qui pourrait compromettre ou risquer de compromettre leur
Jjugement professionnel ;
o Reévéler tous les faits matériels dont ils ont connaissance et qui, 8’ils n’étaient pas
révelés, auraient pour conséquence de fausser le rapport sur les activités examinées.
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e Confidentialité :
o Utiliser avec prudence et protéger les informations recueillies dans le cadre de leur
mission ;
o Ne pas utiliser ses informations pour en retirer un bénéfice personnel, ou d’une
maniére qui contreviendrait aux dispositions légales ou porterait préjudice aux
objectifs éthiques du groupe.

e Compétence :
o Ne s’engager que sur des travaux pour lesquels ils ont les connaissances, le savoir-
faire et I’expérience nécessaires ;
o Réaliser les travaux dans le respect des Normes pour la Pratique Professionnelle de
1’ Audit Interne ;
o S’efforcer d’améliorer continuellement leur compétence, I’efficacité et la qualite
de leurs travaux.

Mis a jour -~ Mars 2024



DELIBERATION

N° 2024 - 14

CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE _ _ GION
RE DE LARE
P%EEH:D%[Lé,de,FRANCE

Séance du 4 avril 2024 PREFECTURE DE PARIS
09 AVR. 2024
Approbation de la charte de I'audit interne au CMP SEGTION COURRIER
LE CONSEIL,

- Vu le Code monétaire et financier, notamment ses articles L. 514-1 et suivants et D. 514 et suivants ;

- VuTarréte du 3 novembre 2014 modifié relatif au contrdle inteme des entreprises du secteur de la banque, des
services de paiement et des services d'investissement soumises au contrdle de I'Autorité de contréle prudentiel
et de résolution (ACPR) ;

Vu le rapport du Directeur général ;

DELIBERE :

Article unique : La charte de 'audit interne au CMP est approuvée.

Le Vice-président,



DELIBERATION

N° 2024 - 15

PREFECTURE DE LAREG ON
D'|LE-de-FRANCE
PREFECTURE DE PARIS

CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE Na AavD 9N9L

b A\ ]
Uy AV l’: LULh

Séance du 4 avril 2024 SECTION COURRIER

Election de deux membres suppléants de la Commission d'Appel d'Offres (CAQ)

LE CONSEIL,

- Vu le Code monétaire et financier
- Vule code de la commande publique ;
Vu les articles L.1414-2 et L.1411-5 du Code général des collectivités territoriales

Vu la délibération n°2020-44 du 14 septembre 2020 portant désignation des membres titulaires et suppléants
de la CAO;

- Vu le rapport présenté par le Directeur général ;

Aprés avoir voté a main levée,

Article 1 :-M:/Mme ....0.< ﬂfhﬂﬁuc‘f'//zcéf/ay .....................................................................

est désigné(e) comme représentant(e) du Conseil d'Orientation et de Surveillance en qualité de membre suppléant
de la Commission d'appel d'offres en remplacement de Mme Inés-Claire MERCEREAU.

Article 2 M.Mme ... ?f)\ug/){f .......... 2/4}/7/7’/3 ON/

est désigné(e) comme représentantfe) du Conseil d'Orientation et de Surveillance en qualité de membre suppléant

de la Commission d'appel d'offres en remplacement de M. Jean-Claude LESOURD.

Le Vice-président,




DELIBERATION

N° 2024 - 16
PREFECTURE DE LA REGION
D'ILE-de-FRANGCE
PREFECTURE DE PARIS
CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE 09 AVR. 2024
Seéance du 4 avril 2024 SECTION COURRIER

Avenant n°1 au marché n°® 2022-14 - Prestations de gardiennage des locaux du Crédit Municipal de Paris

LE CONSEIL,

- Vules articles L. 2124-1a L. 2124-2, R. 2124-1 3 R. 2124-2, R. 2131-16 4 R. 2131-17, R. 2131-19 & R. 2131-20, R.
2161-6a R. 2161-8, R. 2162-1 a R. 2162-6, et R. 2162-13 & R. 2162-14 du Code de la commande publique ;

- Vu le marché n°2022-14 en date du 13 avril 2023 relatif & des prestations de gardiennage des locaux du Crédit
Municipal de Paris ;
Vu le procés-verbal de la CAO en date du 3 avril 2024 :
Vu le rapport présenté par le Directeur général ;

DELIBERE :
Article premier : Le Directeur général est autorisé & signer I'avenant n°1 au marché n° 2022-14 relatif a des prestations

de gardiennage des locaux du Crédit Municipal de Paris avec 'EURL SECURIS, inscrite au RCS de Paris sous le numéro
de SIRET n°803 667 849 00068, dont le siege social est situé au 4 Place de I'Opéra, 75002 Paris.

Article 2: La dépense en résultant est imputée aux chapitres 63 du budget de fonctionnement du Crédit Municipal de
Paris, sur I'exercice 2024 et suivants.

Le Vice-Président,

/w #MONDON
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PROJET DE CONVENTION

D’occupation du domaine public
pour I'exploitation d'un établissement a usage de café et de restauration légere
et d’'un espace événementiel dans I'enceinte du
Crédit Municipal de Paris
55 rue des Francs-Bourgeois 75004 PARIS

N
TURE DE LAREGIO
PR L E-de-FRANCE

PREFECTURE DE PARIS

SECTION COURRIER

Nota Bene .
Le projet de convention est indicatif et est amené a évoluer.

Seules les parties de texte figurées en encadré ou et par un pointilléi[vf.f.:f;isont a compléter par le
candidat.
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ENTRE LES SOUSSIGNES :

Le Crédit Municipal de Paris, représenté par Monsieur Frédéric MAUGET, Directeur Général, diment

habhilité aux fins des présentes et autorisé par délibération du Conseil d’orientation et de surveillance
en date du

Ci-aprés désigné « Le Crédit Municipal de Paris »
Ou « Le CMP »

D’une part ;
ET
La société {dénomination, forme juridique]
au capital de €

dont le siége social est situé
immatriculée au registre des commerces et des sociétés sous le n®
représentée par [Prénom, Nom, Qualité], agissant au nom de cette société.
Ci-aprés désignée « 'occupant »
Ou « La société occupante »

D’autre part;

ILA ETE CONVENU CE QUI SUIT :

Article 1. Définition de I'objet de la convention

La présente convention a pour objet de confier a Foccupant le droit d’occuper une emprise du
domaine public du Crédit Municipal de Paris, situé au 55 rue des Francs-Bourgeois, 75004 Paris, en

vue d’aménager et d’exploiter I'établissement a usage de café et d'espace de restauration légére dans
I'enceinte du Crédit Municipal de Paris.

Le Crédit Municipal de Paris est propriétaire des terrains et batiments.

Le batiment étant édifié sur le domaine public, I'attribution du droit a I'exploitation de |'établissement
de restauration ne peut en aucun cas constituer un droit & la propriété commerciale.

La présente convention ne confére pas a la société occupante la qualité de concessionnaire de service
public. Les parties considérent que cette convention répond a une utilisation compatible du domaine
public du Crédit municipal de Paris.

Il est en outre rappelé que toute occupation du domaine public est incompatible avec les régles du
bail commercial.

Consultation pour I'exploitation d'un café de restauration 1égére et d’un espace événementiel - Projet de convention
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Article 2. Description du site et des locaux occupés

L'emprise correspond & un établissement recevant du public classé en 28me catégorie, de type N
(restaurant et débit de boisson).

Le périmétre projeté du local occupe une surface utile de 164 m? assorti d'une terrasse de 107 m?, sur
un seul niveau a rez-de-chaussée, soit :

- Un espace a destination du public de 121 m?;

- Un espace non accessible au public pour I'exploitation technique cuisines, reserves, espace
poubelles, vestiaire et office accessible par la cour, d'une surface totale de 43 mZ.

- Un espace & usage de terrasse a destination du public de 107 m? sur une partie de la cour
Renaudot, aux droits du local occupé ;

Adjacent au local restauration de et sa terrasse, le Crédit Municipal de Paris met a disposition de
Ioccupant (a titre non exclusif) pour exploitation commerciale une salle destinée a la location
dénommée « La Galerie » pour la programmation d'événements de type réceptions, manifestations
culturelles ou artistiques, conférences thématiques, formations, réunions etc., d’une superficie de 160
m? (capacité d’accueil ; 160 personnes maximum}

Les plans de I'emprise occupée est joint en annexe 4 a la convention.

Article 3. Durée et entrée en vigueur de la convention

Le contrat entre en vigueur 4 compter de sa notification.

Les locaux seront rendus accessibles a I'occupant pour la réalisation des aménagements éventuels
avant le début d’exploitation et au plus tard & compter du 1 novembre 2024 (date prévisionnelie).

La date prévisionnelle de début d’exploitation ouvrant droit au paiement de la redevance est fixée au
1* décembre 2024.

Le contrat prendra fin 4 I'échéance d’une période de 5 années aprés le début d’exploitation, soit le
31 octobre 2029, et I'occupation des locaux devra s'achever au plus tard a cette échéance.

A son échéance, la société occupante ne pourra en aucun cas se prévaloir d’un droit au maintien dans
les lieux ni au rencuvellement de la convention.

Article 4. Destination des lieux - Conditions d'exploitation

4.1. Destination des lieux

I'établissement sera principalement a usage de café et d'espace de restauration légere. Cet espace
sera sans appareil de cuisson, seulement de réchauffage et sans hotte d’extraction.

En tout état de cause, la destination des lieux respecte la finalité d'ouverture du Crédit Municipal de
Paris & un public diversifié et de promotion de l'innovation en matiére sociale et culturelle,
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La société occupante ne pourra changer la destination des lieux mis a sa disposition sous peine de
pénalités, telles que définies a Farticle 20, sans préjudice du droit pour le Crédit Municipal de Paris de
procéder dans ce cas a la résiliation de |la convention.

L'établissement ne reléve pas de la catégorie des établissements & vocation nocturne.

4.2, Conditions d'exploitation de I'ensemble des locaux mis a disposition

La société occupante sera tenue de détenir une licence de débit de boissons et de restaurant, le cas
échéant.

Le focal mis a disposition par le Crédit Municipal de Paris est conforme aux dispositions légales,
réglementaires, instructions et consignes régissant les €tablissements recevant du public. L'occupant
est seul responsable de la conformité des aménagements réalisés par lui,

La société occupante sera tenue de se conformer a toutes dispositions légales, réglementaires,
instructions et consignes régissant les établissements recevant le public et de prendre toutes mesures
pour exécuter 3 ses frais et sans recours contre le Crédit Municipal de Paris, tous travaux,
modifications ou transformations qui pourront étre prescrits par la Préfecture de Police pour la
sécurité et [a salubrité des sites occupés.

En cas de non-respect dans la mise en ceuvre des prescriptions demandées par {a Préfecture de Police
pour la sécurité et la salubrité des sites occupés, et aprés mise en demeure adressée en LR-AR, le
Credit Municipal de Paris appliquera les pénalités prévues a I'article 20 de la présente convention.

La société occupante sera également tenue de se conformer & toutes les lois et réglementations en
vigueur en matiére de protection de I'environnement, notamment les dispositions du Code de
I'environnement, du Réglement Sanitaire Départemental et du Plan Local d’Urbanisme,

4.3. Conditions particuliéres d’exploitation de la salle « La Galerie »

L'occupation du domaine public méme a titre privatif doit s’inscrire dans les principes et valeurs de la
République. Le titulaire devra veiller au respect de ces principes lors de I'exploitation de |a salle et le
sous — occupant ne pourra se prévaloir de convictions politiques, philosophigues ou religieuses pour
ne pas appliquer les principes et valeurs de la République. Le titulaire s’engage a proscrire, dans le
cadre de I'exploitation, toutes les violences et toutes les discriminations.

Le titulaire s’engage & promouvoir une culture du respect et de compréhension de I'autre.

Il est interdit de procéder a la vente d’objets ou d’ouvrages dans la salle « La Galerie » sauf dérogation
expresse accordee par la direction générale du CMP,

Le titulaire s'engage a ce que 'occupation de la salle par ses clients respecte les conditions garantissant
la sécurité des biens et des personnes telles que prévues dans la présente convention.

Le titulaire s’engage a ne pas exploiter la salle « La Galerie » au-deld de 'heure de fermeture du café
visée a l'article 5.2 de la présente convention.
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Les conditions de location de la salle devront étre de maniére continue précisées et affichées sur le site
internet du titulaire avec les tarifs associés.

L’exploitation de la salle « La Galerie » est accordée a titre non exclusif, le Crédit Municipal de Paris
conserve la jouissance pour I'exploitation de cette salle.

Les conditions de I'utilisation partagée de la salle « La Galerie » sont définies comme suit :

- Les parties s’accorderont pour utiliser un fichier partagé comportant un planning de
réservation établi et mis & jour quotidiennement par la Direction générale adjointe du CMP ;

- Pour étre définitive, la réservation de la salle doit étre effectuée et mentionnée dans le
planning de réservation. Le titulaire aura la possibilité de poser une ou plusieurs options de
réservation qu'il confirmera dans un délai maximum de 15 jours a partir de |a date de la prise
d’option ;

- Les demandes de réservation ne peuvent étre réalisées au-dela de 6 mois a I'avance ;
- Les demandes de réservation doivent &tre inscrites au moins une semaine a ['avance ;

- Le nom et l'identité du client du titulaire doivent &tre mentionnés dans le planning de
réservation.

Article 5. Droits et obligations particulieres liées a la localisation de
I’'établissement

5.1. Obligations de 'cccupant

L'emprise est située dans I'enceinte du Crédit Municipal de Paris, en zone urbaine générale, inscrite
dans le plan de sauvegarde et de mise en valeur au titre du Plan local d’urbanisme.

Le Crédit Municipal de Paris intervient & ce titre en qualité d’exploitant et assume les droits et
obligations en découlant dans les conditions définies dans la présente convention.

Le Crédit Municipa! de Paris assure ainsi le seul contrdle annuel de I'ensemble des installations telles
que le systéme de sécurité incendie, I'espace technique, les ventilations et le systeme €lectrique.

Le Crédit Municipal de Paris tient également le registre de sécurité, définit les consignes d’évacuation
et établit le rapport & la Commission de sécurité et d’accessibilité pour 'intégralité du site du Crédit
Municipal de Paris.

L'occupant doit permettre I'accés a I'emprise pour la réalisation de ces contrdles.
L'occupant doit faire réaliser les entretiens réglementaires réguliers des installations technigues. Il

assure I'entretien des espaces relevant de 'emprise qu’il occupe. 1l est tenu par ses obligations en
matiére d’hygiéne de la cuisine et de vérification électrique.
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L'occupant communigue chaque année au Crédit Municipal de Paris les Proces-verbaux d'entretiens
des installations qui ont été effectués dans le courant de I'année et prend en charge 2 ses frais les
réparations nécessaires le cas échéant.

5.2. Conditions d’accés et horaires

L'accés peut se faire :
- Pendant les horaires d'ouverture du Crédit Municipal de Paris {du lundi au samedi de
9h 3 17h) par le 55 rue des Francs-Bourgeois Paris 4™ ;

Et/ou:
- En dehors des heures d’ouvertures au public du CMP, par le 55 bis et le 57 bis rue des
Francs-Bourgeois Paris 4™, selon les horaires définis par le futur titulaire.

Le stationnement de véhicules dans I'enceinte du Crédit Municipal de Paris est interdit.

L'ouverture au public, autorisée du lundi au dimanche, ne devra pas excéder I'amplitude horaire
suivante :

- emprise extérieure : lundi au dimanche : 10h00 — 23h00

- emprise intérieure : lundi au dimanche : 10h00 — 24h00

Le respect par |'occupant des horaires indiqués ci-dessus constitue une condition déterminante de
['occupation.

S'agissant de I'emprise extérieure, l'occupant s'engage a organiser les différents services de
restauration au regard du caractére impératif de ces horaires étant précisé que ces amplitudes
horaires s'appliquent aux activités découlant de F'exploitation telles que le rangement, le nettoyage et
te dressage éventuel des tables que I'occupant devra donc anticiper en conséguence.

S'agissant de I'emprise intérieure, les personnels de l'occupant pourront y accéder en dehors des
horaires d'cuverture, sous réserve de respecter les consignes de sécurité applicables au sein de

I'établissement.

Pour des raisons de sécurité, I'occupant devra s’assurer de la présence obligatoire de son personnel
lors des livraisons.

5.3. Enseignes et publicité

Les notions de publicité, pré-enseignes et enseignes sont définies par I'article L. 581-3 du code de
I'Environnement.

Le Crédit Municipal de Paris, au sein duguel est situé I'établissement, est classé en zone de publicité
interdite parie réglement local de la publicité, des enseignes et pré-enseignes, approuveé par le Conseil

de Paris lors de sa seance des 20 et 21 juin 2011, et arrété par le Maire de Paris le 7 juillet 2011.

Toute publicité ou installation de pré-enseigne dans I'emprise occupée est interdite.

La taxe sur les enseignes éventuellement due fera I'objet d'une refacturation annuelle au réel.
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5.4. Situation au regard de la réglementation générale des sites inscrits

L'emprise occupée est soumise a la réglementation générale des sites inscrits.
La réglementation évoquée affecte notamment les accupants en ce qui concerne les matériaux utilisés

pour 'aménagement des lieux, les madalités d'approvisionnement, la publicité et le traitement des
déchets.

5.5. Sécurité

Pendant les horaires d'ouverture du Crédit Municipal de Paris {du lundi au samedi de 9h a 17h), I'accés
se fait par le 55, rue des Francs-Bourgeois Paris 4°™ et en option, 3 la demande de 'occupant, I'entrée
peut étre également accessible par le 57 bis rue des Francs-Bourgeois Paris 4%

Le service de sécurité est géré et financé par le Crédit Municipal de Paris pour ce qui concerne ces
accés lors des horaires d'ouverture de I'etablissement,

Aprés la fermeture de 1a terrasse au plus tard 3 23 heures, les entrées et sorties se font par ['accés
direct & 'emprise intérieure situé au 55 bis, rue des Francs-Bourgeois. Aucune station dans l'emprise
extérieure n'est possible aprés 23h00, y compris pour les clients fumeurs.

L'accés situé au 55 bis, rue des Francs-Bourgeois constitue une issue de secours.

Le service de sécurité gqui doit étre assuré durant toute la durée d'ouverture au public de
I'établissement est alors pris en charge par le Crédit Municipal de Paris qui assure la présence d'au
maoins un agent en charge de la sécurité {contrdle des entrées, régulation des flux et prévention des
risques). Cette prestation donne lieu & une refacturation trimestrielle toutes taxes comprises a
l'occupant qui en assume la charge financiere. Cette refacturation sera effectuée par |'émission d'un
avis des sommes a payer adressé a la société occupante en méme temps que l'appel de la redevance
minimale garantie par acompte trimestriel prévu a l'article 11.3.

Le montant facturé est équivalent au montant horaire prévu dans le marché public de prestations de
gardiennage pour la présence d'un agent de sécurité a I'entrée du 57 bis, rue des Francs-Bourgeois
Paris 4°™ entre 17 heures et I'heure de fermeture ainsi gque le dimanche aux horaires d'ouverture des
lieux occupés. Le bordereau des prix unitaires relatifs aux prestations ponctuelles de gardiennage ainsi
que les conditions de révision de ces prix sont annexés a la présente convention {Annexe 5).

L'occupant adresse au représentant de la Direction de sécurité du Crédit Municipal plus tard le 15 du
mois en cours un bon de commande détaillant les prestations de gardiennage devant étre
commandées par le Crédit Municipal et exécutées le mois suivant.

L'application du plan Vigipirate entraine une sécurité renforcée sur le site. Dans la mesure ol
I'établissement sera situé dans 'enceinte de |'établissement public, les mémes régles strictes de
sécurité s'imposent a l'occupant, notamment celles prévues par l'arrété du 21 juin 1982 portant
approbation de diverses dispositions complétant et modifiant le réglement de sécurité contre les
risques d'incendie et de panique dans les établissements recevant du public {ERP types N et O} tant
sur la mise en ceuvre des moyens de secours que les consignes portées a la connaissance du personnel.

L'occupant est par conséquent tenu de transmettre toute information (descriptif du dispositif de
sécurité, contacts) au CMP lui permettant de vérifier le respect des mesures spécifiques de sécurité et
de lutte contre l'incendie qui seront définies lors de I'entrée en possession des lieux. Leur non-respect
entrainera l'application de pénalités prévues a ['article 20 de la convention.
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Durant son service, le personnel de sécurité délégué par le CMP pour {'établissement devra avoir un
comportement compatible avec |'exploitation commerciale d'un lieu vie 3 dimension culturelle et
sociale, en termes d'accueil et de courtoisie vis-a-vis de la clientéle de ['établissement.

L'occupant signalera a la direction de la sécurité du Crédit Municipal de Paris tout éventuel probléme
rencontré dans ce cadre (manquement ou attitude déplacée des agents) afin que le Crédit Municipal
de Paris trouve une solution en bonne intelligence avec son prestataire de sécurité. Dans I'hypothése
ol les problémes persisteraient, l'occupant pourra demander au Crédit Municipal de Paris le
remplacement de 'agent en question.

5.6. Propreté et évacuation des déchets

L'occupant devra assurer la propreté aux abords du restaurant et veiller a installer des cendriers a la
sortie de son établissement. De plus, 'occupant sera tenu de vider et maintenir ces cendriers en bon
état de fonctionnement.

Des points de collecte des déchets ont été installés par le Crédit Municipal de Paris a proximité du site
exploité par I'occupant et seront gérés par celui-ci. L'occupant s'engage a maintenir propre le point
de collecte des déchets et devra prendre en charge F'évacuation des déchets produits par I'activité et
se conformer aux jours de sortie des déchets conformément a la réglementation en vigueur.

En cas d’éventuels tags a traiter, 'occupant contactera les services de la propreté de la Ville de Paris.

L'occupant se conformera aux articles 20 et 21 du Régiement d’assainissement de Paris relatifs aux
eaux usées non domestiques.

L'occupant ne devra jamais jeter sur le terrain a sa disposition, ni sur les abords, les eaux ménagéres
et les liguides guelcongues provenant de l'exploitation. |l devra, en outre, se conformer aux
réglements en vigueur concernant Fenléevement des détritus et ordures ménageéres.

L'occupant paiera les taxes reglementaires et devra vider et curer a ses frais les puisards et
canalisations dans 'enceinte occupée, chaque fois qu’'il sera nécessaire pendant la durée de la
convention.

5.7. Niveau sonore de I'activité

L'occupant devra veiller a ce que le niveau sonore généré par son activité ne contrevienne pas aux
réglementations sur les nuisances sonores et les bruits de voisinage.
La musique amplifiée est proscrite dans la cour et sur la terrasse.

L'occupant apportera une attention toute particuligre au respect de la tranquillité publique et devra
répondre & toute sollicitation émanant du voisinage et s'inscrire dans une démarche de prévention et
de conciliation.

L'occupant tiendra informé le Crédit Municipal de Paris des procédures mises en place pour assurer
une occupation paisible et empécher toute nuisance sonore en particulier dans la zone située a
I'extérieur et le long du chemin d'accés depuis 'entrée située 57 bis, rue des Francs-Bourgeois.

Le Crédit Municipal de Paris pourra procéder a tout contrdle pour s'assurer du parfait respect par
['occupant de ses obligations.
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5.8. Signalétigue

La signalétique devra étre en adéquation avec la signalétique du Crédit Municipal de Paris et
Pesthétique du site. Un travail conjoint sera mené avec le Crédit Municipal de Paris pour déterminer
les modalités d’intégration de la signalétique. Tout projet de dispositif de signalétique devra étre
préalablement approuvé par le CMP.

Article 6. Etat des biens et informations

6.1. Informations

Le Crédit Municipal de Paris a organisé une procédure de sélection permettant a la société occupante,
et 4 ses conseils, le cas échéant, de prendre connaissance du dossier d'information constitue de bonne
foi par le Crédit Municipal de Paris qui déclare y avoir intégré 'ensemble des piéces significatives en
sa possession.

Le Crédit Municipal de Paris a organisé des visites du bien et a répondu aux questions de la société
occupante et de ses conseils.

La société occupante reconnait que la procédure lui a permis de prendre connaissance du dossier
d’information constitué par le Crédit Municipal de Paris.

Elle reconnait qu’elle a été en mesure de visiter le bien et de procéder ou de faire procéder a une
étude du bien.

Elle reconnait expressément que les réponses apportées par le Crédit Municipal de Paris, ainsi que
I'étude approfondie du dossier d’information lui ont permis de formuler une offre, et qu’elle a eté en
mesure de prendre en considération I'ensemble des réserves émises par ses conseils.

6.2. Etat des biens, travaux, entretien-maintenance

6.2.1 état des hiens

La société occupante prend I'emprise, qu’elle déclare parfaitement connaitre, dans ['état ou elle se
trouve, sahs aucun recours possible contre le Crédit Municipal de Paris et sans que cette derniére
puisse étre astreinte, pendant la durée de la convention, a exécuter aucune réparation, y compris pour
mauvais état du sol ou du sous-sol ou pour vices apparents ou cachés,

Les biens meubles et immeubles appartenant Crédit Municipal de Paris et mis a la disposition de Ia
société occupante font 'objet d'inventaires et d’états des lieux contradictoires qualitatifs et
quantitatifs qui figureront en annexe de la présente convention.

Un état des lieux et un inventaire d’entrée seront réalisés dans un délai maximum de 30 jours suivant
la prise de possession des lieux par la société occupante.

Au plus tard 6 mois avant V'expiration de la convention, le Crédit Municipal de Paris effectuera une
visite approfondie des lieux qui donnera lieu a I'établissement d’'un constat d'état des lieux
contradictoire.

Un état des lieux et un inventaire de sortie seront réalisés au départ de la société occupante.
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Les états des lieux, inventaires et constats contradictoires sont réalisés en présence d’un huissier, saisi
par le Crédit Municipal de Paris et dont les frais et honoraires sont partagés également entre les
parties.

6.2.2 Travaux initiaux

L'occupant devra obtenir les autorisations pouvant étre nécessaires eu égard a la nature des travaux
et aménagements dont il fera son affaire, Le cas échéant, il transmet au CMP la copie des demandes
d’autorisation déposées et des arrétés de décisions des services instructeurs.

L'occupant réalise les aménagements et équipements nécessaires pour rendre le site exploitable, dont
les aménagements intérieurs, les équipements et mobiliers intérieurs et extérieurs.

[l réalise ces aménagements intérieurs et équipe I'établissement dans le respect du principe de
continuité et de cohérence esthétique avec le batiment, ainsi que dans le respect des prescriptions
techniques et des observations eémises par la Préfecture de Police.

Tous les travaux effectués par 'occupant pendant la durée du contrat devront faire 'objet d’'une
procédure d'information préalable du CMP avec communication de la liste et du montant des
investissements realisés, lors des visites. Le Crédit Municipal de Paris se réserve la possibilité de
s'opposer aux travaux envisagés en cas de risque notamment pour la sécurité des batiments.

6.2.3 Entretien-maintenance et Gros entretien-renouvellement

D'une maniére générale, 'occupant s'engage a maintenir le domaine occupé dans le plus parfait état
de fonctionnement, d'entretien, de sécurité et de propreté.

Il sera tenu d’assurer & ses frais, non seulement les réparations locatives, mais aussi tous travaux
d’entretien, y compris les grosses réparations, les travaux qui pourront &tre prescrits
réglementairement par les services de I'Ftat, les collectivités compétentes ou le CMP, et les travaux et
diagnostics technigues incombant normalement au propriétaire en vertu de V'article 606 du code civil.

A ce titre, il doit assurer les missions suivantes :
- les travaux de maintenance : entretien, maintenance préventive et carrective ;

- les travaux de gros entretien - Renouvellement {GER) et mise aux normes de tous les biens
mis a disposition ou acquis par I'occupant (équipements et systémes techniques généraux,
équipements spécialisés, corps d'état secondaires, des extérieurs et divers des équipements,
locaux y compris le clos et le couvert-).

Les grosses réparations qui portent sur la structure de l'immeuble tels que ravalement de facade,
menuiserie extérieures, toiture {etc.), resteront a la charge du CMP.

En cas de non-respect des obligations d’entretien, de maintenance, de renouvellement, de maintien
en condition opérationnelle et de mise aux normes a la charge de 'occupant, et un (1) mois aprés une
mise en demeure restée sans effets et un avis préalable, la CMP peut se substituer 3 celui-ci et faire
procéder, aux frais, risques et périls de l‘occupant, & I'exécution d’office des travaux reconnus
nécessaires par les services concernés, notamment ceux d’entretien et de maintenance indispensables
a I'ouverture des batiments au public et a leur sécurité ou dont la non réalisation mettrait en péril le
patrimoine du CMP.
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La fin de la mise en régie provisoire, partielle ou totale sera prononcée par le CMP dés que I'occupant
sera en mesure d’assurer a nouveau ses obligations,

Article 7. Visite technique et réunions semestrielles

Sur demande expresse du Crédit Municipal de Paris, il sera effectué avec la société occupante une
visite technique compléte el détaillée de I'établissement et de ses installations techniques, afin de
s’assurer notamment de I'état d’entretien du 'femprise occupée.

A cette occasion, |a société occupante fournira au Crédit Municipal de Paris I'ensemble des documents
nécessaires au bon suivi du contrat. Un compte rendu de cette visite sera établi par le Crédit Municipal
de Paris et transmis a la société occupante.

Les parties s’engagent  se réunir au moins une fois par semestre pour échanger sur I'exécution de la
présente convention. Un compte rendu de réunion sera établi a l'issue de chaque réunion et transmis
aux parties.

Article 8. Propriété des ouvrages et constructions en fin de contrat

Le Crédit Municipal de Paris est propriétaire de I’établissement. Au terme du contrat, les ouvrages de
toute nature, ainsi que les embellissements, réalisés par la société occupante deviendront la propriété
du Crédit Municipal de Paris, sans que |a société occupante ait droit 3 une quelcongue indemnité.

Tout aménagement structurel (peinture, travaux etc.) souhaité par {'occupant devra &tre en amont
soumis et validé par les services techniques et juridigues du Crédit Municipal de Paris.

Les biens meubles apportés par la société occupante relévent de la propriété et de la responsabilité
exclusive de cette derniére. Celle-ci devra, en cas de départ, cessation d’activité ou résiliation, retirer
tous les biens meubles apportés par elle et dont elle disposait pour exercer son activité sur le site.

Il est précisé, sans que la liste ci-aprés n'ait un caractére exhaustif, que les éléments suivants
constitueront des biens meubles que l'occupant devra emporter au moment de son départ a
condition qu'ils aient été apportés par lui :

= le bar;

«  tous les équipements techniques de la cuisine et du bar ainsi que les équipements

son, lumiére et vidéo (y compris tout systéme et barre d'accroche};
" tous les éléments de mobilier {y compris les végétaux en bac).

Article 9. Réseaux et consommations

9.1. Fluides et abonnements

A l'exception de I'eau et de I'électricité, la société occupante fera son affaire personnelle des
abonnements de téléphone et d’Internet.

La consommation d'eau donnera lieu 4 une refacturation trimestrielle toutes taxes comprises par le
Crédit Municipal de Paris sur une base réelle, relevée de fagon contradictoire avec un représentant de
['occupant sur un compteur privatif. Cette refacturation sera effectuée par I'émission d'un avis des
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sommes a payer adressé a la société occupante en méme temps que 'appel de |a redevance minimale
garantie par acompte trimestriel prévu a {'article 11.3.

La consommation d’électricité donnera lieu a une refacturation trimestrielle toutes taxes comprises
par le Crédit Municipal de Paris sur une base réelle, relevée de fagon contradictoire avec un
représentant de I'occupant sur un compteur privatif. Cette refacturation sera effectuée par I'émission
d'un avis des sommes a payer adressé 3 la société occupante en méme temps que l'appel de la
redevance minimale garantie par acompte trimestriel prévu a l'article 11.3.

9.2. Implantation de téléphonie mobile

La société occupante ne sera pas habilitée a percevoir une redevance d'occupation domaniale liée a
I'implantation d’antennes de téléphonie mobile ou WIFI.

Toute demande d'implantation d’antenne de téléphonie mobile ou WIFI reque par la société
occupante devra étre transmise au Crédit Municipal de Paris pour attribution au service compétent
pour la gestion des implantations des antennes.

A ce titre, la société occupante ne pourra demander aucune indemnité ou réduction de redevance.

Article 10. Responsabilité et assurances

La société occupante souscrira, a ses frais exclusifs, en conséquence des responsabilités qui pourraient
lui incomber, des contrats d'assurances auprés de sociétés ou mutuelles d'assurances notoirement
solvables, conformément aux dispositions de 'annexe 2 « Assurances » a la présente convention.

Les pelices d'assurances décrites ci-apres, ainsi que leurs modalités d’application ne constituent gu’un
minimum exigé par le Crédit Municipal de Paris. Elles ne limitent en rien les responsabilités de la
société occupante qui garde seule la responsabilité du choix de ses propres assurances, de son courtier
et de son assureur pour le placement et la gestion de ces assurances.

La société occupante déclare connaitre les dispositions de l'annexe 2 « Assurances », qui sont
indissociables de la présente convention.

Article 11. Redevance variable et redevance minimale garantie dés la mise en
exploitation du bien

L'occupant est autorisé par le contrat d occuper les dépendances du domaine public du Crédit
Municipal de Paris pour y exploiter une activité de café de d'espace de restauration légére et la salle
« La Galerie » et doit donc, en contrepartie, verser une redevance au Crédit Municipal de Paris, qui
tient compte des avantages de toute nature procurés a celui-ci du fait de l'occupation et I'utilisation
de ce domaine.

"occupant s'engage sur un taux de redevance sur chiffre d’affaires hors taxe :

A compter de |’exploitation du site, il est prévu le versement d'une redevance variable sur le chiffre
d’affaires hors taxes :
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A compléter par le candidat

Ce taux est valable pour toute la durée du contrat.

’assiette du chiffre d’affaires inclut le chiffre d’affaires hors taxes de toutes les activités exercées dans
les lieux, qu’elles soient gérées directement par la société occupante ou par des tiers (notamment au
titre des événements publics ou privatifs).

Dans I'hypothése ol |'assiette du chiffre d’affaires servant de base au calcul de la redevance serait
modifiée par une disposition |égislative ou réglementaire, les parties seraient tenues de se rencontrer
pour adapter en conséquence le taux de la redevance.

Si le montant de la redevance variable induit par application de ce mécanisme est inférieur au
montant de la redevance minimale garantie annuelle définie ci-aprés, la redevance due sera égale au
montant de la redevance minimale garantie {RMG) :

A compléter par le candidat - Montant annuel en valeur de base {2024)

En chiffres :
PER60 000 euros

En lettres :

La redevance sera calculée par année civile.

La RMG fera l'objet d'une réévaluation au 1°" janvier de chaque année (a compter de 2024}, en fonction
de Uévolution de lindice des loyers commerciaux {IL.C) publié trimestriellement par UINSEE.

La variation s’appréciera a la date du 1° janvier par comparaison du dernier indice publié au jour de |a
révision et de 'indice de la méme période de I'année précédente.

Dans le cas ou Vindice choisi viendrait 3 disparaitre ou ne pourrait recevoir application pour quelgue
cause que ce soit, il lui serait substitué I'indice de remplacement ou, a défaut, l'indice le plus voisin
déterminé par accord amiable ou en cas d’incertitude, par un expert mandataire commun des parties,
désigné d’un commun accord entre elles.

Le montant révisé est arrondi a I'euro le plus proche.

11.1. Recouvrement

| est procédé a un appel a redevance par acompte trimestriel au début de chaque trimestre concerné.

La premiére et a derniére année d’exploitation, le montant de la RMG est calculé au prorata temporis.
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La date de départ pour le calcul de la redevance de la premiére année est la date de début
d’exploitation,

Le montant de chaque acompte correspond au quart de |la redevance minimum garantie de ["année
revalorisée au 1* janvier.

L’occupant verse en complément le solde correspondant au différentiel entre Papplication du taux de
redevance sur le chiffre d’affaires hors taxe certifié et la RMG indexée.

Le solde de la redevance variable sur le chiffre d’affaires sera pergu, §'il y a lieu, au moment de la
fourniture des comptes au plus tard au 1% avril de I'année suivant 'exercice concerné, permettant le

calcul de la redevance variable sur le chiffre d’affaires pour année considérée.

La mise en recouvrement s'effectue auprés de I’Agent comptable du Crédit Municipal de Paris dés que
celui-ci y aura invité le concessionnaire.

11.2. Travaux d’intérét public

La société occupante ne pourra pas demander de réduction de redevance dans les cas ol elle subirait
des travaux d'intérét public qui deviendraient nécessaires a l'intérieur, a l'extérieur ou aux abords de
Femprise occupée, ou des retards et surcolits dans la mise en ceuvre de ses programmes de travaux
en raison des contraintes du site.

Ces éléments ne peuvent ouvrir droit 3 aucune réduction de charges, ni aucune indemnité ou
réparation a la charge du Crédit Municipal de Paris.

Article 12. Comptabilité de I'occupant et contréle comptable

La société occupante tient une comptabilité établie suivant les normes du plan comptable général en
vigueur.

La société occupante sera tenue d'adresser annuellement au Crédit Municipal de Paris une copie de
ses documents comptables {compte de résultat, bilan et annexes) dans un délai maximal de 6 mois a
compter de la cldture dudit exercice.

Si la société occupante est dotée d’'un commissaire aux comptes, elle devra produire ses comptes
certifiés et accompagnés du rapport du commissaire aux comptes ; dans le cas contraire, ses comptes
devront é&tre établis par un expert-comptable. Dans tous les cas, les documents devront étre
authentifiés par le cachet de la société et |a signature d’une personne habilitée 4 engager la société.

Le Crédit Municipal de Paris pourra a tout moment demander par écrit a la société occupante tout
renseignement ou précision sur son activité.

La société occupante autorise expressément le Crédit Municipal de Paris 3 faire effectuer par ses
agents ou des tiers ddment autorisés toutes les vérifications comptables qu'il jugera utiles pour
s'assurer gue les clauses de la présente convention sont réguliérement observées et que ses intéréts
sont sauvegardeés. Elle devra tenir a la disposition du Crédit Municipal de Paris, a tout moment,
I'ensemble des documents nécessaires a l'exercice de ce contrdle.
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Article 13. Garantie financiére

Afin de garantir le paiement de la redevance, la société occupante devra obtenir une garantie
financiére, dont la mise en jeu sera exigible par simple demande du Crédit Municipal de Paris, en cas
de défaillance financiére de la société occupante.

Les modalités pratiques de fonctionnement de la garantie financiére sont indiquées en annexe 3 a la
présente convention.

La non-production ou production tardive de la garantie financiére entraine la mise en ceuvre de
pénalités dans les conditions définies par 1a présente convention.

Article 14. Fiscalité

L‘occupant supportera seul toutes les contributions, taxes et imp6ts de toute nature afférents a son
activité.

Le Crédit Municipal refacturera a la société occupante une quote-part de la taxe relative aux déchets
non ménagers, taxe communale et taxe fonciére, a proportion de la surface occupée par

rétablissement au sein des locaux du Crédit Municipal de Paris. Cette refacturation s'effectuera par
I'émission d'un avis des sommes a payer adressé annuellement en fin d'exercice comptable.

Article 15. Obligation générale d'informer

Le Crédit Municipal de Paris pourra & tout moment demander par écrit a la société occupante toute
information ou précision concernant le domaine occupé et les conditions d’exécution du présent
contrat.

La société occupante s’engage a y répondre avec diligence. En cas de manquement répété a cette
obligation générale d'informer, le Crédit Municipal de Paris pourra, aprés mise en demeure, mettre
en ceuvre les pénalités prévues par la présente convention,

Article 16. Documents a transmettre au Crédit Municipal de Paris

La société occupante devra transmettre au Crédit Municipal de Paris les informations et documents
suivants, sous peine de pénalités.

1) 15 jours avant le démarrage de I'exploitation

+ La description du dispositif de sécurité mis en place en dehors des horaires d’ouverture de
I'établissement.

2) Dans le mois suivant |'établissement de I'exploitation

+  Les statuts de la société occupante ainsi que leur modification éventuelle ;

« Les contrats d'assurances ainsi gue leurs avenants, ou des attestations correspondantes
comportant des tableaux récapitulatifs des garanties, établies par la {ou les) compagnie(s}
d'assurances concernée(s) ;

* Les documents comptables ;
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* Les rapports de sécurité concernant notamment les installations électriques mises en place par
I'occupant,

3) Dans le délai de 6 mois a compter de la date d'entrée en vigueur de la convention :

* la garantie financiére au profit du Crédit Municipal de Paris. Cette garantie est par la suite a
produire chaque année.

La transmission des documents au Crédit Municipal de Paris se fera soit par lettre recommandée avec
accusé de réception, soit en main propre contre récépissé, soit, apres accord du Crédit Municipal en
ce sens, par courriel avec accusé de réception.

Article 17. Cession 3 un tiers

La présente convention est conclue intuitu personae avec la société occupante. La société occupante
ne pourra céder ou apporter tout ou partie des droits et obligations du présent contrat a un tiers sans
le consentement écrit et préalable du Crédit Municipal de Paris.

A défaut de I'autorisation préalable du Crédit Municipal de Paris, toute opération de |a nature de celles
visées a l'alinéa précédent sera nulle a son égard et pourra entrainer la résiliation immédiate et totale
du contrat, sans indemnité aucune.

Article 18. Contrats de sous-occupation passés par la société occupante avec des tiers

La société occupante pourra proposer au Crédit Municipal de Paris la conclusion de contrats de sous
occupation permettant a des tiers d'occuper des locaux pour I'exercice d’activités conformes dans leur
destination et leur nature, dans les conditions définies au présent article.

Ces contrats devront stipuler qu’ils cesseront d’avoir effet au plus tard a la méme date que la présente
convention. lls devront reprendre I'ensemble des clauses de résiliation anticipée figurant dans la
présente convention et préciser qu'une résiliation pour motif d’intérét général ne pourra donner lieu
au versement par le Crédit Municipal de Paris d’une quelcongue indemnité.

Ces contrats devront en outre porter mention du régime de domanialité publique auquel est soumis
I'établissement considéré et des conséquences de ce régime a savoir

a) Limpossibilité d'y appliguer les régles du bail commercial ;

b) Limpossibilité de bénéficier, a un titre quelconque d’un renouvellement de plein droit du contrat
entre le tiers et I'occupant a V'expiration de cette présente convention ;

¢} La résiliation de plein droit du contrat, sans possibilité de recours contre le Crédit Municipal de
Paris, en cas de résiliation ou d’expiration anticipée de la présente convention.

La société occupante s'engage a faire assumer par les tiers occupants les obligations d’assurance.

Le chiffre d’affaires hors taxes réalisé par le(s) sous-occupant(s) est inclus dans le total du chiffre
d’affaires hors taxes réalisé au titre de |'exploitation de I'établissement, servant de base au calcul de
la redevance versée par la société occupante au Crédit Municipal de Paris.

Ces contrats et leurs éventuels avenants devront viser le présent contrat et &tre transmis, pour accord,
en lettre recommandée avec avis de réception au Crédit Municipal de Paris, avant signature. lls ne
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pourront étre signés entre les parties qu’aprés obtention d’un accord expres délivré par le Crédit
Municipal de Paris.

Article 19. Modifications affectant la société occupante

L’occupant est une société dédiée a I'exécution du contrat, dont les statuts et la composition du capital
figurent en annexe 1. U'objet dédié de la société ne pourra étre modifié pendant I'exécution du
contrat, L'occupant sera tenu d'informer le Crédit Municipal de Paris de toute nomination d'un
nouveau dirigeant.

En outre, la société occupante sera tenue d'informer préalablement le Crédit Municipal de Paris des

opérations suivantes :

+ Changement de la forme juridique de la société occupante ou des éventuels sous occupants ;

+  Modification dans la répartition du capital social de la société occupante, telle gu'elle figure en
annexe 2, dés lors que la modification envisagée aurait pour effet, en une ou plusieurs opérations
successives, de modifier substantiellement, la répartition du capital social - et notamment la
majorité du capital social - et/ou des droits sociaux ;

»  Augmentation ou diminution du capital ;

+  Fusion-absorption ou scission de la société exploitante.

Le Crédit Municipal de Paris se réserve le droit de résilier la convention si les changements affectant
la société occupante ou les éventuels sous occupants sont de nature & compromettre la bonne
exécution de ladite convention.

Article 20. Pénalités

Le Crédit Municipal de Paris se réserve 1a possibilité, sans préjudice du droit pour elle de procéder a la
résiliation de la convention, de réclamer a la société occupante quinze jours aprés une mise en
demeure par lettre recommandée avec avis de réception restée sans effet, le versement de pénalités
dont les principes sont ainsi définis :

En cas de non-respect des préconisations des conditions d’exploitation prévues a |'article 4.2 ;
Y

- En cas de non production, de production tardive ou incompléte des informations et documents
référencés a I'article 16, if peut &tre appliqué a la société occupante une pénalité forfaitaire de
500 € par jour de retard ;

- En cas de changement dans la destination des lieuy, il peut &tre appliqué a la société occupante
une pénalité forfaitaire de 2500 € par jour de retard ;

- En cas de défaut d’information sur une modification apportée par la société occupante ou les
éventuels sous occupants a la structure juridique de leur société ou a la répartition de leur capital
social il peut étre appliqué 3 la société occupante une pénalité de 1500 € par jour de retard ;

- En cas de conclusion de contrat(s} de sous occupation avec des tiers sans autorisation préalable
du Crédit Municipal de Paris il peut étre appliqué a la société occupante une pénalité forfaitaire
de 1 500 € par jour de retard ;
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- En cas de maintien dans les lieux au-dela de I'expiration de la présente convention il peut étre
appligué a fa société occupante une pénalité de 5000 £ par jour de retard.

Les montants des pénalités, tels que définis ci-dessus, seront indexés sur les variations de I'indice
défini a I'articte 11,2,

Article 21. Expiration anticipée de la convention

21.1. Résiliation de plein droit par le Crédit Municipal de Paris

La convention pourra &tre résiliée de plein droit par le Crédit Municipal de Paris, sans indemnité pour
la société occupante :

- Encas de dissolution de la société occupante ;

- Ousielle se trouve en état de liquidation judiciaire.

Dans tous les cas, la résiliation sera prononcée sans avertissement préalable.

21.2. Résiliation aux torts de la société occupante

Le Crédit Municipal de Paris pourra également résilier la convention, sans indemnité, dans les cas
suivants :

- Malversation ou délit de la société accupante, en lien avec "exécution du contrat, constaté(e) par
les autorités ou juridictions compétentes ;

- Inabservation grave ou répétée des clauses de la présente convention ou si la société occupante
ne verserait pas régulierement les redevances dues au Crédit Municipal de Paris.

La résiliation sera prononcée deux mois aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec avis
de réception restée sans effet, le délai courant a I'expiration du délai donné au concessionnaire de
remplir ses obligations.

21.3. Résiliation unilatérale par le Crédit Municipal de Paris

Pour des motifs tirés de I'intérét général, le Credit Municipal de Paris pourra résilier la convention
moyennant un préavis de six mois.

La résiliation donnera lieu au versement par le Crédit Municipal de Paris a [a société occupante d'une
indemnité dont le montant sera déterminé entre les parties.

21.4. Procédure

Dans les cas cités a l'article 21.1, la résiliation sera constatée par un arrété du Directeur général du
Crédit Municipal de Paris.

Dans les cas cités aux articles 21.2 et 21.3, la résiliation prendra la forme d’un arrété du Directeur
général du Crédit Municipal de Paris, notifié 3 la société occupante par lettre recommandée avec avis
de réception.

Article 22. Terme de la convention - Remise en état et évacuation des lieux

Au terme de la convention, que ce soit par |'expiration normale ou pour toute autre cause, la société
occupante devra remettre les lieux en parfait état d'usage.
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Au plus tard 6 mois avant I'expiration de la convention, ou dés qu'il sera possible en cas de resiliation,
le Crédit Municipal de Paris effectuera une visite approfondie des lieux. A cette occasion un constat
d’état des lieux contradictoire en présence d'un huissier, saisi par le Crédit Municipal de Paris et dont
les frais et honoraires seront partagés également entre les parties, sera établi afin de vérifier si
I'obligation générale d’entretien a bien été respectée.

Cet état des lieux comportera le cas échéant un relevé des réparations incombant a la société
occupante. La société occupante sera tenue d’effectuer & ses frais, avant I'expiration du contrat, les

travaux prescrits, afin que les biens puissent étre rendus en parfait état d’entretien et de
fonctionnement.

La société occupante sera tenue d'évacuer les lieux a compter de la date d'expiration de la convention
ou de la notification de I'arrété pronongant la résiliation - nonobstant toute contestation qui serait
élevée au sujet des faits visés dans le prononcé, sous peine de I'application des pénalités prévues par
la convention. Par ailleurs, si a la date d'expiration de la convention ou du prononcé de la résiliation,
la société occupante n'a pas débarrassé les lieux des biens mobiliers lui appartenant, ceux-ci seront
réputés propriété du Crédit Municipal de Paris.

La société occupante fera en sorte dans I'organisation de son exploitation, de permettre les visites

qu’organiserait le Crédit Municipal de Paris dans le cadre de la consultation pour le renouvellement
dans les meilleures conditions possibles.

Article 23. Jugement des contestations

Les contestations qui pourraient s'élever entre la société occupante et le Crédit Municipal de Paris au
sujet de I'exécution ou de l'interprétation de la présente convention seront de la compeétence du
Tribunal administratif de Paris.

Article 24. Points de contact

Pour les sujets relevant de la gestion technique des installations, le point de contact du Crédit
Municipal de Paris est :

» Pendant les horaires d'ouverture du Crédit Municipal de Paris :

Le Directeur des services techniques : immobilier@creditmunicipal.fr ou fminde@creditmunicipal.fr

% Endehors des horaires d'ouverture du Crédit Municipal de Paris : les Directeur et Responsable
de la sécurité :
fflipo@creditmunicipal.fr
hguimont@creditmunicipal.fr

Pour 'occupant, le point de contact (référent sécurité) est :

-

Nom, prénom, fonction : I,
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Uoccupant s’engage a informer le CMP des changements du nom de linterlocuteur « référent
sécurité » sans délai.

Article 25, Election de domicile

La société occupante fera élection de domicile 3 son siége a [...]

Article 26. Engagement et signature de 'occupant

La convention comporte le(s) annexe(s} suivante(s) :

Annexe 1. Capital social

Annexe 2. Assurances

Annexe 3. Garantie financiére

Annexe 4. Plans de I'emprise occupée et des installations techniques et de sécurité

Annexe 5. Bordereau des prix unitaires relatifs aux prestations de gardiennage et conditions de
révision de ces prix

L'occupant

{représentant{s) habilité{s) pour signer la convention)

Cachet et signature du co-contractant

Le Crédit Municipal de Paris

Le Directeur général du Crédit Municipal de Paris
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Notification de la convention

En cas de remise contre récépissé, I'occupant signera la formule ci-dessous :
« Recu & titre de notification une copie de la convention »

A ule .

Cachet et signature de l'occupant :

En cas d'envoi en recommandé avec accusé de réception, I'avis de réception postal, daté et signé du
co-contractant sera annexé au présent document.
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DELIBERATION

N° 2024 - 17
PREFECTURE DE 1A EGION
SICUeFRANCE
PREFECTURE DE PARIS
CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE U9 AVR 204
Séance du 4 avril 2024 SECTION COURRIER

Convention d'occupation du domaine public pour I'exploitation d'un établissement & usage de café et d'espace de
restauration et d'un espace événementiel dans I'enceinte du Crédit Municipal de Paris

LE CONSEIL,

- Vule Code monétaire et financier :

- Vularticle le Code général de la propriéte des personnes publiques notamment son article L 2122-1-1;

- Vu le projet de convention d'occupation du domaine public entre le Crédit Municipal de Paris et Ia
société a responsabilité limitée

- Vu'le rapport présenté par le Directeur général :

DELIBERE :

Article premier : L'offre du candidat n° 2 SARL THEOPHRASTE au capital de 1 000 € dont le siege social
est situé 22 rue Orfila 75020 Paris, immatriculée au registre des commerces et des sociétés de Paris sous le
n° 851 108 647 est retenue.

Article 2 : La convention d'occupation du domaine public pour I'exploitation d'un établissement a usage de
cafe et de restauration légére et d'un espace évenementiel dans I'enceinte du Crédit Municipal de Paris avec
la sociéte THEOPHRASTE au capital de 1 000 € dont le siege social est situé 22 rue Orfila 75020 Paris,
immatriculée au registre des commerces et des sociétés de Paris sous le n° 851 108 647 pour une durée de
5 ans courant & compter du 24 octobre 2024, est approuvée.

Article 3 : Le Directeur général est autorisé & signer la convention d'occupation du domaine public annexée

ala présente délibération.

Le Vice-président,

ul SIONDO
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CREDIT MUNICIPAL
DE PARIS

MODERNE DEPUIS 1637

ANNEXE N° 1 AU REGLEMENT DE LA CONSULTATION

PROJET DE CONVENTION D’OCCUPATION DU DOMAINE
PUBLIC POUR L'EXPLOITATION DE DISTRIBUTEURS DE
BOISSONS CHAUDES ET FROIDES DANS L'ENCEINTE DU

CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

55 rue des Francs-Bourgeois 75004 PARIS

EFECTURE DE LA REGION
Ao D'ILE-de-FRANCE

PREFECTURE DE PARIS
09 AVR. 2024

SECTION COURRIER

Seules les parties de texte figurées en encadré ou et par un pointillé[...]sont 3 compléter par le
candidat.
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ENTRE LES SOUSSIGNES :

Le Crédit Municipal de Paris, représenté par Monsieur Frédéric MAUGET, Directeur Général, diment
habilité aux fins des présentes et autorisé par délibération du Conseil d’'orientation et de surveillance
en date du

Ci-aprés désigné « Le Crédit Municipal de Paris »
Ou « Le Crédit Municipal »

D'une part ;

ET
La société {dénomination, forme juridique]
au capital de €

dont le siege social est Situé ..o
immatriculée au registre des commerces et des sociétés sous le n®.......cane
représentée par [Prénom, Nom, Qualité], agissant au nom de cette société.
Ci-apres designée « L'occupant »
Ou « La société occupante »

D’autre part.

ILA ETE CONVENU CE QUI SUIT :
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Article 1, Définition de I’objet de la convention

La présente convention a pour objet de confier & I'occupant le droit d’occuper des emplacements du
domaine public du Crédit Municipal de Paris, situé au 55 rue des Francs-Bourgeois, 75004 Paris, en vue
d'installer et d’exploiter un ensemble de distributeurs de boissons chaudes et froides au bénéfice des
usagers du Crédit Municipal de Paris et de son public.

Le Crédit Municipal est propriétaire des terrains et batiments.

Le batiment étant édifié sur le domaine public, Pattribution du droit 3 'exploitation de distributeurs
de boissons chaudes et froides revét un caractére provisoire, précaire et révocable,

L'occupation du domaine est incompatible avec les régles du bail commercial et ne peut en aucun cas
constituer un droit a la propriété commerciale.

La présente convention ne confére pas a la société occupante la gualité de concessionnaire de service
public. Les parties considérent que cette convention répond a une utilisation compatible du domaine
public du Crédit municipal de Paris.

Enfin, la présente convention ne confére pas 4 'occupant de droit réel.

Article 2. Désignation des emplacements occupés

Les zones et emplacements dans lesquels sont implantés les équipements sont désignés ci-aprés :

Zone Lieu Nombre d’appareils Horaires de mise en
service

55, rue des Francs- | Salle d’attente | 2 (1 distributeur de | Du lundi au samedi de

Bourgeois publique a droite de la | boissons chaudes & | 8h00 3 18h00

Batiment de {activité | porte des toilettes, sur 'emplacement n® 1, 1

Prét sur gage 2 métres carrés juste | distributeur de

avant le couloir jaune | boissons  froides 3
I'emplacement n° 2)
16, rue des Blancs | Hall d’entrée, i droite | 2 (1 distributeur de 6 jours sur 7 et de 7h00

Manteaux juste aprés le miroir boissons chaudes & | 3 23h00
Bitiment de locaux 'emplacement n° 3, 1
administratifs distributeur de

boissons froides &
I'emplacement n° 4)

Un plan des espaces occupés matérialisant les emplacements numérotés dédiés figure en Annexe 1.
« Plan de situation des emplacements » a la présente convention.

Le Credit Municipal de Paris peut, 3 tout moment, pour des motifs d’ordre public ou autres, demander
le retrait d'un appareil. Dans ce cas, le Crédit Municipal de Paris informe de son intention occupant
un mois a l'avance par lettre recommandée avec accusé de réception.
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Article 3. Modalités de mise a disposition des emplacements

3.1. Etat des lieux

L'occupant occupe les emplacements dédiés dans I'état ol ils se trouvent sans pouvoir d’aucune
maniére se retourner contre le Crédit Municipal de Paris pour quelque cause que ce soit. Il déclare, en
outre, bien les connaitre pour les avoir visités préalablement a la signature des présentes.

L’occupant ne pourra modifier en aucun cas |'état des lieux sans |'accord écrit, préalable et express du
représentant du Crédit Municipal de Paris. Si des travaux ou modifications des emplacements étaient
réalisés par I'occupant sans l'accord du Crédit Municipal de Paris, celui-ci serait en droit d’exiger la
remise en état antérieur dans les plus brefs délais et aux frais de 'occupant.

Uoccupant devra veiller & la propreté constante des emplacements ogcupés et de leurs abords
immédiats étant précisé que le Crédit Municipal s’assure, a travers ses prestataires, du nettoyage des
poubelles et conteneurs a déchets qu’il a lui-mé&me mis en place.

L’occupant s'engage a laisser les agents du Crédit Municipal de Paris, a tout moment, constater I'état

des emplacements dédiés, le respect de I'application des régles d'hygiéne et vérifier que la propreté
et la destination des lieux occupés sont bien respectées.

3.2. Installation des appareils

Les appareils demeurent la propriété exclusive de 'occupant.

Ils sont transportés, installés et retirés aux frais et risques de I'occupant et sous sa responsabilité. Un
procés-verbal contradictoire sera établi lors de I'installation et du retrait des appareils.

Uinstallation et le retrait s’effectueront impérativement dans un créneau fixé entre 8h00 et 8h55 du
lundi au vendredi. La date d’installation ou de retrait sera proposée a la validation du Crédit Municipal
de Paris, par courrier électronique a l'adresse suivante : moyensgeneraux@creditmunicipal.fr

L'occupant s'assurera de la propreté des espaces mis a disposition lors du retrait des appareils.

3.3. Fonctionnement courant des appareils

Le Crédit Municipal de Paris facilite I'acces des locaux aux agents de l'occupant pour tout service
d’approvisionnement et de maintenance des appareils.

L'utilisation des appareils par les usagers doit répondre aux spécifications figurant en Annexe 2
« Caractéristiques techniques et modalités de fonctionnement des distributeurs ».

Dans I'hypothése oli 'occupant souhaiterait modifier ou remplacer un ou plusieurs appareils par un
modele différent, le Crédit Municipal de Paris devra en &tre informé avec un préavis de 15 jours. Cette
information précisera les caractéristiques techniques du modele de remplacement et les ameéliorations
attendues. En tout état de cause, le modéle de remplacement devra offrir & minima les mémes
prestations que le modeéle remplacé.
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Article 4. Obligations de I'occupant

4.1. Conditions d’utilisation

Le mode de fonctionnement et d’utilisation est porté a la connaissance des utilisateurs sur chaque
appareil.

L'occupant traitera les réclamations et remboursera les usagers, sur demande expresse de leur part,
en cas de panne ou de dysfonctionnement. Un numéro d'appel téléphonique et la procédure a suivre
figureront a cet effet sur chaque appareil.

Il est apposé sur chaque appareil une recommandation sur le tri sélectif des gobelets, cannettes et
bouteilles plastiques.

Les appareils fonctionneront dans la limite des jours et horaires d’ouverture des zones occupées
figurant dans le tableau récapitulatif & I'article 2 de la présente convention.

Les opérations préventives d’entretien et I'approvisionnement seront effectués entre 8h et 9h du lundi
au vendredi.

Les opérations de réparations pourront &tre réalisées entre 8h et 16h sous condition de prise de
rendez-vous préalable par courrier électronique a I'adresse suivante :
moyensgeneraux@creditmunicipal.fr

Le Crédit Municipal de Paris s’engage a prévenir par appel téléphonique et/ou mail 'occupant ou la
société de maintenance désignée par lui en cas de panne d’un appareil pour déclencher la prise en
charge de I'incident conformément aux délais contractuels figurant a I'article 4.4.

4.2. Caractéristique minimales des distributeurs

Les caractéristiques techniques et les modalités de fonctionnement des distributeurs sont détaillées
en annexe n® 2 « Caractéristiques technigues et modalités de fonctionnement des distributeurs ».

L’occupant s’engage a ce que les appareils présentent & minima les caractéristiques suivantes :

- systéme de mise en veille automatique ;

- identification au moyen d’une plaque de propriété individuelle ;

- présence d'un compteur individuel infalsifiable permettant de déterminer le nombre de
boissons distribuées ;

- systeme permettant aux usagers d’utiliser leur tasse personnelle pour les distributeurs situé
dans le hall du 16 rue des blancs manteaux uniquement ;

- utilisation de gobelets et agitateurs recyclables ;

- paramétrage de la quantité de sucre voulue par I'utilisateur avec départ a zéro.

Les appareils accepteront a minima le paiement par piéces de monnaie. D’autres moyens de paiement
pourront étre proposés par I'occupant :
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4.3. Qualité des produits proposés et approvisionnement
La société occupante s'engage a :

- proposer des produits de gualité & des prix attractifs pour 'ensemble des utilisateurs,
notamment des produits sains (sans édulcorant ni sucres ajoutés), du café en grains ou en
dosette en provenance de réseaux équitables, respectueux de environnement et des
producteurs autant au niveau des produits que de leurs emballages.

- déterminer préalablement avec le Crédit Municipal les types de boissons envisagées ;

- approvisionner de fagon réguliére les distributeurs en produits de qualité constante.

Le délai contractuel d’approvisionnement régulier estde @ ... (& proposer
par le candidat, & minima d’une fois par semaine).

4.4, Maintenance des distributeurs et conditions d’intervention

Les conditions de maintenance et d’intervention sont détaillées en Annexe 3. En tout état de cause,
'occupant s'engage & ;
- assurer le nettoyage et la surveillance des distributeurs ;
- supporter |la responsabilité directe de la conservation et de la maintenance des appareils et
objets entreposés ;

L'occupant est responsable du bon fonctionnement des appareils et prend toute mesure pour
procéder a leur remplacement en cas de défaillances répétées. A ce titre, il devra :

- dépanner les appareils & ses frais. Un matériel en panne devra avoir été réparé ou remplacé
{y compris de maniére temporaire) dans les...........ninnn (G proposer par le candidat)
heures suivant la déclaration de la panne & 'occupant ;

- ne commettre aucun acte susceptible d'entraver I'exploitation normale des distributeurs et
leur utilisation par les usagers ;

- fournir au Crédit Municipal de Paris la liste et les justificatifs d'identité des personnes
chargées de |'entretien et de |'approvisionnement des distributeurs, et tenir régulierement
a jour cette liste. La version initiale de cette liste devra étre fournie au plus tard 1 semaine
avant l'installation effective des distributeurs ;

- fournir la liste et des véhicules utilisé par le personnel de 'occupant et pour lesquels un
accés sur site sera nécessaire, en précisant le type et leur immatriculation. La version initiale
de cette liste devra &tre fournie au plus tard 1 semaine avant l'installation effective des
distributeurs ;

- accéder aux machines uniquement du lundi au vendredi de 8h00 a 17h00.

l'occupant veillera & I'exécution de ces dispositions par toute personne ou préposé dont il est
responsable.

4.5. Politique tarifaire

L'eccupant assurera toutes les semaines la collecte des recettes.
Il devra recharger les monnayeurs chaque fois que nécessaire et au minimum une fois par semaine.

La grille tarifaire de I'occupant figure en Annexe 4 « Grille tarifaire ». Toute évolution des tarifs de
vente est réalisée en accord avec la Crédit Municipal de Paris.
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4.6. Respect de la réglementation

Les distributeurs ainsi que les produits proposés doivent respecter i’'ensemble des normes exigées par
la réglementation, en particulier les normes d'hygiéne et de santé publique.

L'occupant s’engage dans une démarche éco-responsable respectueuse de la réglementation.

L'occupant s'engage a respecter les dispositions du Réglement intérieur du Crédit Municipal de Paris
figurant en Annexe 5.

Article 5, Durée et entrée en vigueur de |la convention
La convention entre en vigueur a compter de sa notification pour une durée de 3 ans.
A son échéance, la convention ne pourra en aucun cas se poursuivie par tacite reconduction et la

société occupante ne pourra en aucun cas se prévaloir d’'un droit au maintien dans les lieux ni au
renouvellement de la convention.

Article 6. Droits et obligations particuliéres liées a la localisation de
I’établissement

6.1. Enseignes et publicité

Les notions de publicité, pré-enseignes et enseignes sont définies par "article L 581-3 du code de
I'Environnement.

Le Crédit Municipal, est classé en zone de publicité interdite par le réglement local de la publicité, des
enseignes et pré-enseignes, approuvé par le Conseil de paris lors de sa séance des 20 et 21 juin 2011,

et arrété par le Maire de Paris le 7 juillet 2011.

Toute publicité ou installation de pré-enseigne dans 'emprise occupée est interdite.

6.2. Sécurité — Accés aux locaux

Pendant les horaires d’ouverture du Crédit Municipal de Paris {du lundi au samedi de 9h a 17h), I'acceés
piétan peut se faire par le 55, rue des Francs-Bourgeois Paris 4°,

De 8h a 16h I'accés avec véhicule autorisé, pour 'approvisionnement ou la réparation des appareils,
se fait par le 16 rue des Blancs Manteaux.

Article 7. Propriété des ouvrages et constructions en fin de contrat

Tous changements et embellissements effectués par la société occupante, méme avec 'accord du
Crédit Municipal de Paris, resteront acquis au Crédit Municipal de Paris sans indemnité & la fin de
convention.

Les biens meubles apportés par la société occupante relévent de la propriété et de la responsabilité
exclusive de cette derniére. Celle-ci devra, en cas de départ, cessation d’activité ou résiliation, retirer
tous les biens meubles apportés par elle et dont elle dispasait pour exercer son activité dans les lieux
occupés.
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Article 8. Réseaux et consommations

Le Crédit Municipal de Paris met & la disposition de la société accupante une arrivée électrique et une
arrivée d’eau aux emplacements occupes définis par la présente convention.

Le Crédit Municipal de Paris fournit les fluides {eau et électricité) nécessaires au bon fonctionnement
des appareils étant précisé que si le Crédit Municipal de Paris ne peut fournir les fluides pour des motifs
de cas fortuit, de force majeure ou de fait d’un tiers ou de travaux, |a société occupante ne pourra se
prévaloir d’aucun droit a indemnisation.

La société occupante fera son affaire personnelle des abonnements de téléphone necessaires au
fonctionnement des distributeurs.

Article 9. Responsabilité et assurances

Le Crédit Municipal de Paris ne pourra en aucun cas étre tenu pour responsable de tout dommage
causé a des tiers par 'utilisation des matériels.

L'occupant supportera seul les conséquences pécuniaires des accidents corporels de droit commun
guelle gu’en soit la cause qui, du fait ou a l'occasion de Yexécution de la présente convention,
pourraient atteindre toutes les personnes quelles qu’elles soient, y compris les agents du Crédit
Municipal de Paris.

Il s’engage, en conséquence, a indemniser le Crédit Municipal de Paris et ses agents du préjudice subi
par eux et & les garantir contre toute action ou réclamation qui serait dirigée contre eux a 'occasion
de ces accidents.

En cas d’accident du travail survenant a ses employés ou cuvriers, du fait ou a 'occasion de la présente
convention, I'occupant s'engage a garantir au Crédit Municipal de Paris contre tout recours qui pourrait
étre exercé contre lui en tant que tiers responsable de 'accident, par la victime ou ses ayants droit et
par la Caisse de Sécurité Sociale.

En ce qui concerne les conséquences pécuniaires des dommages de taute nature qui, du fait ou a
I‘'oecasion de la présente convention, pourraient atteindre son propre matériel, 'occupant sera tenu
de contracter une assurance couvrant tous les risques pouvant résulter de "occupation ainsi que le
recours des tiers quelles qu’en soient la nature et la cause.

La police d’assurance devra comporter une clause stipulant renonciation de la part de 'assureur a tout
recours contre le Crédit Municipal de Paris et ses agents.

Uoccupant supportera seul les conséquences pécuniaires des dommages de toute nature qui
pourraient atteindre le matériel et les installations du Crédit Municipal de Paris, ainsi que les biens des
tiers. || s’engage, en conséquence, a indemniser le Crédit Municipal de Paris du préjudice qu’il subirait
et a le garantir, ainsi que ses agents, contre toutes actions ou réclamations qui pourraient étre dirigées
contre eux a I'occasion des dommages susvisés.

'occupant devra produire une copie de sa police d’assurance dés la natification de la convention et a
la date d’échéance de son contrat et justifier du paiement régulier des primes et cotisations 3 toute
réquisition.
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Article 10. Redevance

10.1. Redevance annuelle

En contrepartie de "occupation privative du domaine public ainsi que des avantages de toute nature
procurés par 'occupation des emplacements, I'occupant s'acquittera annuellement d'une redevance
d’'occupation du domaine public de 100 € (cent euros) par appareil et par an.

Cette redevance annuelle sera due dés i'entrée en vigueur de la présente convention.

10.2. Recouvrement

Le Crédit Municipal de Paris recouvre la redevance prévue par I'émission d’un titre de recette annuel
a terme échu sur présentation par I'occupant des justificatifs correspondants un mois maximum aprés
la fin de chaque année.

Des intéréts, calculés sur la base du taux d'intérét légal, pourront &tre réclamés en cas de retards
réitérés dans le paiement.

La mise en recouvrement s'effectue auprés de I'Agent comptable du Crédit Municipal de Paris dés que
celui-ci y aura invité 'occupant.

Article 11.  Fiscalité

L‘occupant supportera seul toutes les contributions, taxes et impdts de toute nature afférents 3 son
activité et auxquels les appareils qu'il utilise sont ou pourront étre assujettis sans pouvoir élever
aucune contestation auprés du Crédit Municipal de Paris a ce sujet.

Article 12. Documents a transmettre au Crédit Municipa! de Paris - Contréle

12.1. Obligation générale d’informer

Le Crédit Municipal de Paris pourra a tout moment demander par écrit 3 la société occupante toute
information ou précision concernant le domaine occupé et les conditions d’exécution de, |a présente
convention.

La societé occupante s’engage a y répondre avec diligence. En cas de manquement répété a cette

obligation générale d’informer, le Crédit Municipal de Paris pourra, aprés mise en demeure, mettre en
ceuvre les pénalités prévues par |a présente convention.

12,2, Documents 3 transmettre

La société occupante devra transmettre au Crédit Municipal de Paris les informations et documents
suivants, sous peine de pénalités.

- un planning ou une périodicité de passage pour I'approvisionnement et I'entretien des
machines au minimurm 15 jours avant le début de chaque trimestre ;

- un état trimestriel du nombre de demi-journées de non-disponibilité des matériels et du
nombre d’interventions de réparations ainsi que du délai constaté pour chaque intervention ;
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- un point détaillé sur I'état des consommations incluant des statistiques par type de produit.
L'occupant est tenu de fournir cet état, quelle que soit la date des dernieres statistiques
transmises, dés que le Crédit Municipal de Paris en fait la demande, que ce soit pour un
appareil ou pour I'ensemble des appareils ;

- une copie de la police d'assurance dés la notification de la convention et jusqu’a la date
d’échéance ainsi que des avenants, ou des attestations correspondantes comportant des
tableaux récapitulatifs des garanties, établies par la {ou les) compagnie(s} d'assurances
concernéefs} ;

La transmission des documents au Crédit Municipal de Paris se fera soit par lettre recommandée avec
accusé de réception, soit en main propre contre récépissé, soit, aprés accord du Credit Municipal en
ce sens, par courriel avec accusé de réception aux coordonnées indiquées a I'article « Interlocuteurs ».

12.3. Contrdle
Le Crédit Municipal de Paris pourra & tout moment et sans préavis contrdler ou faire contréler par I'un

de ses préposés le respect par l'occupant de 'ensemble de ses obligations.

Un comité de suivi sera organisé chague trimestre sur site et donnera lieu a 'élaboration d’un compte-
rendu de situation établi de facon contradictoire a l'issue de chagque comité.

Article 13. Cession a un tiers

La présente convention est conclue intuitu personae avec la société occupante.

La société occupante ne pourra céder ou apporter tout ou partie des droits et obligations du présent
contrat a un tiers ni laisser la disposition des lieux & des personnes étrangéres a la présente convention
sans le consentement écrit et préalable du Crédit Municipal de Paris.

A défaut de I'autorisation préalable du Crédit Municipal de Paris, toute opération de la nature de celles
visées a |'alinéa précédent sera nulle & son égard et pourra entrainer la résiliation immédiate et totale
du contrat, sans indemnité aucune.

Article 14. Contrats de sous-occupation passés par la société occupante avec des
tiers

La société occupante n’est pas autorisée a conclure des contrats de sous-occupation permettant a des
tiers d’occuper des locaux.

Article 15. Modifications affectant la société occupante

L'occupant sera tenu d'informer le Crédit Municipal de Paris de toute nomination d'un nouveau
dirigeant.

En outre, la société occupante sera tenue d'informer préalablement le Crédit Municipal de Paris des
opérations suivantes :

s Changement de la forme juridique de la société occupante ;
» Modification dans la répartition du capital social de la société occupante des lors que la
modification envisagée aurait pour effet, en une ou plusieurs opérations successives, de modifier
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substantiellement, la répartition du capital social - et notamment la majorité du capital social -
et/ou des droits sociaux ;

* Augmentation ou diminution du capital ;

* Fusion - absorption ou scission de la société exploitante.

Le Crédit Municipal de Paris se réserve le droit de résilier la convention si les changements affectant la
socieété occupante sont de nature a compromettre la bonne exécution de ladite convention.

Article 16. Pénalités

Le Crédit Municipal de Paris se réserve la possibilité, sans préjudice du droit pour elle de procéder a
la résiliation de la convention, de réclamer a la société occupante aprés une mise en demeure par
lettre recommandée avec avis de réception restée sans effet, le versement de pénalités dont les
principes sont ainsi définis :
- encasde non production, de production tardive ou incompléte des informations et
documents {documents comptables, statistiques), il peut &tre appliqué a la société
occupante une pénalité forfaitaire de 20 € par jour de retard ;

- encas non-respect du délai contractuel d'approvisionnement, il peut étre appliqué a la
société occupante une pénalité de 20 € par jour de retard ;

- encas d'indisponibilité de 'un des produits dans un délai excédant le délai contractuel de
réapprovisionnement figurant 3 'article 4.3, il peut &tre appliqué a la société occupante une
pénalité de 20 € par jour de retard ;

- encas de non-respect du délai contractuel d'intervention sur les appareils figurant 3 I'article
4.4., il peut étre appliqué a la société occupante une pénalité de 20 € par demi-journée de
retard ;

- encas de non-respect de la date de retrait des matériels, i} peut &tre appliqué a la société
occupante une pénalité de 50 € par jour de retard ;

- encas de maintien dans les lieux au-dela de I'expiration de |a présente convention il peut
étre appliqué a la société occupante une pénalité de 50 € par jour de retard.

Article 17.  Expiration anticipée de la convention

Le Crédit Municipal de Paris se réserve le droit de suspendre ou de révoquer la convention 3 tout
moment soit pour non-respect par I'occupant de 'une quelcongue de ses obligations, soit pour un
motif d'intérét général.

18.1. Résiliation de plein droit par le Crédit Municipal de Paris

La convention pourra étre résiliée de plein droit par le Crédit Municipal de Paris, sans indemnité pour
la société occupante :

- encas de dissolution de la société accupante ;
- ousielle se trouve en état de liquidation judiciaire.

Dans tous les cas, la résiliation sera prononcée sans mise en demeure préalable.
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18.2. Résiliation aux torts de la société occupante

Le Crédit Municipal de Paris pourra également résilier la convention, sans indemnité, dans les cas
suivants :

- malversation ou délit de la société occupante, en lien avec I'exécution du contrat, constaté(e} par
les autarités ou juridictions compétentes ;

- inobservation grave ou répétée des clauses de la présente convention ou si la société occupante
ne verserait pas régulierement la redevance annuelle d’occupation due au Crédit Municipal de
Paris.

La résiliation sera prononcée deux mois aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec avis
de réception restée sans effet, le délai courant a I'expiration du délai donné & I'occupant de remplir
ses obligations.

18.3. Résiliation unilatérale par le Crédit Municipal de Paris

Pour des motifs tirés de I'intérét général, le Crédit Municipal de Paris pourra résilier la convention
moyennant un préavis de six mois.

La résiliation donnera lieu au versement par le Crédit Municipal de Paris a la société occupante d’une
indemnité dont le montant sera déterminé entre les parties.

18.4. Procédure

Dans les cas cités 3 I'article 18.1, la résiliation sera constatée par un arrété du Directeur général du
Crédit Municipal de Paris.

Dans les cas cités aux articles 18.2 et 18.3, la résiliation prendra la forme d’un arrété du Directeur
général du Crédit Municipal de Paris, aprés délibération en Conseil d'orientation et de surveillance et
sera notifiée a la société occupante par lettre recommandée avec avis de réception.

Article 18. Terme de la convention - Remise en état et évacuation des lieux

Au terme de la convention, que ce soit par I'expiration normale ou pour toute autre cause, la société
occupante devra remettre les lieux en parfait état d'usage.

Le Crédit Municipal de Paris se réserve le droit d’exiger :

- soit le retrait de 'ensemble des appareils dans un délai convenu entre les parties ;

- soit le retrait progressif des appareils, suivant un programme établi par le Crédit Municipal de Paris
qui précisera en particulier la liste des emplacements a libérer en priorité. Dans ce cas, les
dispositions de la présente convention resteraient applicables pour les appareils maintenus
provisoirement en service.

Un constat d'état des lieux contradictoire sera établi afin de vérifier la remise en état des lieux.

Cet état des lieux comportera le cas échéant un relevé des réparations incombant a la société
occupante. La société occupante sera tenue d'effectuer & ses frais, avant I'expiration du contrat, les
travaux prescrits, afin que les emplacements occupés puissent étre rendus en parfait état d’entretien
et de fonctionnement.
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La société occupante sera tenue d'évacuer les lieux a compter de la date d'expiration de la convention
ou de la notification de |'arrété pronongant la résiliation - nonobstant toute contestation qui serait
élevée au sujet des faits visés dans le prononcé, sous peine de I'application des pénalités prévues par
la convention.

Par ailleurs, si a la date d'expiration de la convention ou du prononcé de la résiliation, la société
occupante n'a pas débarrassé les lieux des biens mobiliers lui appartenant, ceux-ci seront réputés
propriété du Crédit Municipal de Paris.

La société occupante fera en sorte dans |'organisation de son exploitation, de permettre les visites
qu’organiserait le Crédit Municipal de Paris dans le cadre de la consultation pour le renouvellement
dans les meilleures conditions possibles.

Article 19. Désignation des interlocuteurs

Pour le Crédit Municipal de Paris, I'interlocuteur est la direction des services techniques, service des
moyens généraux dont les coordonnées sont :

Tél:01.44.61.63.11
Courriel : moyensgeneraux@creditmunicipal.fr

En cas d’absence, l'interlocuteur est : Monsieur Frédéric MINDE : fminde@creditmunicipal.fr

Pour I'occupant, l'interlocuteur est (@ renseigner par le candidat) dont les coordonnées sont :

Tél : (a renseigner par le candidat)
Courriel : (@ renseigner par le candidat)
En cas d’absence, I'interlocuteur est : (a renseigner par le candidat)

Article 20. Jugement des contestations

Les contestations qui pourraient s'élever entre la société occupante et le Crédit Municipal de Paris au
sujet de l'exécution ou de l'interprétation de la présente convention seront de la compétence du
Tribunal administratif de Paris.

Article 21. Election de domicile

La société occupante fera élection de domicile a son siége a (a renseigner par le candidat)

Article 22. Engagement et signature de I’occupant

La convention comporte le(s) annexe(s) suivante(s) :

Annexe 1. Plan de situation des emplacements numérotés

Annexe 2. Caractéristiques techniques et modalités de fonctionnement des distributeurs
Annexe 3. Conditions de maintenance et d’intervention

Annexe 4. Grille tarifaire

Annexe 5. Reglement intérieur du Crédit Municipal de Paris

L'occupant
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{représentant(s) habilité(s) pour signer la convention)

Cachet et signature du co-contractant

Article 23.  Signature du Crédit Municipal de Paris

A Paris, le

Le Directeur général du Crédit Municipal de Paris

Article 24. Notification de la convention

En cas de remise contre récépissé, 'occupant signera la formule ci-dessous :
« Regu a titre de notification une copie de la convention »

Cachet et signature de l'occupant

En cas d'envoi en recommandé avec accusé de réception, I"avis de réception postal, daté et signé du
co-contractant sera annexé au présent document.
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DELIBERATION

N° 2024 - 18 PREFE
CTURE DE LA Red:
DILE-de-FRAMAE FION
PREFECTURE DE PARIS

H O Avr hGY

CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE “JAYR, U4

SECTIO
Séance du 4 avril 2024 N COURRIER

Convention d'occupation temporaire privative du domaine public pour I'exploitation de distributeurs de boissons chaudes
et froides dans I'enceinte du Crédit Municipal de Paris

LE CONSEIL,
- Vu'larticle L2121-1 du code général de la propriété des personnes publiques ;
- Vule rapport présenté par le Directeur général,

DELIBERE :

Article premier : L'offre du candidat n° 1, la société DISTRIPLUS inscrite sous le numéro de siret n°33786358300049 au
RCS de Versailles, dont le siége social est situé 218 rue des Fréres Farman 78530 a BUC est retenue.

Article 2: La convention d'occupation du domaine public pour l'exploitation de distributeurs de boissons chaudes et
froides dans I'enceinte du Crédit Municipal de Paris avec la société DISTRIPLUS dont le siege social est situé 218 rue
des Fréres Farman 78 530 Buc, immatriculée au registre des commerces et des sociétés de Versailles sous le
n°33786358300049 pour une durée de 3 ans courant & compter du 8 avril 2024, est approuvée.

Article 3 : Le Directeur général est autorisé a signer la convention d'occupation du domaine public annexée & la présente
délibération.

Le Vice-Président,

Patl{SIMONDON

l
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pour organisation d’une vente aux enchéres de la Ville de Paris P*r<éFECTURE DE A2
Entre les soussignés : ‘ Y M s
" o=GTIONCOURRIY

[La Ville de Paris, représentée par sa Maire en exercice Madame Anne Hidalgo, en vertu d’unc
délibération du Conseil de Paris en date des 6,7, 8 et 9 fevrier 2024 et, par délégation la Directrice des
Affaires culturellesr Madame Aurélie Filippetti sise 31, rue des Francs-Bourgeois 75004 Paris,

Ci-aprés dénommée « La Ville »
d’une part,

Le Crédit Municipal de Paris, Etablissement Public de Crédit et d’Aide Sociale, juridiquement
Etablissement Public Administratif de la Ville de Paris, dont le si¢ge social est situé 55, rue des
Francs-Bourgeois, Paris, 75181 Paris cedex 04, SIREN 267 500 007 RCS Paris, FRA 212 675 00007,
représenté par Monsieur Frédéric Mauget, Directeur Général, ci-apres dénommé « CMP »,

D’autre part,

Etant préalablement exposé que

La Ville a accepté par délibération 2023 DAJ 2 en date des 14, 15, 16 et 17 mars 2023 le legs
universel de Madame Amélie DAOUT aux charges et conditions imposées par son testament a savoir
pour I’Eglise de la Madeleine. Un certificat de non -opposition au legs a éte dressé le 15 novembre
2023. Le patrimoine successoral comporte notamment des biens mobiliers (meubles meublant,
tableaux, argenterie ...) situés dans I’appartement sis 62, boulevard Richard Lenoir a Paris []%me

arrondissement.
Afin de permettre & la Ville de Paris d’organiser et de réaliser la vente aux enchéres de ces biens
mobiliers, le Crédit Municipal de Paris accepte de s’associer a cette vente en mettant & disposition de
la Ville de Paris, ses moyens matériels et ses compétences.
En conséquence la Ville de Paris et le Crédit Muncipal de Paris se sont rapprochés afin de conclure la
présente convention.

1L EST CONVENU CE QUI SUIT :

Article 1 : Objet du contrat

La présente convention a pour objet de régir les rapports et de definir les apports respectifs des parties
en vue de Iorganisation et la réalisation par la Ville de Paris de la vente aux enchéres présentées en
préambule.
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Article 2 : Date et lieu de la vente
La premicre vente se déroulera au plus tard en novembre 2024.

Elle aura lieu dans I'Hétel des Ventes du Crédit Municipal de Paris, situé au 55 rue des Francs-
Bourgeois dans le 4¢éme arrondissement de Paris. Elle sera retransmise en direct sur la plateforme
d’enchéres live « Interenchéres ».

En cas d’invendus a I’issue de cette premiére vente, le Crédit Municipal de Paris pourra remettre a
disposition de la Ville, la salle des ventes et d’exposition dans le cadre d’une vente Objets d’Art afin
de proposer 4 nouveau & la vente les lots qui n’auraient pas trouvé preneur ou n’auraient pas ¢té
payés.

Avant la vente, les estimations pour chaque lot seront proposées par les commissaires priseurs
appreciateurs du Crédit Municipal de Paris dans le cadre d’un marché qui les lie 4 la Ville de Paris.

Les acquereurs disposeront d’un délai de 30 jours a compter de I’émission du bordereau d’achat pour
régler et retirer les lots qu’ils auront remportés. Pass¢ ce délai de 30 jours, le lot sera considéré
comme impayé.

Article 3 : Engagements de la Ville de Paris

La ville de Paris s’engage 4 organiser dans les locaux du CMP la vente aux enchéres ;

Article 4 : Engagements du Crédit Municipal de Paris

Pour le bon déroulement de cette vente, le Crédit Municipal de Paris s’engage a mettre a disposition
de la Ville de Paris sa salle des ventes, ainsi que les moyens nécessaires a la réalisation de
’exposition et de la vente.

Notamment, il s’engage a :

Procéder & ’emballage des lots, au transports des lots par CC ART, le centre de conservation
@art du Crédit Municipal de Paris et 2 leur rangement dans les espaces de stockage du Centre
de Conservation d’Art du CMP.

Mettre a disposition les espaces adaptés a la vente et a exposition de tout ou partie des lots,
c’est-a-dire :

* mettre a disposition en ses locaux, sis au 55 rue des Francs-Bourgeois a Paris dans le
quatrieme arrondissement, I’espace nécessaire a I’exposition de tout ou partie des lots ainsi
que sa salle des ventes ;

Produire et diffuser le catalogue de la vente, ¢’est-a-dire :

e assurer la publication des photos et des descriptifs des lots sur un catalogue interactif mis en
ligne au plus tt, sur le site du CMP et sur la plateforme Interencheres.com ;

e mettre a disposition le catalogue et les photographies de chaque lot pour les besoins de la
Ville de Paris ;

e promouvoeir I’événement, notamment auprés de sa communauté d’acheteurs.

o
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Coordonner ’accés 4 la plateforme d’enchéres Live Interenchéres, ¢’est-a-dire :

e assurer la mise 4 disposition et la maintenance de 1’ensemble des outils permettant ’acceés a la
plateforme d’enchéres (matéricl informatique, caméra et réseau Internet) dans la salle des
ventes ;

e avec le partenaire Interencheres, assurer la diffusion de la vente sur la plateforme.

Article 5 : Enlevement des lots

Aucune expédition ne sera organisée par le CMP.

Les acquéreurs disposeront d’un délai de 30 jours & compter de I’émission du bordereau d’achat pour
régler et retirer les lots qu’ils auront remportés. Pass¢ ce délai, des frais de garde pourront €tre
facturés a ’acquéreur.

Article 6 : Modalités financiéres

L’ensemble des contributions du Crédit Municipal de Paris (mise a disposition des locaux
d’exposition et de vente, création du catalogue et des supports de communication) sont réalisées a
titre gracieux.

Toutefois, la Ville de Paris s’engage a régler au Centre de Conservation d”Art du Crédit Municipal de
Paris, dés réception de la facture, les frais d’emballage et des transports de lots, etc... tel qu’ils
figurent au devis en annexe a la présente convention.

A cette fin, le versement sera eftectué a :
o En cas de réglement par chéque, a libeller a I'ordre de REGISSEUR CC ART ety joindre le
coupon figurant en bas de la facture.
Adresser ’enveloppe a
CC ART / Bruno Quantin
55 rue des Francs-Bourgeois
75004 Paris

e En cas de réglement par virement, utiliser le compte
FR76 1007 1750 0000 0020 0221 450
BIC TRPUFRP1
Et indiquer en référence le numéro de la facture

Article 7 : Durée de la convention

La convention prend effet & compter de sa date de signature par les parties et prendra fin a
I’issue de la vente de tous les lots ou, le cas échéant, aprés le second passage en vente aux
enchéres pour les lots impayés ou non vendus.
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Article 8 : Résilation

S 1437

Résiliation pour faute

En cas d’inexécution ou de mauvaise exécution par une des Parties de ses obligations contractuelles,
la Convention sera résiliée de plein droit par I"autre Partie, aprés une mise en demeure par lettre
recommandée avec avis de réception, restée infructueuse a I’issue d’un délai de trente (30) jours
calendaires & compter de son envoi, nonobstant tous dommages et intéréts auxquels elle pourrait
prétendre du fait des manquements susvisés.

Résiliation pour force majeure ou empéchement

En cas de survenance d’un événement de force majeure qui empécherait les parties d'assurer
l'organisation et la réalisation de la vente, la Convention sera résiliée de plein droit.

Aucune des Parties ne sera responsable du manquement ou du non-respect de ses obligations dues a la
force majeure. Sont considérés comme cas de force majeure ou cas fortuit, ceux habituellement
retenus par la jurisprudence des cours et tribunaux frangais et communautaires.

Article 9 : droit applicable et compétence

La loi applicable au présent contrat est la loi francaise.

En cas de différend concernant I’exécution du présent contrat, les parties s’efforceront de trouver un
réglement amiable aux éventuels litiges susceptibles d’intervenir & ’occasion de I’exécution de la
présente convention. Néanmoins, a défaut de reglement amiable, le litige sera porté devant le tribunal
administratif de Paris.

Fait en deux exemplaires originaux, chaque partie conservant un original

Faita Parisle............... , en deux exemplaires

Pour la Maire de Paris,
Et par délégation La Directrice des Affaires culturelles
Aurélie FILIPPETTI

Pour le Crédit Municipal de Paris,

Fréderic MAUGET
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Séance du 4 avril 2024 SECTION COURRIER

Convention de partenariat entre la Ville de Paris et le Crédit Municipal de Paris pour I'organisation d'une vente
aux enchéres

LE CONSEIL,

Vu les articles L.514-1 et suivants du Code monétaire et financier ;
Vu les articles D.514-1 et suivants du Code monétaire et financier ;
Vu le rapport du Directeur général du Crédit Municipal de Paris ;

DELIBERE :

Atticle premier : La convention de partenariat entre la Ville de Paris et le Crédit Municipal de Paris pour
lorganisation d'une vente aux enchéres de la Ville de Paris est approuvée.

Article 2 : Le Directeur général est autorisé a signer la convention de partenariat entre la Ville de Paris et le Crédit

Municipal de Paris pour l'organisation d'une vente aux enchéres de la Ville de Paris, annexée & la présente
délibération.

Le Vice-président,
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Convention de partenariat entre PREFEC
le Crédit Municipal de Paris et le Crédit Municipal de Lille 0 MR 90724
) J AR, 5

SEGTION COURRIER

Entre

Le Crédit Municipal de Paris, établissement public communal de Crédit et d'aide sociale, dont
le sitge est au 55 rue des Franc-Bourgeois 75 004 Paris, représenté par Monsieur Frédéric
Mauget, en qualité de Directeur général, ci-apres dénommé le « Crédit Municipal de Paris »

Et

Le Crédit Municipal de Lille, établissement public communal de crédit et d'aide sociale, dont
le siége est 81 rue Gantois 59000 Lille, représenté par M. Marc LEFEVRE agissant en qualité
de Directeur général, ci-aprés dénomme le « Crédit Municipal de Lille »

Le Crédit Municipal de Paris et le Crédit Municipal de Lille ci-apres dénommés ensemble les
« parties » et prise isolément une « Partie ».

PREAMBULE

Considérant d'une part, les compétences développées et les équipes dont dispose le Crédit
Municipal de Paris, notamment en matiére de contréle interne, de lutte contre le blanchiment
et le financement du terrorisme (LCB-FT) et de gestion des risques et de la conformité, le
souhait d'autre part du Crédit Municipal de Lille de faire intervenir certains membres des corps
de contréle du Crédit Municipal de Paris au sein de son établissement afin dy réaliser
certaines missions d’audit et de conseil, les Parties ont décidé de la présente convention de
partenariat (ci-aprés dénommeée la « Convention »).

IL EST CONVENU CE QUI SUIT
1. Objet de la Convention

La présente convention a pour objet de préciser les modalités de partenariat entre les parties
concernant notamment les conditions d'intervention de membres des corps de controle du
Crédit Municipal de Paris au profit du Crédit Municipal de Lille pour :

*

% Etablir un diagnostic de la politique LCB-FT et proposer des pistes d'amélioration ;

% Etablir un diagnostic de la politique de gestion des risques et de la conformité et proposer
des pistes d'amélioration.
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2. Nature du partenariat

21. En matiére de LCB-FT

Le pble LCB-FT du Crédit Municipal de Paris réalisera un diagnostic des pratiques en matiére
de LCB-FT au sein du Crédit Municipal de Lille et proposera, le cas eéchéant, des pistes
d'amélioration de ces derniéres.

Ce diagnostic fera I'objet d'une restitution a la direction généerale de la caisse de Credit
Municipal de Lille.

Le pble LCB-FT du Crédit Municipal de Paris interviendra sur place, au sein du Crédit
Municipal de Lille afin d'effectuer le diagnostic en cause.

Ce diagnostic sera réalisé au cours des deuxiémes et troisiemes trimestres 2024,

2.2, En matiére de gestion des risques et de la conformité

La Responsable de gestion des risques et de la conformité du Crédit Municipal de Paris
réalisera un diagnostic de la politique de gestion des risques et de la conformité du Crédit
Municipal de Lille et proposera, le cas écheant, des pistes d'amélioration.

Ce diagnostic sera restitué a la direction générale de la caisse de Crédit Municipal de Lille.

Ce diagnostic sera réalisé au cours des deuxiemes et troisiémes trimestres 2024.

3. Engagement du Crédit Municipal de Lille

Dans le respect des régles de confidentialité qui lui sont applicables, le Crédit Municipal de
Lille s’engage a accueillir, en tant que de besoin et selon les modalités définies par le Crédit
Municipal de Paris, les equipes du Credit Municipal de Paris pour les missions prévues par la
Convention.

Le Crédit Municipal de Lille s'engage a mettre a la disposition du Crédit Municipal de Paris
toutes informations utiles et nécessaires a la réalisation des missions prévues par la
Convention.

4. Confidentialité

Dans le cadre fixé a 'article L.511-33 du Code monétaire et financier, le Crédit Municipal de
Paris s'engage arespecter la confidentialité de toute information dont il prendrait connaissance
et a ne pas utiliser ces informations en dehors de la mission d’accompagnement fixée a I'article
2 de la convention. Le Crédit Municipal de Paris s’engage plus particulierement a ne pas
divulguer d'informations :

relatives aux clients du Crédit Municipal de Lille ;
- concernant les personnels du Credit Municipal de Lille ;
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- portant sur les locaux et la sécurisation des espaces correspondants du Crédit
Municipal de Lille.

Le Crédit Municipal de Paris s'engage a ce que les personnes intervenant pour la réalisation
de la Convention respectent strictement ces principes de confidentialité. Dans ce cadre, le
Crédit Municipal de Paris s’engage a ne pas conserver sur support papier ou électronique les
informations concernant le Crédit Municipal de Lille au-dela de 3 ans.

Le Crédit Municipal de Lille s'engage & ne pas diffuser les travaux et documents proposeés par
le Crédit Municipal de Paris dans le cadre de I'exécution de la présente convention.

5. Responsabilité — Indemnisation
5.1 Stipulations générales

Chaque Partie n’est responsable que de I'exécution des obligations mises & sa charge dans
le cadre de la présente Convention.

La responsabilité de chaque Partie est exclue pour quelque autre cause que ce soit. Il s’ensuit
que la responsabilité d’'une Partie ne pourra étre engagée au titre de la Convention en cas de
manquement aux obligations lui incombant en raison de faits imputables a d'autres
intervenants a moins que cette Partie ait directement participé a un tel manquement.

Il est rappelé en outre que 'ensemble des conseils formulés et informations transmises par le
Crédit Municipal de Paris au Crédit Municipal de Lille le sont pour son seul compte et dans
son seul intérét. A ce titre, la responsabilité du Crédit Municipal de Paris est exclue a I'égard
de toute autre personne.

5.2 Limitation de la responsabilité du Crédit Municipal de Paris

Le Crédit Municipal de Lille reconnait expressément qu'aucune assurance, declaration ou
garantie ne lui a été donnée par le Crédit Municipal de Paris sur le fait que les missions
stipulées & larticle 2 de la Convention lui assureront la conformité compléte avec la
réglementation. A ce titre, le Crédit Municipal de Lille reconnait et accepte expressement que
dés lors que le Crédit Municipal de Paris s'est acquitté de la mission qui lui etait dévolue a
l'article 2 de la Convention en mettant en ceuvre son professionnalisme et les moyens
nécessaires pour exécuter cette mission dans le respect des régles de I'art, il ne pourra pas
engager la responsabilité du Crédit Municipal de Paris en cas de :

Procédure judiciaire (civile ou pénale) engagée par toute personne (cliente ou non), ou
- Procédure disciplinaire engagée par les autorités de tutelle contre le Crédit Municipal
de Lille.

La responsabilité du Crédit Municipal de Paris au titre de la Convention ne peut étre engagée
que par le Crédit Municipal de Lille a I'exclusion de toute autre partie et, nonobstant les
stipulations de I'article 5.1, la responsabilité du Crédit Municipal de Paris sera exclue hors cas
de fraude, faute grave ou lourde dans I'exécution de sa mission.



, AN
L |t
CREDIT MUNICIPAL A \? lz:ll!lﬁplpal

5.3 Responsabilité civile et couverture des dommages

Le Crédit Municipal de Paris reste responsable de la couverture de ses personnels lors de
leurs déplacements au sein du Credit Municipal de Lille conformément a la législation
applicable au régime des accidents du travail - maladies professionnelles.

Chaque Partie sera responsable dans les conditions du droit commun des dommages directs
que son personnel et/ou ses biens pourraient causer au personnel et/ou aux biens de l'autre
Partie et/ou de tiers a I'occasion de I'exécution de la présente convention.

Le Crédit Municipal de Lille assume la responsabilité civile concernant les actes des
personnels du Crédit Municipal de Paris présents dans les locaux du Crédit Municipal de Lille
comme s'il s’agissait de son propre personnel.

6. Gestion des conflits d’intéréts

Les missions assurées par le Crédit Municipal de Paris au profit du Crédit Municipal de Lille
ne sont pas fournies a titre exclusif. Le Crédit Municipal de Lille reconnait que le Credit
Municipal de Paris et ses collaborateurs (les « collaborateurs ») peuvent étre amenés a faire
bénéficier des missions identiques ou similaires au profit d'autres entités ou personnes.

Les relations décrites dans la présente Convention ne doivent étre considérées comme
pouvant priver ou empécher le Crédit Municipal de Paris ou ses Collaborateurs d’exécuter des
missions similaires au profit-a d'autres entités ou personnes, ou encore agir pour le compte de
toute partie tierce ou pour leur propre compte. Il est par conséquent possible que le Crédit
Municipal de Paris puisse étre confronté a des conflits d'intérét potentiels, ce que le Crédit
Municipal de Lille reconnait et accepte. Ces conflits d'intéréts seront réglés en accord avec la
réglementation en vigueur.

7. Conditions financiéres.

Les missions opérées par le Crédit Municipal de Paris dans le cadre de l'article 2 de la
Convention feront I'objet d'une participation financiére du Crédit Municipal de Lille de 6 000€,

Les frais de transport, de séjour et d'hébergement des Collaborateurs du Credit Municipal de
Paris occasionnés par la présente convention seront pris en charge dans leur intégralité par
le Crédit Municipal de Lille.

8. Durée - résolution
La Convention prend effet a compter du 24 mai 2024.

La convention peut étre résolue de plein droit par I'une ou l'autre des parties par I'envoi d’'une
mise en demeure mentionnant la présente clause, adressée par lettire recommandée avec avis
de réception, dans le cas ol I'une ou l'autre des Parties manquerait aux obligations matérielles

4
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et essentielles de la présente convention ou sil'une des Parties ne serait plus habilitée a fournir
des activités qui sont visés par la présente Convention.

La résolution de la convention prendra effet un mois aprés la réception de la mise en demeure
par l'autre partie.

9. Modification de la convention

La Convention pourra étre modifiée par voie d'avenant.

10. Informatique et libertés

Chagque Partie reconnait que le traitement de données a caractére personnel est soumis a la
réglementation sur les données personnelles et nominatives, en particulier la loi n°78-17 du 6
janvier 1978 modifiée et les textes subséquents et notamment le réglement (UE) 2016/679 du
27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a l'égard du traitement des
données a caractére personnel et a la libre circulation de ces données et abrogeant la directive
95/46/CE (réglement général sur la protection des données) et tout acte délégué ou de mise
en ceuvre adopté par la Commission européenne au titre dudit réglement et tout(e) directive
ou réglement de remplacement imposant des obligations équivalentes.

Dans ce contexte, chague Partie intervient en qualité de Responsable de Traitement et agit
seule pour ce qui concerne les Donnees Personnelles qu'elle traite.

Les Parties s'engagent a respecter les obligations légales et a effectuer & tout moment sous
leur propre responsabilité¢ toutes les démarches, déclarations légales et/ou obtenir les
autorisations, information concernant notamment les traitements qu'elles effectuent, les
données traitées, les obligations relatives a la transmission de fichiers a des tiers, qui
pourraient étre rendus nécessaires du fait des traitements automatisés dinformations
nominatives réalisées en application de la Convention et plus particulierement les missions
visées a l'article 2.

11. Notification

Sauf stipulation contraire décidée d'un commun accord entre les Parties, toute notification
résultant des termes et conditions de la présente Convention est faite & 'adresse de chacune
des Parties, telle qu'indiqué en téte des présentes, ou 4 toute autre adresse que peut désigner
a cette fin 'une des Parties, par notification écrite adressée a l'autre Partie.

Pour le Crédit Municipal de Lille :

Adresse : 81 rue Gantois, 59000 Lille

Attention : a 'attention de M. le Directeur géneral
Téléphone : 0320 18 10 28

E-mail : m.lefevre@credit-municipal-lille.fr




Y crégis

CREDIT MUNICIPAL

DE PARIS A E8ha
Pour le Crédit Municipal de Paris :

Adresse : 55 rue des Francs-Bourgeois, 75004 Paris

Attention : a I'attention de Monsieur le Directeur général

Téléphone : 01 44 61 64 20

E-mail : fmauget@creditmunicipal.fr

Toute notification sera réputée avoir été valablement effectuée par courrier recommandé,
telécopie ou par remise en mains propres.

12. Absence de mandat — absence d’affectio societatis

Rien de ce qui figure aux présentes ne saurait faire du Crédit Municipal de Paris un mandataire
du Crédit Municipal de Lille, étant entendu que, dans le cadre de I'exécution des obligations
du Crédit municipal de Paris au titre de la présente Convention, il agira en qualité
d'établissement indépendant.

La présente Convention ne saurait étre interprétée comme emportant création d'une société
en participation ou une société créée de fait entre les Parties ou comme pouvant donner
naissance a une quelconque solidarité entre elles.

13. Litige

En cas de litiges nés de l'interprétation ou de I'exécution de la présente, les parties s'engagent
a resoudre leur litige & I'amiable. A défaut d’accord dans les trois mois qui suivent la
survenance du litige, le Tribunal administratif du domicile du défendeur pourra étre saisi.

Fait en deux exemplaires originaux, un pour chaque Partie.

Fait a Paris, le

En deux exemplaires originaux

Pour le Crédit Municipal de Paris, Pour le Crédit Municipal de Lille
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LE CONSEIL,
Vu les articles L.514-2 et suivants :
Vu le rapport du Directeur général ;
DELIBERE :

Article unique : La convention entre le Crédit Municipal de Paris et le Crédit Municipal de Lille est approuveée.

Le Vice-président,




oELACE
22 COS 04 04 2024 - Annexel PREFEQQS%S;E%%?T‘RS
e 1 PR WL
Y 5 GOUP‘R\ER
CONVENTION DE PARTENARIAT"
POUR SPONSORING SPORTIF

ENTRE LES SOUSSIGNES :

Crédit Municipal de Paris

55 rue des Francs-Bourgeois

75004 Paris

Représenté par : M. Frédéric MAUGET Ci-apres dénommé le sponsor d'une part,

ET
Anita BLAZE
Adresse a compléter

Ci-apres dénommé la sponsorisée d'autre part,



PREAMBULE

Pour le Crédit Municipal de Paris, plus ancienne institution financiére parisienne, prendre part a
’événement exceptionnel que constituent les Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024
apparait incontournable, 1.’ établissement souhaite ainsi encourager le travail d’athlétes dans le
cadre de leur préparation et de leur parcours de qualification. Dans la continuité de ses
engagements, I’institution a & cceur, en patticulier, de soutenir le travail et de valoriser le talent
d’athletes féminines.

Sensible aux valeurs qu’elle porte et & son parcours remarquable, le Crédit Municipal de Paris
souhaite soutenir Anita Blaze, membre de I’Equipe de France d’escrime et athléte au palmares
impressionnant. Elle est, notamment, vice-championne olympique en équipe (Tokyo 2020). Elle
a été sélectionnée par le département de Seine-St-Denis, en tant que personnalité « engagée et
solidaire », pour faire partie des porteurs de la flamme olympique.

IL A ETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

ARTICLE 1 : OBJET DU CONTRAT

Le présent conirat a pour objet de présenter les obligations des parties dans le cadre du partenariat
pour sponsoring sportif.

La sponsorisée s'engage, par le présent contrat, & poursuivre un entrainement sportif et participer
aux qualifications pour les Jeux Olympiques de Paris 2024, et, le cas échéant, aux Jeux
Olympiques de Paris 2024, qui auront lieu du 26 juillet au 11 aotit 2024.

ARTICLE 2 : DUREE DU CONTRAT

Le présent contrat prend effet 4 compter du 10 avril 2024 et prendra fin le 31 décembre
2024. Il pourra étre modifi¢ par voie d’avenant.

ARTICLE 3 : REMUNERATION DU SPONSORISE
Le sponsor versera a la sponsorisée la somme de : 10 000 € (dix mille euros). Le versement
total de la somme interviendra au plus tard 30 jours aprés la signature de ce contrat par virement

bancaire.

Cette somme devra étre affectée exclusivement au financement de la préparation et de la
participation aux événements sportifs mentionnés a I’article 1 de ce contrat.

ARTICLE 4 : OBLIGATIONS DE LA SPONSORISEE

4.1 La sponsorisée s'engage a venir intervenir au sein du Crédit Municipal de Paris entre octobre



¢t decembre 2024, selon ses disponibilités et celles du sponsor, pour évoquer son parcours et
partager son expérience. L’intervention pourra étre suivie, si les conditions sont réunies, d’une
démonstration sportive,

4.2 La sponsorisée autorise le sponsor a faire usage de son image (photos, articles de presse)
dans un but de communication interne, & la condition que ces photos ou articles de presse
concernant la sponsorisée aient un lien direct avec I’objet de ce contrat, ne nuisent pas a 'image
que souhaite donner la sponsorisée et qu’elles n’interférent pas avec sa vie privée.

4.3 La sponsorisée s’engage a adresser au sponsor 4 courtes vidéos au cours de Pannée,
lesquelles ne pourront étre diffusées que dans un cadre strictement interne. Ces vidéos pourront
évoquer le partenariat conclu avec le Crédit Municipal de Paris, le quotidien d’athléte, la
préparation et la sélection aux Jeux ou encore ’expérience des Jeux

4.4 La sponsorisée autorise le sponsor & diffuser publiquement son image par le biais de
I’affichage d’un portrait photo sur la facade de 1’établissement au 55 rue des F rancs-Bourgeois,
Paris 4¢ (panneau de 282 x 169 ¢m), accompagné d’un message préalablement soumis 2 la
sponsorisée pour validation,

4.5 La sponsorisée autorise le sponsor & publier deux actualités sur son site Internet
creditmunicipal. fr au cours de I’année, préalablement soumis a la sponsorisée pour validation.
L’une de ces actualités sera publiée dans le cadre du déplacement de la sponsorisée au Crédit
Municipal de Paris. Ces deux actualités seront relayées sur les réseaux sociaux du sponsor, en
particulier LinkedIn, Facebook.

4.6 Ce contrat de sponsoring est non exclusif. En conséquence, le Sponsor ne pourta pas
s’opposer a la signature d’autres contrats que la sponsorisée pourrait conclure avec d’autres
partenaires sauf si ces derniers exergaient une activité en concurrence directe avec ’objet
commercial du sponsor signataire du présent contrat.

ARTICLE 5 : OBLIGATIONS DU SPONSOR

5.1 Le sponsor s’engage a rémunérer la sponsorisée conformément 4 article 3 du présent contrat,
y compris dans I’hypothése d’une absence de qualification ou, le cas échéant, d’absence de
participation de la sponsorisée aux Jeux Olympiques pour cause de force majeure.

3.2 Le sponsor s’engage a respecter la réglementation définie par le Comité d’organisation des

Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 ct & suivre les consignes associées a la régle
40 du CIO.

ARTICLE 6 : RESILIATION DU CONTRAT

6.1 Le présent contrat sera résiliable de plein droit par le sponsor en cas d'inexécution ou de
violation par la sponsorisée d'une quelconque de ses obligations, telles que définies notamment
a l'article 4. Cette faculté ne pourra cependant étre exercée qu'aprés mise en demeure adressée
par lettre rccommandée avec avis de réception restée sans effet au-dela de trente jours.



En outre,  titre de clause pénale, le sponsoris¢ devra verser au sponsor la somme de 10 000
euros.

6.2 Le présent contrat sera également résiliable de plein droit par la sponsorisée en cas de

manquement du sponsor & I'une quelcongue de ses obligations telles que définies aux articles
4 et 5, dans des conditions de forme et de délai identiques a celles prévues a l'article 6.1.

ARTICLE 7 : LOI APPLICABLE AU CONTRAT

Le présent contrat est régi par la loi francaise applicable en matiére de droit du sport. En
conséquence, tout litige entre les parties relévera de la compétence des tribunaux frangais.

Fait a Paris, le

Le présent contrat est établi en deux exemplaires, diiment rempli et signé par les parties,
précédées de la mention « lu et approuvé ».

La Sponsorisée Crédit Municipal de Paris

Anita BLAZE Frédéric MAUGET
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CONVENTION DE PARTENARIAT

09 AR,

ENTRE LE§ :SOUSSIGI\.IES : SECTION COURRIER
Crédit Municipal de Paris

55 rue des Francs-Bourgeois

75004 Paris

Représenté par : M. Frédéric Mauget Ci-aprés dénomme le sponsor d'une part,

ET
Brianna Vidé
Adresse a compléter

Ci-aprés dénommé la sponsorisée d'autre part,



PREAMBULE

Pour le Crédit Municipal de Paris, plus ancienne institution financiére parisienne, prendre part &
I’événement exceptionnel que constituent les Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024
apparait incontournable. L’établissement souhaite ainsi encourager le travail d’athlétes dans le
cadre de leur préparation et de leur parcours de qualification. Dans la continuité dc ses
engagements, I’institution a & cceur, en particulier, de soutenir le travail et de valoriser le talent
d’athlétes féminines.

Sensible aux valeurs qu’elle porte et & son parcours remarquable, le Crédit Municipal de Paris
souhaite soutenir Brianna Vidé, escrimeuse et membre de ’équipe de France handisport, dans le
cadre de son projet olympique. Triple championne de France, Brianna Vidé s’est affirmée a 24
ans comme une athlete d’excellence. Brianna Vidé a été sacrée vice-championne d’Europe par
équipe en épée le 6 mars 2024 a la Halle Carpentier.

IL AETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

ARTICLE 1 : OBJET DU CONTRAT

Le présent contrat a pour objet de présenter les obligations des parties dans le cadre du partenariat
pour sponsoring sportif.

La sponsorisée s'engage, par le présent contrat, & poursuivre un entrainement sportif ct participer
aux qualifications pour les Jeux Paralympiques de Paris 2024, et, le cas échéant, aux Jeux
Paralympiques de Paris 2024, qui auront lieu du 28 aoiit au 8 septembre 2024,

ARTICLE 2 : DUREE DU CONTRAT

Le présent contrat prend effet 4 compter du 10 avril 2024 et prendra fin le 31 décembre
2024. 11 pourra étre modifié par voie d’avenant.

ARTICLE 3 : REMUNERATION DU SPONSORISE

Le sponsor versera a la sponsorisée la somme de : 10 000 € (dix mille euros). Le versement
total de la somme interviendra au plus tard 30 jours aprés la signature de ce contrat par virement
bancaire.

Cette somme devra éire affectée exclusivement au financement de la préparation et de la
participation aux éveénements sportifs mentionnés a 'article | de ce contrat.



ARTICLE 4 : OBLIGATIONS DE LA SPONSORISEE

4.1 Lasponsorisée s'engage a venir intervenir au sein du Crédit Municipal de Paris entre octobre
et décembre 2024, selon ses disponibilités et celles du sponsor, pour évoquer son parcours et
partager son expérience. L’intervention pourra étre suivie, st les conditions sont réunies, d’une
démonstration sportive.

4.2 La sponsorisée autorise le sponsor 4 faire usage de son image (photos, articles de presse)
dans un but de communication interne, & la condition gue ces photos ou articles de presse
concernant la sponsorisée aient un lien direct avee [’objet de ce contrat, ne nuisent pas al’'image
que souhaite donner la sponsorisée et qu’elles n’interférent pas avec sa vie priveée.

4.3 La sponsorisée s’engage & adresser au sponsor 4 courtes vidéos au cours de I’année,
lesquelles ne pourront €tre diffusées que dans un cadre strictement interne. Ces vidéos pourront

évoquer le partenariat conclu avec le Crédit Municipal de Paris, le quotidien d’athléte, la
préparation et la sélection aux Jeux ou encore I’expérience des Jeux

4.4 La sponsorisée autorise le sponsor a diffuser publiquement son image par le biais de
I’affichage d’un portrait photo sur la facade de I’établissement au 55 rue des Francs-Bourgeois,
Paris 4e (panneau de 282 x 169 cm), accompagné d’un message préalablement soumis a la
sponsorisée pour validation.

4.5 La sponsorisée autorise le sponsor a publier deux actualités sur son site Internet
creditmunicipal.fr au cours de I'année, préalablement soumis a la sponsorisée pour validation.
Lrune de ces actualités sera publiée dans le cadre du déplacement de la sponsorisée au Crédit
Municipal de Paris. Ces deux actualités seront relayées sur les réseaux sociaux du sponsor, en
particulier Linkedin, Facebook.

4.6 Ce contrat de sponsoring est non exclusif. En conséquence, le sponsor ne pourra pas
s'opposer 4 la signature d’autres contrats que la sponsorisee pourrait conclure avec d’autres
partenaires sauf si ces derniers exercaient une activité en concurrence directe avec ’objet
commercial du sponsor signataire du présent contrat.

ARTICLE 5 : OBLIGATIONS DU SPONSOR

5.1 Le sponsor s’engage a rémunérer la sponsorisée conformément al’article 3 du présent contrat,
y compris dans [’hypothese d’une absence de qualification ou, le cas échéant, d’absence de
participation de la sponsorisée aux Jeux Paralympiques pour cause de force majeure.

5.2 Le sponsor s’engage a respecter la réglementation définie par le Comité d’organisation des
Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 et a suivre les consignes associées a la régle
40 du CIO.

ARTICLE 6 : RESILIATION DU CONTRAT
6.1 Le présent contrat sera résiliable de plein droit par le sponsor en cas d'inexécution ou de

violation par la sponsorisée d'une quelconque de ses obligations, telles que définics notamment
4 Iarticle 4. Cette faculté ne pourra cependant étre exercée qu'aprés mise en demeure adressée



par lettre recommandée avec avis de réception restée sans effet au-dela de trente jours.

En outre, a titre de clause pénale, le sponsorisé devra verser au sponsor la somme de 10 000
euros.

6.2 Le présent contrat sera également résiliable de plein droit par la sponsorisée en cas de
manquement du sponsor a 'une quelconque de ses obligations telles que définies aux articles
4 et 5, dans des conditions de forme et de délai identiques & celles prévues a 'article 6.1
ARTICLE 7 : LOI APPLICABLE AU CONTRAT

Le présent contrat est régi par la loi francaise applicable en matiére de droit du sport. En
conséquence, tout litige entre les parties relévera de la compétence des tribunaux francais.

Fait a Paris, le

Le présent contrat est établi en deux exemplaires, diment rempli et signé par les parties,
précédées de la mention « lu et approuvé ».

La Sponsorisée Crédit Municipal de Paris

Brianna Vidé Frédéric Mauget
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CONSEIL D'ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE
Séance du 4 avril 2024

Partenariat portant sponsoring avec deux athlétes pour leur préparation et participation aux qualifications et aux

N
Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 TURE DE LQS&G\O
PREFE‘S?\LE'de'FSg £ PARIS
pREFECTURE
LE CONSEIL, Q1 a MR 2024
Vu les articles L.514-1 et suivants du Code monétaire et financier ; ON COURRIE:
Vu les articles D.514-1 et suivants du Code monétaire et financier ; sECT!

Vu le rapport du Directeur général du Crédit Municipal de Paris,

DELIBERE :

Article premier : Le partenariat portant sponsoring du Crédit Municipal de Paris pour l'octroi d'une somme globale

et forfaitaire de 10 000 euros par athléte en vue de leur préparation et participation aux qualifications et aux Jeux
Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 est approuvé.

Article 2: Le Directeur général est autorisé a négocier et signer les deux projets de conventions de partenariat
portant sponsoring annexées a la présente délibération entre le Crédit Municipal de Paris et les athlétes.

Le Vice-président,

Sl DON
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POUR UN PROGRAMME D’EDUCATION FINANCIERE ,‘\(ﬁ
2023.160 cgp
PREAMBULE :

FINANCES & PEDAGOGIE est une association a but non lucratif qui a pour objet d'apporter
dans un but d'intérét général une formation et une sensibilisation a tout public sur les domaines
touchant a la relation a I'argent, a I'éducation budgétaire, a I'utilisation des moyens de paiement
et par extension a I'ensemble des problémes liés au patrimoine des ménages.

Lien entre l'individu et le monde bancaire, Finances & Pédagogie développe depuis de
nombreuses années des actions de prévention et d'éducation destinées a favoriser le bon
usage des mécanismes financiers dans la plupart des situations de la vie quotidienne.

CMP est un établissement dont le coeur de métier est tourné vers le prét sur gage. En marge
de ces activités principales, le CMP développe une activité autour du microcrédit et de
I'accompagnement budgétaire auprés des clients fragiles.

Les bénévoles et salariés répondent aux différentes demandes des particuliers
microemprunteurs et aux personnes endettees.

Fortement impliques dans de nombreuses questions liées a l'information et a I'éducation des
particuliers, et partageant des objectifs communs de prévention, FINANCES & PEDAGOGIE et
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS souhaitent réaliser un programme d'éducation pour une
meilleure inclusion financiere a destination des personnes en difficultés.

Ce programme de sensibilisation s'inscrit dans une stratégie commune
d'accompagnement dans le cadre de l'intérét général et ne reléve pas de la formation
dite professionnelle.

ENTRE LES SOUSSIGNES :

Dénomination Finances & Pedagogie

Siége social 5 rue Masseran - 75007 PARIS
SIRET - APE 78431486600038 - 94997
Représentée par Patrice CROS

En qualité de Directeur
Tél. - Fax 0158 4059 36 - 01 58 40 49 50
Email patrice.cros@finances-pedagogie.caisse-epargne.fr
Ci-apres dénommée « F&P »
ET

Dénomination CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

Siege social 55 RUE DES FRANCS BOURGEOIS - 75181 PARIS CEDEX 04
SIRET - APE 26750000700013 - 6419Z

Représenté(e) par MAUGET FREDERIC

En qualité de DIRECTEUR GENERAL

Tel. 0144 61 0000
Email fmauger@creditmunicipal.fr
Ci-aprés dénommé(e) « LE PARTENAIRE »
Siége social : Téléphone : 01 58 40 59 36 Association régie par la loi du Ter juillet 1901
5, rue Masseran Télécopie : 01 58 40 49 50 soutenue par les Caisses d'Epargne

75007 Paris www.finances-pedagogie.fr Siret 784 314 866 00038 - APE 94997



FINANCES
& PEDAGOGIE

Amener chacun a mieux maitriser l'argent

IL EST CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

Article 1 - Objet de la convention

La présente convention a pour objectif de définir un programme d’actions éducatives
budgétaires et financiéres a destination des personnes accueillies au sein du PARTENAIRE et
qui sont en situation de fragilité et de difficultés économiques et financiéres.

Ce programme élaboré en commun est joint a la présente convention.
Article 2 - Engagements réciproques

Pour mener a bien ce programme educatif, F&P s'engage :

- a dédier un collaborateur dont I'expertise en matiére d'éducation budgetaire et financiere est
reconnue,

- a remettre aux participants, des supports pédagogiques sur les thémes traites.

Pour l'organisation des interventions, Finances & Pédagogie, désigne un collaborateur dont la
situation est conforme a la réglementation contenue dans le code du Travail.

Pour mener a bien ce programme éducatif, LE PARTENAIRE s'engage :

- a mettre a la disposition de F&P, les matériels, locaux et services nécessaires au bon
déroulement du programme en présentiel,

- a réunir un nombre suffisant de participants volontaires,

- a étre présent durant les interventions.

Article 3 - Modalités financiéres

Dans le cadre de la présente convention, LE PARTENAIRE s'engage a verser a F&P, une
participation financiére de 1151 euros, incluant une partie des charges inhérentes au projet et
correspondant a une quote-part des dépenses prévisionnelles a engager par F&P pour la
réalisation du programme éducatif.

Il est d'ores et déja convenu entre les parties que F&P s'engage a utiliser la présente
participation financiére uniquement pour les fins de la réalisation du programme, et ce, jusqu'a
I'échéance de la convention.

LE PARTENAIRE s'engage a verser, a la reception d'un appel de fonds, la participation
financiére par cheque ou par virement bancaire sur le compte Caisse d'Epargne lle-de France
dont les coordonnées sont les suivantes IBAN : FR76 1751 5900 0008 4999 8430 450 - BIC : C
EPAFRPP751.

Article 4 - Programmation calendaire et durée

Le programme éducatif se déroulera aux dates indiquées en annexe.

La présente convention est conclue a compter de ce jour pour la durée de la réalisation du
programme, qui prendra fin au plus tard le 31/12/2024

Article 5 - Suivi et évaluation
Les aspects quantitatifs et qualitatifs (nombre de participants, nombre d'interventions, niveau

de satisfaction etc...) seront suivis a chaque session. Une évaluation globale de I'action pourra
étre effectuée a l'issue du programme.

Siege social : Téléphone : 01 58 40 59 36 Association régie par la loi du Ter juillet 1901
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Article 6 - Litiges

Si un litige intervient & l'occasion de I'exécution et/ou de l'interprétation de la presente
convention, les parties s'efforceront de le résoudre a l'amiable.

En cas de non résolution, les parties s'engagent a recourir a un arbitre choisi d'un commun
accord ou a défaut nommeé par le Président du Tribunal de Grande Instance de Paris.

L'arbitre statuera en amiable compositeur, ceci en dernier ressort, les parties convenant de
renoncer a la voie de l'appel, quels que soient la décision et I'objet du litige. Les parties

s'engagent a accepter et a exécuter la décision de l'arbitre. Les frais d'arbitrage seront
partagés entre les parties.

Fait & PARIS, en deux seuls exemplaires originaux, le 10/11/2023

Pour F&P, Pour LE PARTENAIRE,
Patrice CROS, MAUGET FREDERIC,
Directeur. DIRECTEUR GENERAL.

Finances & Pédagogie

Amaner chacun  mieux raaitriser Fargent

5, rue Masseran
75007 PARIS
w4l 01 58 40 42 80
fux :01 5840 49 50
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ANNEXE A LA CONVENTION PARTENARIALE
POUR UN PROGRAMME D’EDUCATION FINANCIERE
ENTRE
FINANCES & PEDAGOGIE
ET
CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

Collaborateur F&P en charge du programme : BENARD Vincent
Collaborateur partenaire en charge du programme : CHEKKQURI NADIA
Calendrier du projet ; ANNEE 2024
Nombre de sessions éducatives : 10

Durée des sessions : De 2 a 3 heures
Nombre mini de personnes par session programmeée : |7

Nombre maxi de personnes par session programmeée ; |15

Typologie du public (jeunes en difficulté, adultes en Adultes en difficultés
difficulté, personnes protégées, détenus etc...) :

Thématiques privilégiées : L'argent dans la vie
Banque d'aujourd’hui, banque de demain

Type de supports distribués : Organiser son budget-Fiche
Je fais mes comptes

Siége social : Téléphone : 01 58 40 59 36 Association régie par la loi du Ter juillet 1907
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PARIS, le 10/11/2023

CREDIT MUNICIPAL DE PARIS

A L'ATTENTION DE MAUGET FREDERIC
55 RUE DES FRANCS BOURGEQIS
75181 PARIS CEDEX 04

Objet : Appel de fonds
Dossier suivi par Quynh PHAM
Ligne directe :

APPEL DE FONDS N° 23.AF.11.160

DANS LE CADRE DE LA CONVENTION PARTENARIALE N° 2023.160 SIGNEE ENTRE FINANCES &
PEDAGOGIE ET CREDIT MUNICIPAL DE PARIS, ET CONFORMEMENT A L'ARTICLE 3 DE CETTE
CONVENTION, NOUS VOUS SOLLICITONS AFIN DE BIEN VOULOIR PROCEDER AU VERSEMENT, PAR
VIREMENT OU PAR CHEQUE, DE LA PARTICIPATION FINANCIERE, A SAVOIR :

1151 EUROS

VOUS TROUVEREZ CI-APRES LES COORDONNEES BANCAIRES DE L’ASSOCIATION F&P :

R.I.C.E.

ETABLISSEMENT : 17515

GUICHET : 90000

COMPTE : 08499984304

CLE : 50

IBAN : FR76 1751 5900 0008 4999 8430 450

BIC : CEPAFRPP751

DOMICILIATION : CAISSE EPARGNE IDF

INTITULE : FINANCES ET PEDAGOGIE

Siege social : Téléphone : 01 58 40 59 36 Association régie par la loi du Ter juillet 1901
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DELIBERATION

N° 2024 - 23
@@G\O\\\
>
CONSEIL D’ORIENTATION ET DE SURVEILLANCE Q?,g?g;v\ég}\@%
<V o (,/0 i
Séance du 4 avril 2024 RN L
? << \ R
© . g\(&
? ‘\1:“ \ O\)@
Convention de partenariat entre Finances & Pédagogie et le Crédit Municipal de Paris \O\%O
2
S
LE CONSEIL,

Vu les articles L.514-1 et suivants du Code monétaire et financier ;
Vu les articles D.514-1 et suivants du Code monétaire et financier :
- Vu lerapport du Directeur général du Crédit municipal de Paris -

DELIBERE :

Article premier : La convention de partenariat entre Finances & Pédagogie et le Crédit Municipal de Paris pour
lannee 2024 est approuvée.

Atticle 2: Le Directeur général est autorisé & signer la convention de partenariat, annexée a la présente
délibération, entre Finances & Pédagogie et le Crédit Municipal de Paris.

Le Vice-président,
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