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Paris, le 1er septembre 2023 

 

Le Crédit Municipal de Paris et la Banque de France s’unissent pour parler 

librement d’argent 

 

Le Crédit Municipal de Paris et la succursale de la Banque de France de Paris-Bastille se 

mobilisent à l’occasion de l’édition 2023 des Journées Nationales d’Action contre 

l’Illettrisme (JNAI) en proposant une journée portes ouvertes, mardi 12 septembre, afin de 

parler librement des questions d’argent. 

 

L’illettrisme peut mener à des situations de grande fragilité financière. Le manque de maîtrise de la 

langue française et les difficultés qui en découlent en matière de lecture, d’écriture et de calcul 

peuvent entraver l’autonomie dans les actes de la vie quotidienne, notamment sur les questions 

d’argent : démarches administratives ou numériques, échanges avec sa banque et choix dans les 

contrats et services souscrits, maîtrise de son budget, solutions à mettre en œuvre en cas de de 

difficultés, etc.  

Sous le thème des JNAI, "l'Illettrisme, en parler pour avancer", le Crédit Municipal de Paris et la Banque 

de France souhaitent sensibiliser le grand public à l’illettrisme et proposer un ensemble de solutions 

pratiques et concrètes sous la forme d’ateliers participatifs et de stands d’information. 

Mardi 12 septembre 2023, de 10h à 16h, les acteurs de terrain feront découvrir gratuitement au public 

les dispositifs, outils et ressources pour optimiser son budget, réduire sa consommation énergétique, 

bénéficier d'aides pour ses démarches administratives, éviter les arnaques financières, identifier les 

structures d’aide de proximité... Et ainsi reprendre le pouvoir sur son argent !  

Retrouvez le programme des ateliers ci-dessous. 

 

Informations pratiques : 

Crédit Municipal de Paris - 55 rue des Francs Bourgeois - 75004 Paris 

Mardi 12 septembre 2023 : 10h-12h / 14h-16h 

Accès libre et gratuit, sans réservation 
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Programme 

 

MATIN : 10h-12h 

Parlons d'argent librement 

Atelier animé par le Crédit Municipal de Paris 

Quelles solutions et ressources pour stabiliser 

durablement votre budget et préparer vos 

projets ? 

 

Une aide aux démarches administratives et 

numériques 

Atelier animé par Pimms Médiation Paris 

Connaître les outils qui vous 

simplifieront l’accès aux services publics et aux 

droits sociaux.  

  

Comment régler un litige avec 

l’administration ? 

Stand du Médiateur de la Ville de Paris 

Le Médiateur de la Ville de Paris vous aide à 

régler gratuitement et à l'amiable votre 

litige avec un service de la Ville.  

  

Comment trouver les structures d'aides de 

proximité ? 

Stand proposé par Soliguide 

Découvrez Soliguide, le guide de solidarité en 

ligne. 

  

Mon Budget, comment l'établir ? 

Stand animé par la Banque de France 

Les fondamentaux pour une bonne gestion de 

votre budget. 

  

Arnaques financières, comment les éviter ? 

Stand animé par la Banque de France 

Arnaques, fraudes, escroqueries, apprenez à 

les repérer, les éviter et faire un recours si 

besoin. 

  

APRÈS-MIDI : 14h – 16h 

Parlons d'argent librement 

Atelier animé par le Crédit Municipal de Paris 

Quelles solutions et ressources pour stabiliser 

durablement votre budget et préparer vos 

projets ? 

  

Comment optimiser sa consommation 

d'énergie ? 

Atelier animé par Pimms Médiation Paris 

Les gestes au quotidien pour maîtriser votre 

consommation énergétique et les outils pour 

suivre et gérer en ligne votre consommation. 

  

Comment régler un litige avec 

l’administration ? 

Stand du Médiateur de la Ville de Paris 

Le Médiateur de la Ville de Paris vous aide à 

régler gratuitement et à l'amiable votre 

litige avec un service de la Ville.  

  

Comment trouver les structures d'aides de 

proximité ? 

Stand proposé par Soliguide 

Découvrez Soliguide, le guide de solidarité en 

ligne. 

  

Mon Budget, comment l'établir ? 

Stand animé par la Banque de France 

Les fondamentaux pour une bonne gestion de 

votre budget. 

  

Arnaques financières, comment les éviter ? 

Stand animé par la Banque de France 

Arnaques, fraudes, escroqueries, apprenez à 

les repérer, les éviter et faire un recours si 

besoin. 
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À propos du Crédit Municipal de Paris. Le Crédit Municipal de Paris est un établissement public 
administratif de crédit et d’aide sociale de la Ville de Paris. Créée en 1637, sa vocation première est de 
lutter contre l’usure en offrant un service de prêt sur gage. À travers les siècles, le Crédit Municipal de 
Paris développe une large palette de nouveaux services autour de l’objet (ventes aux enchères, 
conservation, expertise d’œuvres d’art et d’objets de valeur) et dans le domaine de la finance solidaire 
(accompagnement des personnes en fragilité financière, épargne solidaire). Le Crédit Municipal de 
Paris a su se réinventer pour devenir aujourd’hui un acteur incontournable de la finance solidaire et 
du marché de l’art ainsi qu’un soutien fort de la vie culturelle.  
 
En savoir plus : www.institution.creditmunicipal.fr  
 
Contact presse :  
Agnès Colas des Francs – acolasdesfrancs@creditmunicipal.fr - 01 44 61 65 24  
 

         

Contact presse :  

Service de presse de la Banque de France – presse@banque-france.fr - 01 42 92 39 00  

À propos de la Banque de France. Institution indépendante, la Banque de France a trois grandes 
missions : la stratégie monétaire, la stabilité financière, les services à l’économie et à la société. Elle 
contribue à définir la politique monétaire de la zone euro et la met en œuvre en France ; elle contrôle 
banques et assurances et veille à la maîtrise des risques ; elle propose de nombreux services aux 
entreprises et aux particuliers. 
 
Visitez notre site internet  www.banque-france.fr 

 
Suivez nous       

http://www.institution.creditmunicipal.fr/
mailto:acolasdesfrancs@creditmunicipal.fr
mailto:presse@banque-france.fr
http://www.banque-france.fr/
https://www.facebook.com/BanquedeFrance/
https://twitter.com/banquedefrance
https://fr.linkedin.com/company/banque-de-france
https://www.youtube.com/user/banquedefrance

